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“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”

นายวันชัย  เหลืองวิริยะ
(ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ)

นายวันชัย  เหลืองวิริยะ
(ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ)

 ในป 2562 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินธุรกิจ
ตามแผนยุทธศาสตรดานความย่ังยืนระยะส้ัน ท่ีกำหนดไว 3 ป เปนปท่ี 2 
และไดมีการปรับแกบางสวนเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจท่ีผันผวน
อยางรุนแรงในชวงป 2562 ที่ผานมา โดยบริษัทฯ ไดมุงมั่นที่จะพัฒนา
เทคโนโลยีและคิดคนนวัตกรรมใหมเขามาใชท้ังทดแทนแรงงาน เพ่ิมศักยภาพ
กระบวนการเผาทำลายของเสียอันตราย และลดตนทุนตอหนวยลงใหได
มากที่สุด
 และบริษัทฯ ยังใหความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงความรับ
ผิดชอบใน 3 ดาน หลักท่ีสำคัญย่ิง (ESG) คือ ดานส่ิงแวดลอม (Environmental) 
ดานสังคม (Social)  และดานบรรษัทภิบาล (Governance) โดยคำนึงถึง
ส่ิงแวดลอมและสังคมในทุก ๆ ดาน ยึดม่ันในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 
ปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี รับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียและ
สรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Engagement) ตลอด
หวงโซอุปทานอยางสมดุล โดยเฉพาะบริษัทฯ ไดใหความสำคัญกับการพัฒนา
บุคลากรขององคกร โดยเพ่ิมองคความรูดานเทคโนโลยี และสรางนวัตกรรมใหมๆ  
เพื่อนำมาใชกับองคกรในทุกๆ ดาน เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร
ดานความยั่งยืนที่ไดกำหนดไว
 ซ่ึงในป 2562 เปนปท่ีบริษัทฯ โดยเฉพาะบุคคลกรขององคกรได
รวมกันฟนฝาอุปสรรคปญหาการผันผวนทางดานเศรษฐกิจโลกมาอยางสุด
ความสามารถจึงสามารถผานพนวิกฤติมาไดดีในระดับหนึ่ง  ในนามของ
ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการบริษัท อัคคีปราการ จำกัด 
(มหาชน) ผมขอขอบพระคุณผูมีสวนไดเสียขององคกรท้ังภายในและภายนอก
องคกรเปนอยางย่ิง ท่ีไดใหความรวมมือ ใหขอเสนอแนะ และใหการสนับสนุน
การดำเนินการของบริษัทฯในทุกๆ ดานมาโดยตลอด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ปท่ีผานมา ซ่ึงเปนสวนท่ีสำคัญย่ิงท่ีสงผลใหบริษัทฯไดมีการเติบโตอยางย่ังยืน
มาไดอยางตอเนื่องและมั่นคงตลอดมา

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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พันธกิจพันธกิจ

ค�านิยมองค�กร

วัฒนธรรมองค�กร

•  สรางนวัตกรรมและนำมาใชเพื่อสรางสิ่งแวดลอมที่ดีอยางยั่งยืน
•  เพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อลดผลกระทบที่มีตอสิ่งแวดลอม
•  รักษาและยกระดับธรรมาภิบาลบริหารความเส่ียง และมีความรับผิดชอบควบคูคุณธรรม
•  เสริมสรางความสามารถและคุณภาพชีวิตของบุคลากร
•  เพื่อสรางมาตรฐานและการยอมรับและสรางมูลคาเพิ่มแกองคกร
•  ตอบสนองความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเหมาะสมและตอเนื่อง

•  มุงสรางสรรคนวัตกรรมท่ีล้ำหนา
•  พัฒนาศักยภาพ
•  ยกระดับความพึงพอใจในการใหบริการและ
•  ทำงานเปนทีม

“ เราจะเปนหน่ึงในอุตสาหกรรมการจัดการของเสีย ท่ีเปยมดวยบริการท่ีทันสมัย 
   และใสใจส่ิงแวดลอม ”

วิสัยทัศน�
 

“มุ�งมั่นที่จะใช�และพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการดูแลสิ่งแวดล�อมอย�างถูกต�องตามหลักวิชาการ
 และสร�างสิ่งแวดล�อมที่ปลอดภัย เพื่อมุ�งสู�ความยั่งยืนทางธุรกิจ”

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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ข�อมูลบร�ษัท

ชื่อ     บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

ตราสัญญาลักษณ                                          

วันกอตั้ง      11 กุมภาพันธ  2551

ทุนจดทะเบียนและชำระแลว     202   ลานบาท

สถานภาพ     บริษัทมหาชนที่จดทะเบียนจำหนายหลักทรัพยในตลาด    
                                                    หลักทรัพยแหงประเทศไทย

ชื่อหลักทรัพย     AKP

ที่ตั้ง       เลขที่ 792 หมูที่ 2 ซ. 1C/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู ถนน   สุขุมวิท 
     ตำบล บางปูใหม อำเภอ เมืองสมุทรปราการ จังหวัด สมุทรปราการ 
     10280 โทรศัพท 02-3230714-20

ลักษณะธุรกิจ    ศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) 
     เปนเตาเผาแหงแรกและแหงเดียวของประเทศไทยท่ีสามารถกำจัดของ
     เสียอันตรายจากอุตสาหกรรม สามารถทำลายของเสียสารอินทรียท่ีเปน
     ของเหลวของเสียประเภทกากตะกอน (Sludge) ท่ีสูบถายไดและสูบถาย
     ไมได กาซและของแข็งรวมทั้งขยะติดเชื ้อที ่เกิดจากโรงพยาบาล

ผูถือหุนใหญ     บริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) รอยละ 51.19 จำนวนหุน 
     206.7  ลานหุน วันที่ 31 ธันวาคม 2562

จำนวนพนักงาน    รวม 182  คน  
     พนักงานประกอบดวยคนไทยทั้งสิ้น  162  คน
     พนักงานตางชาติ    20  คน
     โดยแบงออกเปน  - เพศหญิง 47  คน
                           - เพศชาย 135 คน

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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โครงสร�างธุรกิจของ 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทในเครือ ของบริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) ซ่ึง
ประกอบธุรกิจบริหารและจัดการส่ิงปฏิกูลฯ หรือวัสดุท่ีไมใชแลว โดยการฝงกลบและนำกลับมาใชประโยชนใหม โดยบริษัท 
เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) มีบริษัทยอยท้ังส้ิน 5 บริษัท ท่ีสนับสนุนการใหบริการ ไดแก
 -  บริษัท เบตเตอร เวสท แคร จำกัด เปนผูใหบริการในการจัดการกากฯ เขาสูเตาเผาซีเมนต และเตาเผา
    อุตสาหกรรม อ่ืน ๆ
 -  บริษัท เอิรธ เท็ค เอ็นไวรอนเมนท จำกัด เปนผูใหบริการผลิต และจัดจำหนายกระแสไฟฟา 
 -  บริษัท เบตเตอร เวิลด ทรานสปอรต จำกัด เปนผูใหบริการรถขนสงและภาชนะบรรจุกากอุตสาหกรรรม 
 -  บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ใหบริการในการรวบรวม ขนสง และจัดเก็บของเสียอุตสาหกรรม เพ่ือนำ
    ไปกำจัดโดยเตาเผากากอุตสาหกรรมอันตรายดวยวิธีการเผาดวยความรอนสูงที่ปลอดภัยตอสิ่งแวดลอม
 -  บริษัทเบตเตอร มี จำกัด ดำเนินธุรกิจการเปนนายหนาและเร่ืองตัวแทน ในการใหบริการรับกำจัดกากอุตสาหกรรม
    อันตรายและหรือไมอันตราย ท้ังท่ีเปนของแข็งและของเหลว การวิเคราะหกากอุตสาหกรรม การขนสง หรือ
    การบริการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

โครงสรางของกลุมบริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562  เปนดังนี้

ทุนจดทะเบียน 1,188 ลานบาท
ทุนชำระแลว 958 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน 1,188 ลานบาท
ทุนชำระแลว 958 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
100 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
820 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
1  ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
50  ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
202 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
150 ลานบาท

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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ขั้นตอนในการดำเนินงานเพื่อกำจัดของเสียอันตรายหร�อสิ่งปฏิกูลฯ 

ขั้นตอนการดำเนิน
งานเพื่อการกำจัด
ของเสียอันตราย
โดยการเผาทำลาย
ดวยความรอนและ
การบำบัดสารมลพิษ

ของเสียจากอุตสาหกรรม 
(Industrial Waste)

การขนยายของเสีย 
(Waste Transfer)

การจัดเก็บของเสีย 
(Waste Storage)

ระบบปอนของเสีย 
(Feeding System)

หอลดอุณหภูมิ
 (Partial Quench Tower)

ระบบกำจัดสารมลพิษ 
(Waste Gases Treatment)

ระบบดูดซับสารมลพิษ 
(Waste Gases Adsorption)

พัดลมดูดอากาศ 
(Induced Draft Fan: IDF)

ระบบลดไอกรด
(Wet  Scrubber)

ระบบตรวจวัดกาซตอเน่ือง
 (Continuous Emission Monitor : CEM)

ระบบกรองฝุนโดยถุงกรอง 
(Bag House)

ระบบกำจัดออกไซดของไนโตรเจน 
(Selective Catalytic Reduction : SCR)

ระบบลดอุณหภูมิเถาหนัก 
(Bottom ash Pretreatment)

ระบบผลิตกาซออกซิเจน 93 %
(PSA Oxygen Generator)

ระบบเตาเผาท่ี 2
(Secondary Combustion Chamber: SCC)

ระบบเตาเผาสวนท่ี 1 
(Primary Combustion  System: Rotary Kiln)

Fuel :NG

H2O
Fuel :NG + Air

ระบบปอนของเสีย 
(Feeding System)

ปลอง (Stack)

ปลองฉุกเฉิน
 (Thermal Relief Valve

H2O

50 %NaOH

Waste water

พัดลมปอนอากาศ
(Force  Drat Fan: FDF)

Waste Water

Bottom Ash

ถังเก็บเถาหนัก 
(Bottom Ash Storage)

ฝงกลบ
(Secured Landfill)

ระบบปอนปูนขาว&
ผงถานกัมมันต

ระบบลำเลียงเถาเบา 
(Fly Ash Conveyer)

ระบบทำใหแข็งตัว 
(Ash Solidification)

ระบบปรับเสถียร
(Ash Stabilization)

ฝงกลบ
(Secured Landfill)

ระบบลดการฟุงกระจายฝุน 
(Fly Ash Moisturizer)
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 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อการกำจัดของเสียอันตรายโดยการเผาทำลายด�วยความร�อนและ
การบำบัดสารมลพิษ ประกอบด�วยระบบท่ีสำคัญ 3 ระบบ ดังน้ี

1. ระบบการขนสง การรับและเก็บรักษาและการปอนของเสียเขาสูเตาเผา ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี

2. ระบบการเผาทำลาย

1.1 ระบบขนสงของเสียอันตราย 

1.2 การเก็บรักษาของเสียกอนสงเขาเผาทำลาย
 การเก็บรักษาของเสียอันตรายจำเปนท่ีตองดำเนินการอยางเปนระบบเพ่ือปองกันการเกิดผลกระทบตอส่ิงแวด
ลอมจากของเสียดังกลาว ซ่ึงบริษัทฯไดดำเนินการ ดังน้ี

 ระบบขนสงของเสียอันตรายท่ีจะนำมาเผาทำลายในเตาเผาขยะอุตสาหกรรมน้ัน อยูภายใตเง่ือนไขการควบคุม
ตามกฎหมายวัตถุอันตราย กฎหมายการขนสงทางบกและกฎหมายดานสาธารณสุข ซ่ึงการใหบริการจัดเก็บและขนสง
ของเสียอันตรายท่ีใชความระมัดระวังสูง จึงจำเปนตองใชรถขนสงท่ีออกแบบพิเศษ เหมาะสมกับของเสียอันตรายแตละ
ประเภทเทาน้ัน พรอมท้ังภาชนะบรรจุท่ีไดมาตรฐานตามหลักสากล ปลอดภัยตอส่ิงแวดลอม รวมถึงไดดำเนินการดาน
เอกสารกำกับการขนสงตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง ระบบเอกสารที่กำกับการขนสงของเสียอันตราย 
พ.ศ. 2547 นอกจากน้ีพนักงานขับรถยังตองผานการฝกอบรมจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ ตลอดจนไดรับใบอนุญาต
ขับข่ีประเภทท่ี 4 

 การเผาทำลายของเสียอันตรายจะตองควบคุมอุณหภูมิ และระยะเวลาของไอของเสียท่ีเกิดจากการเผาทำลาย
ใหอยูภายในเตาใหนานเพียงพอท่ีจะเผาไหมหรือเผาทำลายไดอยางสมบูรณ ระบบเตาเผามีรายละเอียด ดังน้ี 

 เตาเผาแบบหมุนไดรับการออกแบบตามขอกำหนดของ US.EPA. โดยทำการเผาของเสียอันตรายท่ีอุณหภูมิไม
ต่ำกวา 850 องศาเซลเซียส มีลักษณะเปนทอ นอนยาว เอียงเล็กนอย ขณะทำงานจะหมุนตลอดเวลา ภายในมีวัสดุ
ทนไฟทนกรดและดางฉาบอยู สามารถควบคุมระยะเวลาการเผาไหมและปริมาณของเสียอันตรายท่ีเผาได จึงทำปฏิกิริยา
การเผาทำลายของเสียอันตรายไดอยางสมบูรณ นอกจากน้ียังมีสวนเช่ือมตอ Discharge Breaching ทำหนาท่ีในการ
แยกเถาหนักหรืออนุภาคขนาดใหญท่ีเกิดจากการเผาไหมกอนเขาสูการเผาไหมในสวนเผาไหมท่ีสองโดยการทำใหเถา
เย็นตัวลงอยางรวดเร็วโดยน้ำ เพื่อปองกันการเกิดสารไดออกซิน

2.1 สวนเผาไหมท่ีหน่ึง เตาเผาแบบหมุน (Rotary Kiln) 

(1)    จัดเก็บในท่ีปลอดภัยจากการเกิดอัคคีภัย การแพรกระจายของกล่ินและไอของเสีย เชน ในกรณีเปนขยะติดเช้ือ
จะถูกจัดเก็บในหองเย็น น้ำเสียท่ีมีปริมาณมากจะเก็บในถังเก็บขนาดใหญมีระบบการกวน ติดต้ังระบบปองกันไอของ
เสียออกสูภายนอกระหวางการสูบถาย โดยติดต้ังระบบดูดซับไอของสารจากถังเก็บ เปนตน
(2)    การนำของเสียเขาสูเตาเผา บริษัทฯ จะมีระบบขนยายอัตโนมัติเพ่ือลดแรงงานและลดอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดจากการ
เคลื่อนยายและการแพรกระจายของไอสารเคมีระหวางการขนถาย เชน มีระบบสายพานเหล็กลำเลียงและลิฟทยก
ควบคุมแบบอัตโนมัติเพ่ือปอนของเสียเขาเตา มีระบบปอนของเสียท่ีเปนกอนเปนของก่ึงแข็งก่ึงเหลวโดยระบบสายพาน
ลำเลียงท่ีเปนระบบปดท้ังหมด เปนตน
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2.2  สวนเผาไหมท่ีสอง เตาเผาแบบแนวต้ัง (Secondary Combustion Chamber: SCR)

3.1 ระบบควบคุมมลพิษ 
 ซึ่งเปนการปองกันไมใหสารมลพิษที่เกิดขึ้นจากการเผาทำลายวัตถุอันตรายกระจายออกสูภายนอกระบบ
ดังกลาวประกอบดวย       

3. ระบบบำบัดสารมลพิษ  

 กาซท่ีเกิดข้ึนจากเตาเผาแบบหมุนจะเขาสูบริเวณเผาไหมสวนท่ีสองซ่ึงเปนบริเวณท่ีการเผาไหมจะเกิดข้ึนอยาง
สมบูรณดวยอุณหภูมิ 1,000 ถึง 1,200 องศาเซลเซียส เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเผาไหมกาซเสีย สวนเผาไหมท่ีสองน้ีจะ
มีลักษณะเปนทรงกระบอกคลายทอในแนวต้ังจากพ้ืน ภายในฉาบดวยวัสดุทนไฟทนกรดและดางเพ่ือปองกันสภาวการณ
กัดกรอนท่ีสูงภายในเตาเผา

 เน่ืองจากเตาเผาขยะอุตสาหกรรมเปนเตาท่ีเผาทำลายของเสียอันตราย ซ่ึงในกระบวนการจะเกิดสารมลพิษข้ึน
มากมาย  ดังนั้นจึงตองมีระบบที่สามารถควบคุมปองกันและดูแลใหการเผาของเสียอันตรายเปนไปตามหลักสากล 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 (1) ระบบควบคุมมลพิษ  
 (2)  ระบบติดตามตรวจสอบแบบตอเน่ือง
 (3) ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย 
 (4)  การตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายในหองปฏิบัติการ 
 

 (1)  ระบบปองกันการเกิดสารไดออกซินในเถาหนัก (Bottom ash cooling system)เถาหนักท่ีเกิดจากเตาเผา
สวนท่ี 1 (Rotary kiln) จะถูกสงเขาสู Bunker ท่ีมีน้ำและโซลากเพ่ือใหเถาหนัก เย็นตัวลงอยางรวดเร็วปองกันการเกิด
สารไดออกซินแลวนำออกไปฝงกลบยัง Secured landfill
 (2)  หอลดอุณหภูมิ (Partial Quench Tower) หรือระบบทำใหกาซ/ไอรอนเย็นลง (Evaporative Cooling 
System) กาซเสียท่ีออกจากเตาเผาจะเขาสูระบบทำใหเย็นตัวลง โดยระบบพนน้ำท่ีเปนละอองขนาดเล็กเขาไปในระบบ
ของทางเดินของกาซเสีย เม่ือน้ำระเหยจะดึงความรอนออกจากกาซเสีย ทำใหกาซเสียซ่ึงมีอุณหภูมิจาก 1,200 องศาเซล
เซียส ลดลงต่ำกวา 200 องศาเซลเซียส อยางรวดเร็ว ซ่ึงจะปองกันการเกิดสารไดออกซิน และเพ่ือใหอุณหภูมิของกาซเย็น
ลงกอนท่ีจะเขาสูระบบบำบัดสารมลพิษในข้ันตอนถัดไป
 (3)  ระบบฉีดปูนขาวและถานกัมมันต (Dry Lime & Activated Carbon Injection System) ปูนขาวและ
ผงถานกัมมันตจะถูกฉีดเขาไปยังกาซเสียท่ีไหลออกมา จากหอลดอุณหภูมิ เพ่ือทำปฏิกิริยากับกาซเสีย ซ่ึงจะกอใหเกิด
ปฏิกิริยาระหวางสารท่ีฉีดกับสารมลพิษในกาซ โดยปูนขาวจะทำปฏิกิริยากับกาซพิษ ไดแก ไอของกรดเกลือ (HCl) และ
ออกไซดของซัลเฟอร (SO2) หรือไอกรดอ่ืน ๆ เปนเกลือ สวนถานกัมมันตจะดูดซับสารไดออกซิน (Dioxins)  และโลหะ
หนักเปนอนุภาคและถูกแยกออกจากกาซท่ีระบบการกรองโดยถุงกรอง (Bag Filter)
 (4)  ระบบถุงกรอง (Bag Filter House)  กาซที่มีฝุนละอองจะไหลผานเขาไปยังถุงกรองทางดานนอกทำให
อนุภาคเกาะอยูรอบนอกของถุงกรอง ซ่ึงมีอยู 4 ชุด ทำหนาท่ีกรองอนุภาคแยกจากกาซอยางตอเน่ือง และมีการไลเอา
อนุภาคท่ีเกาะอยูท่ีผิวของถุงกรองออกโดยอัตโนมัติโดยระบบ Jet pulse  เถาท่ีออกจากถุงกรองจะเขาสูระบบการทำให
ชื้นเพื่อลดฝุนละอองที่จะเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
 (5)  ระบบทำความช้ืนเถาเบา (Fly ash  moisturizer) เถาจากถุงกรอง (เถาเบา) จะถูกนำเขาสูระบบทำความ
ช้ืนเถาเบา โดยน้ำเพ่ือปองกันการเกิดฝุนละอองกอนนำไปผานกระบวนการทำ Solidification และฝงกลบแบบ Secured 
landfill   ตอไป  
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 (6) ระบบกำจัดสารประกอบไนโตรเจน (Selective Catalytic Reduction) กาซที่ออกจากถุงกรองจะไหล
ผานไปสูระบบการลดออกไซดของไนโตรเจน โดยใชตัวเรงปฏิกิริยาประเภท Titanium Dioxide (TiO2) และสารละลาย
แอมโมเนียที่มีความเขมขนรอยละ 26
 (7) ระบบการลดกาซที่มีกลิ่นโดยการดูดซับ (Adsorption) กาซจากระบบกำจัดสารประกอบไนโตรเจน 
จะเขาสูระบบการลดกลิ่นในหอดูดซับที่มีสาร Molecular Sieves เพื่อดูดซับเอากาซที่มีกลิ่นออก
 (8) ระบบลดไอกรดดวยการดูดซึม (Packed Scrubber Tower)  Pack Scrubber เปนถังสูง ภายในมี
ลักษณะเปนรังผ้ึง เม่ือผานกาซท่ีอาจมีไอกรดหลงเหลืออยูเขามาทางดานลาง และผานสารละลาย โซดาไฟ เขามาทาง
ดานบนและสัมผัสกันในโครงสรางรังผึ้ง (Packed Tower)กาซที่มีสภาพเปนกรดจะถูกดูดซึมและทำปฏิกิริยากับสาร
ละลายโซดาไฟจนหมดสภาพความเปนกรดกอนถูกปลอยออกจากปลองสูบรรยากาศกอนถูกปลอยออกสูบรรยากาศ
จะถูกทำใหมีอุณหภูมิสูงขึ้นประมาณ 145-150  องศาเซลเซียส เพื่อลดการเกิดละอองน้ำสีขาวที่ปลายปลอง
3.2  ระบบติดตามตรวจสอบแบบตอเนื่อง  
 ระบบติดตามตรวจสอบปริมาณมลสารท่ีออกจากปลอง เปนระบบตรวจสอบแบบตอเน่ืองท่ีบริเวณ
ปลอง และแสดงผลบนจอภาพในหองควบคุม ซ่ึงเจาหนาท่ีปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา และ
จะมีสัญญาณเตือนเม่ือปริมาณมลสารท่ีระบายเกินกวาคาท่ีกำหนด ซ่ึงระบบติดตามตอเน่ืองนอกจากจะติด
ตามมลสารท่ีระบายออกจากปลองแลวยังเปนการตรวจวัดประสิทธิภาพการเผาไหมของเตาดวย
3.3  ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย 
 ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย ทำหนาท่ีปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตรายใหมีคุณสมบัติ
ทางกายภาพและเคมีใหเปนไปตามเกณฑการออกแบบของเตาเผาขยะอุตสาหกรรม เพื่อใหการกำจัดของ
เสียอันตรายดวยการเผาทำลายมีประสิทธิภาพสูงสุด และกอใหเกิดการใชเช้ือเพลิงนอยที่สุดตลอดจนความ
คุมคาทางเศรษฐศาสตร โดยระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตรายครอบคลุมของเสียอันตรายทั้งในรูป
ของแข็ง ของกึ่งแข็งกึ่งเหลว และของเหลว
3.4  การตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายในหองปฏิบัติการ 
 ตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง การกำจัดสิ่งปฏิกูลฯหรือวัสดุที่ไมใชแลว พ.ศ. 2548 
ขอ 21 หมวด 4 กำหนดไววา “ผูบำบัดหรือกำจัดสิ่งปฏิกูลฯ หรือวัสดุที่ไมใชแลว ตองมีขอมูลผลวิเคราะห
ทางเคมีและกายภาพของสิ่งปฏิกูลฯ หรือวัสดุที่ไมใชแลวกอนการดำเนินการบำบัดหรือกำจัด”ดังนั้นของ
เสียอันตรายท่ีจะนำมาเผาทำลายในเตาเผาขยะอุตสาหกรรมตองทำการตรวจวิเคราะหกอนการเผาทำลาย 
เพื่อหาองคประกอบทางกายภาพและเคมีโดยการตรวจวิเคราะหครอบคลุมของเสียอันตรายประเภท กาก
ของเสีย น้ำเสีย อากาศ และน้ำมัน ภายใตหลักประกันการดำเนินงานของหองปฏิบัติการวิเคราะหที่ไดรับ
การรับรองและอนุญาตใหขึ้นทะเบียนจาก กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
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รวมทั้งสิ้น                   95,872           105,261              95,166

ผลการดำเนินงาน
การทำลายของเสียอุตสาหกรรมในปี พ.ศ. 2562

หมายเหตุ :   เช้ือเพลิงทดแทน เป็นปริมาณของเสียท่ีได้จากโรงงานท่ีปรับคุณภาพของเสียให้มีค่าพลังงานเหมาะสมท่ีใช้เป็น
เชื้อเพลิงได้ ส่วน ของเสียที่นำกลับมาใช้ใหม่ เป็นของเสียทั้งที่เป็นของแข็งและของเหลวที่บริษัทฯ รับตรงจากโรงงานผู้ก่อ
กำเนิดของเสีย และนำมาเตรียมเพื่อใช้ประโยชน์ในกระบวน ได้แก่ นำมาเป็นเชื้อเพลิง และนำมาช่วยลดอุณหภูมิ 

ประเภท          ป 2560           ป2561              ป2562
ของแข็ง              42,191.89          52,307.55             47,113.15

ของเหลว                   44,270.55          42,133.62             44,858.10

กากตะกอน       9,280.56          7,594.73             3,132.64

กาซ                     25.77            3,094.33                 15.48

ขยะติดเชื้อ        103.72           131.10               46.22

1.ปริมาณของเสีย

2. การบริหารจัดการกากอุตสาหกรรม

รายการ          ป 2560           ป2561              ป2562

เผาทำลาย          16,597.42           16,791.05

เชื้อเพลิงทดแทน          22,250.73             33,219.74

นำกลับมาใชใหม          58,497.48             56,361.12

17,138.51

35,038.79

42,661.98

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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11
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จำนวนลูกคาที่ใชบริการทั้งหมดในป 2562      1,185
แบงตามประเภท
1.  ภาคอุตสาหกรรม                             1,085
2.  ภาครัฐ/สถาบันการศึกษา/อปท.              25
3.  สถานบริการทางการแพทย                    75
แบงตามภูมิภาค
1.  ภาคเหนือ                                        25
2.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                      49
3.  ภาคตะวันออก                                  355
4. ภาคตะวันตก                                     25 
5.  ภาคใต                                            16
6.  ภาคกลาง                                        715

หนวย : ราย

ขอมูลลูกคาที่ใชบริการกับบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
                            ในป พ.ศ. 2562                 

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

11



“รางวัลหุ�นย่ังยืน 5 ป�ซ�อน”
การกำกับดูแลกิจการ

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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กลยุทธ�ด�านความยั่งยืน 
 ป พ.ศ. 2562 เปนปที่สองของทศวรรษที่ 2 ในการดำเนินธุรกิจของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
การเปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอกยังเปนไปอยางตอเน่ืองและเพ่ิมข้ึนท้ังในประเทศและตางประเทศ ครอบคลุม
ดานการเมือง ดานการคา การลงทุน เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ทำใหธุรกิจเผชิญกับความทาทายตาง ๆ และสภาพ
แวดลอมการดำเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว บริษัทฯ จึงไดพิจารณาทบทวนกลยุทธในการดำเนินการที่ผาน
มาในป 2561 แลวนำมาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมยุทธศาสตรที่ไดวางไวบางสวนเพื่อเตรียมความพรอมใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน และเพื่อใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพสอด
คลองกับความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย บริษัทฯจึงไดทบทวนการวิเคราะหประเด็นท่ีมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ 
โดยวิเคราะหประเด็นภายในทั้งจุดออนจุดแข็ง และประเด็นภายนอกทั้งโอกาส และความเสี่ยงจากปจจัยตางๆ ท่ีเกิด
ข้ึนใหม (โดยเฉพาะปจจัยภายนอก) รวมท้ังประเมินประเด็นความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และนำปจจัยตาง ๆ เหลา
นี้เขามาประกอบการทบทวนกลยุทธดานความยั่งยืนที่ไดวางไวในป 2561 แลวทำการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม เพื่อให
สอดคลองกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงในปจจุบันและในอนาคต

ยุทธศาสตร�ด�านเศรษฐกิจ 
 จากการประเมินความเปล่ียนแปลงทางสังคมโลกในทุก ๆ ดาน ซ่ึงคาดวาจะมีผลกระทบในระยะส้ันกับบริษัทฯ
ท้ังในดานลบและดานบวก บริษัทฯจึงตองกำหนดยุทธศาสตรท่ีสำคัญในการลดผลกระทบในดานลบและเพ่ิมศักยภาพ
ในดานบวก 
ยุทธศาสตรท่ี 1

ยุทธศาสตรท่ี 2
การคิดคนและสรางนวัตกรรม

การพัฒนาเทคโนโลยีการกำจัดของเสียอันตราย
 ในปท่ีผานมาบริษัทฯ ไดทำการศึกษาและพัฒนาระบบเตาเผาปจจุบันใหสามารถกำจัดของเสียอันตรายใหครอบคลุม
ของเสียอันตรายท่ีกวางข้ึน เชน การกำจัดของเสียอันตรายในกลุมขยะ e-waste ซ่ึงนับวันจะมีปญหาและปริมาณมากข้ึน การ
กำจัดขยะอันตรายจาก Hybrid Battery และการ Recycle Hybrid Battery กลุม Nickle และ Lithium – ion ท่ีเปน
เทคโนโลยีท่ีจะไดมีการนำเขามาทดแทนการใชรถยนตท่ีใชน้ำมันเช้ือเพลิงในปจจุบัน และ battery เหลาน้ี จะเปนของเสียอันตราย
ท่ีเกิดกับประเทศไทยภายในระยะเวลา 1 – 3 ป น้ีอยางแนนอน โดยบริษัทฯ ไดปรับปรุงกระบวนการเผาทำลายท้ังในกระบวน
การควบคุมอุณหภูมิการเผาไหม การปอนของเสียในกลุม e - waste เขาสูเตาเผา การเก็บรวบรวมเถาหนักจากการเผาทำลาย 
เพ่ือใหสามารถนำบางสวนกลับมาใชประโยชน ซ่ึงในป 2562 ไดมีการเพ่ิมการรับขยะ e – waste มากำจัดมากข้ึนโดยเฉพาะ 
e – waste จากโรงพยาบาลและสำนักงานและจากชุมชน 

 บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความสำคัญของนวัตกรรมท่ีจะมีบทบาทสำคัญในการนำมาใชกับธุรกิจของบริษัทฯใหเกิดความ
ย่ังยืนบริษัทฯจึงไดดำเนินนโยบาย โดยการสนับสนุนใหบุคลากรของบริษัทฯท่ีไดปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลาหน่ึงแลว และบริษัทฯ
ไดรับการพัฒนาอบรมความรูในดานงานท่ีรับผิดชอบมาไดระยะเวลาหน่ึงไดนำความรูความชำนาญ และประสบการณในการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของมานำเสนอแนวคิดในการสรางนวัตกรรมข้ึนมาใชในการปฏิบัติงานใหมีท้ังศักยภาพ และประสิทธิภาพเพ่ิม
ข้ึนในทุก ๆดาน เชน นวัตกรรมท่ีนำมาใชทดแทนแรงงานท่ีจะเร่ิมขาดแคลนในระยะอันใกลน้ี นวัตกรรมท่ีนำมาใช เพ่ือลดผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมท้ังทางตรงและทางออม นวัตกรรมท่ีนำมาใชเพ่ือลด/ทดแทนการใชพลังงาน หรือนำของเสียจากการกำจัด
ของเสียอันตรายโดยการเผาทำลายมาใชประโยชน เปนตน

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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 การดำเนินยุทธศาสตรดานนวัตกรรม บริษัทฯไดคิดคนนวัตกรรมขึ้นมาใชกับระบบการเผาทำลายของเสีย
อันตรายถึง 8 โครงการ ในป 2561 และอีก 2 โครงการ ในป 2562 ซ่ึงบริษัทฯยังคงดำเนินการตอไปในป พ.ศ. 2563

ยุทธศาสตร�ทางด�านสังคม

ยุทธศาสตร�การกำกับดูแลกิจการที่ดี

ยุทธศาสตรที่ 3
ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม

ยุทธศาสตรที่ 4 
การจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืน

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักและใหความสำคัญในการมุงเนนการพัฒนาสังคมและชุมชน
ตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน และทำความเขาใจถึงความตองการและความคาดหวังของชุมชนรอบพื้นที่ปฏิบัติ
งานอยางสม่ำเสมอ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและการยอมรับจากชุมชนที่อยูรอบขาง สงผลใหการดำเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ดำเนินงานไดอยางตอเนื่องไมกอใหเกิดการหยุดชะงัก โดยสะทอนจากผลการดำเนินโครงการและกิจกรรม
ตาง ๆ ทั้งในพื้นที่รอบ ๆ โรงงานและชุมชนใกลเคียงควบคูกับการดำเนินธุรกิจที่ดูแลรับผิดชอบชุมชนและสังคมให
เติบโตรวมกันอยางยั่งยืน
 เรื่องที่ 1 ในวาระทางความกาวหนาของการส่ือสารในปจจุบันชุมชนมีโอกาสในการรับรูขาวสารความรูตาง ๆ
ไดรวดเร็วขึ้น บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญดังกลาว จึงไดจัดทำยุทธศาสตรเรงดวนขึ้นใน 3 ป เพื่อวางระบบวิธี
การส่ือสารในเร่ืองตาง ๆท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯใหชุมชนไดรับทราบไดอยางรวดเร็วข้ึนเพ่ิมมาตรการการติดตอส่ือสาร
แจงขาวดานสิ่งแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง ของทางบริษัทฯใหชุมชนไดรับทราบอยางรวดเร็ว
 เร่ืองท่ี 2 ท่ีมีความสำคัญ คือ การอบรมใหความรูดานอันตรายจากของเสียอันตราย รวมท้ังความรูในการจัด
เก็บรวบรวม โดยในป 2562 ไดมีการขยายขอบเขตของชุมชนใหมากขึ้นครอบคลุมพื้นที่กวางขึ้นโดยรอบ และเนนที่
เยาวชนในระดับท่ีสูงข้ึนรวมท้ังบริษัทฯ จะใหชุมชนนำขยะท่ีเก็บรวบรวมไวมากำจัดยังเตาเผาขยะอันตรายของบริษัทฯ 
โดยคาดวาในระยะ 3 ปชุมชนโดยรอบจะมีศักยภาพในการคัดแยก และเก็บรวบรวมขยะอันตรายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ยังยึดม่ันในการท่ีจะดำเนินธุรกิจโดยใชหลักธรรมาภิบาล ตามท่ีเคยปฏิบัติ
มาโดยสม่ำเสมอ และถึงแมท่ีผานมายังไมสามารถทำไดเต็มวัตถุประสงคครบถวนทุกประเด็น แตก็ไดต้ังปนิธานไววาจะ
ดำเนินการใหครบถวนตามที่มีใหไดโดยเร็ว และบริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของการตอตานคอรรัปชั่น ซึ่งได
กำหนดใหการจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคม และการพัฒนาท่ีย่ังยืนเปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญท่ีจะมีการดำเนิน
กับทุกภาคสวนของหวงโซอุปทานท่ีเก่ียวของโดยบริษัทฯไดประกาศ “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” ข้ึนในป 2557 
ตามประกาศ AKP 010/2557
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 ในการดำเนินการบริษัทฯ ในป 2562 ไดมีการจัดต้ังคณะกรรมการและคณะทำงานข้ึนมาเพ่ือรับผิดชอบในดาน
ตาง ๆ ท้ังหมด 9 ชุด โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

 ซ่ึงในการแตงต้ังคณะกรรมการและคณะทำงานตาง ๆ ข้ึนมาน้ี บริษัทฯ ไดเร่ิมดำเนินการอยางเปนรูปธรรมในป 
พ.ศ. 2561 และในป 2562 ไดมีการดำเนินการอยางตอเน่ือง เน่ืองจากบริษัทฯไดตระหนักถึงการดำเนินธุรกิจใหเกิดความ
ย่ังยืน และตอบสนองตอความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียน้ันจำเปนท่ีตองมีการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงการกำกับดูแลกิจการ
ท่ีดีจำเปนตองมีผูรับผิดชอบในรายละเอียดของการดำเนินธุรกิจในทุก ๆ ดาน ซ่ึงในระยะ 3 ป ท่ีเปนแผนระยะส้ัน บริษัทฯ
ต้ังเปาหมายท่ีจะผลักดันควบคุมการดำเนินการของคณะกรรมการชุดตาง ๆ น้ีใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือเปน
สวนหน่ึงในการตอบสนองตอความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียอยางย่ังยืน

(1)  คณะกรรมการความรับผิดชอบของบริษัทฯตอสังคม(CSR)(ประกาศท่ี AKP 017/2562)โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ดำเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
(2)  คณะกรรมการมวลชนสัมพันธ (ประกาศท่ี AKP 008/2560) โดยมีบทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบโดยสรุปดังนี้
 -  เพ่ือดำเนินการส่ือสารใหพนักงานทุกระดับ คูคา ผูรับเหมาและผูเก่ียวของทุกคน รู เขาใจและเกิดความตระหนักใน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) และเพ่ือดำเนินการตรวจเย่ียมชุมชนเพ่ือรับทราบปญหา และส่ือสารการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ และสนับสนุนใหเกิดการแลกเปล่ียน ความรูความสำเร็จ และประสบการณ
ระหวางบริษัทฯ และชุมชน
 นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดจัดตั้งคณะทำงานจัดทำระบบ ดานความรับผิดชอบของบริษัทฯตอสังคม (CSR) 
(ประกาศท่ี AKP 018/2562) เพ่ือใหการดำเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ดำเนินการไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาอยางย่ังยืนตอเน่ือง โดยมีการแตงต้ังคณะทำงานข้ึน 7 คณะ ดังตอไปน้ี

(3)  คณะทำงาน ดานการกำกับดูแลองคกร 
(4)  คณะทำงาน ดานเคารพสิทธิมนุษยชน
(5)  คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานแรงงาน
(6)  คณะทำงาน ดานส่ิงแวดลอม
(7) คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานการดำเนินงานอยางเปนธรรม
(8) คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานผูบริโภค
(9) คณะทำงาน ดานการรวมพัฒนาชุมชนและสังคม 
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 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงสภาวะปจจุบันและท่ีผานมาในป 2561 ธุรกิจท่ัวโลกรวมถึง
ของบริษัทฯ ตองเผชิญกับความทาทายตาง ๆ โดยเฉพาะสงครามการคาระดับโลก และสภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจ
ท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว และคาดวาสภาวะดังกลาวจะดำเนินการตอไปอีกเปนเวลานานและอาจยกระดับความรุนแรง
มากข้ึน ดังน้ันบริษัทฯจึงไดทำการศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอบริษัทฯท้ังโดยตรงและโดยออมท้ังตอธุรกิจ
โดยตรงตอหวงโซคุณคา (Value Chain) ตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) เพ่ือเตรียมความพรอมท่ีจะรับมือกับปจจัย
ดังกลาว โดยบริษัทฯไดนำผลจากการศึกษามากำหนดเปนสวนหน่ึงของกลยุทธในการดำเนินธุรกิจอยางย่ังยืนเพ่ิมเติม
จากท่ีกำหนดไวในป 2561 โดยกำหนดเปนแผนยุทธศาสตรดานการลดความเส่ียงจากปจจัยภายนอก โดยมีรายละเอียดดังน้ี
 จากการวิเคราะหความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็วท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจของบริษัทฯท่ีสำคัญไดแก (1) ดานการแขงขัน โดยท่ีมีโรงงานแบบเดียวกันเกิดข้ึนและมีการนำ
ของเสียไปผานกระบวนการอยางอ่ืน (2) ดานพลังงาน พลังงานท่ีบริษัทฯใชอยูเปนปริมาณมาก (กาซ NG) เร่ิมมีปริมาณ
ลดลงและมีราคาสูงข้ึนและ (3) ดานการเคล่ือนยายแรงงานท่ีเร่ิมมีแนวโนมจะเกิดข้ึนในเร็ว ๆ น้ีจากการพัฒนาของประเทศ
เพ่ือนบาน ซ่ึงบริษัทฯไดกำหนดเปาหมายและแผนดำเนินการเตรียมความพรอมไวโดยสรุป ดังน้ี
 (1)  ดานการแขงขัน บริษัทฯไดต้ังคณะทำงานดานการคิดคนนวัตกรรมและพัฒนาระบบโดยนำเทคโนโลยีใหม ๆ 
เขามาใชกับกระบวนการทำงานใหมากข้ึนนอกเหนือจากการท่ีดำเนินการอยูแลวในยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 โดยเนนการอบรม
พัฒนาบุคคลากรสงเสริมบุคลากรท่ีมีทักษะเฉพาะดาน ศึกษาเทคโนโลยีแบบเดียวกันท่ีมีการใชงานอยูในปจจุบันและแนวโนม
ในอนาคต เพ่ือวางแผนในการนำมาใชกับบริษัทฯ
 (2)  ดานพลังงาน บริษัทฯไดกำหนดนโยบายในการศึกษาแนวทางการนำเช้ือเพลิงรูปแบบอ่ืนมาใชทดแทนพลังงาน
ท่ีใชอยูในปจจุบันและแนวทางการนำของเสียมาใชทดแทนพลังงานใหไดบางสวนในอนาคตรวมท้ังการประหยัดพลังงาน
ใหกับคณะกรรมการและคณะทำงานดานพลังงานของบริษัทฯตามพรบ.การอนุรักษพลังงาน
 (3)  ดานแรงงาน บริษัทฯไดเนนการนำเคร่ืองจักรอุปกรณดานการทุนแรงหรือทดแทนแรงงานท่ีใชอยูใหมากข้ึน

ยุทธศาสตรที่ 5
การลดความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก 

โดยสรุป ทางบริษัทฯไดกำหนดกลยุทธองคกรท่ีเปนการเรงดวนใน 3 ปแรกไวดังตอไปน้ี และมีนโยบายท่ีจะมีการประเมิน
ผลและมีการปรับปรุงแกไขแผนฯใหทันกับสถานการณในทุก ๆ ป

แผนยุทธศาสตรดานความย่ังยืน แผนดำเนินการ

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาเทคโนโลยีการกำจัด
ของเสียอันตราย

ยุทธศาสตรท่ี 2 การคิดคนและสรางนวัตกรรม

ยุทธศาสตรท่ี 3 ความรับผิดชอบตอชุมชนและ
สังคม
ยุทธศาสตรท่ี 4 การจัดทำระบบดานความรับ
ผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาท่ีย่ังยืน
ยุทธศาสตรท่ี 5 การลดความเส่ียงจากปจจัย
ภายนอก

ดำเนินการตอเน่ืองตลอดระยะเวลา 3 ป โดยมี
การประเมินผลและปรับปรุง แกไข และ/หรือ
เพ่ิมเติมใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของ
สังคมในทุกๆ ป

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

16



ด�านเศรษฐกิจ
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การกำกับดูแลกิจการที่ดี
 บริษัทฯใหความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณธุรกิจ บนพ้ืนฐาน
ของความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส เปนธรรม และตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นทุกรูปแบบ โดยคำนึงถึงผูมีสวนไดเสียทุก
กลุมอยางเทาเทียมกัน ควบคูไปกับการดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม รวมถึงการสงเสริม
ใหมีการพัฒนาดานการกำกับดูแลกิจการอยางตอเน่ือง โดยการกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี
และการตอตานการคอรรัปชั่นใหเกิดขึ้นทั่วทั้งองคกรตลอดจนการเนนย้ำการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และ
มาตรฐานการดำเนินงานที่โปรงใส และเปนธรรมตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุม และสิ่งนี้เองที่สรางความเชื่อมั่นในการ
ดำเนินธุรกิจรวมกันระหวางองคกร นักลงทุน สถาบันการเงิน และพันธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งจะเพิ่มศักยภาพการแขงขัน
ใหแกองคกรทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอยางยั่งยืน    

1. โครงสร�างการจัดการองค�กร 
 คณะกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือประโยชนของบริษัทฯ และผูถือหุน ซ่ึงมีโครงสรางการ
จัดการท่ีชัดเจนถวงดุล และสามารถตรวจสอบได  คณะกรรมการไดมีการติดตามและดูแลใหฝายจัดการดำเนินงานตาม
นโยบาย แผนงาน และกลยุทธของบริษัทฯ รวมถึงจัดใหมีการแบงแยกบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบระหวางคณะ
กรรมการและฝายจัดการอยางชัดเจน

คณะกรรมการบริษัท

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะอนุกรรมการ
สรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน

คณะอนุกรรมการ
กำกับดูแลกิจการที่ดี
และความรับผิดชอบ

ตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
(CG & CSR)

คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

รองกรรมการผูจัดการ
สายปฏิบัติการ

รองกรรมการผูจัดการ
สายวิชาการ

รองกรรมการผูจัดการ
สายบริหาร

รองกรรมการผูจัดการ
สายบัญชีและการเงิน

คณะกรรมการบริหาร

ฝายตรวจสอบภายในประธานเจาหนาที่บริหาร
และกรรมการผูจัดการ
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2. คณะกรรมการบริษัทฯ 
 คณะกรรมการบริษัทฯไดรับการแตงตั้งจากผูถือหุน ดวยการออกเสียงลงมติในการประชุมสามัญผูถือหุน
ประจำปตามที่กฎหมายกำหนด
 คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย จำนวน 5 คณะ ประกอบดวย คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง คณะอนุกรรมการกำกับดูแล
กิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CGR & CSR) และคณะกรรมการบริหาร เพื่อทำหนาที่
กล่ันกรองและกำกับดูแลใหการดำเนินงาน ของบริษัทฯ ภายใตขอบเขตท่ีไดรับมอบหมาย ปจจุบันมีจำนวน 9 คนและ
เลขานุการบริษัทฯ อีก 1 คน
 (1) คณะกรรมการตรวจสอบ

 (2) คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

 (3) คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

       แตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัท ตองเปนกรรมการอิสระมีจำนวน 3 คน โดยมีขอบเขตอำนาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีสำคัญๆ คือ สอบทานรายงาน เชน รายงานการเงิน การตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน ระบบการ
บริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมายของตลาดหลักทรัพย และในป พ.ศ. 2562 ไดมีประชุมรวม 4 ครั้ง 
โดยไดทำหนาท่ีพิจารณา เร่ืองตาง ๆ ดังน้ี
  1)  พิจารณาสอบทานงบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัทฯ
  2)  พิจารณาคัดเลือกเสนอช่ือผูสอบบัญชีและกำหนดคาตอบแทน
  3)  การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน และการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน
  4)  รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
  5)  พิจารณาสอบทานเร่ืองตาง ๆใหเปนไปตามขอกำหนดและระเบียบ

      เพ่ือใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและขอพึงปฏิบัติท่ีดีสำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของ
กลต.คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงตั้ง คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน เพื่อสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนใหแกกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารระดับสูง ใหเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม และเปนไปตามนโยบาย
ที่กำหนดไวเปนลายลักษณอักษรในกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
      ทั้งนี้คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนไดกำหนดใหมีการประชุมอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
ท้ังน้ีตองมีกรรมการอยางนอย 1 คน เปนผูท่ีมีความรูความสามารถหรือความเช่ียวชาญในดานการบริหารงานบุคคล ในป 
2562 คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ไดมีการประชุมรวมทั้งสิ้น 2 ครั้ง โดยไดพิจารณา ในเรื่อง
ตาง ๆดังนี้

      คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูแตงตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบดวยกรรมการหรือ
ผูบริหารระดับสูงที่มาจากสายงานตาง ๆ รวมแลวไมนอยกวา 3 คน โดยกำหนดใหประธานคณะอนุกรรมการบริหาร
ความเส่ียงตองเปนกรรมการอิสระ ท้ังน้ีตองมีกรรมการอยางนอย 1 คน มีความรูความชำนาญดานการบริหารความเส่ียง 
ในป 2562 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงไดมีการประชุม รวมท้ังส้ิน 2 คร้ัง โดยไดพิจารณาในเร่ืองตาง ๆ ดังน้ี

•   การสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ
•   การพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการบริษัท
•   ทบทวนนโยบายการสรรหากรรมการและนโยบายการจายคาตอบแทน
•   ทำการทบทวนปรับปรุงแผนสืบทอดตำแหนงของผูบริหารระดับสูง
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(4) คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CG&CSR)

(5)  คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) โดยมีขอบเขต อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ
 1) จัดทำและนำเสนอนโยบายทางธุรกิจ เปาหมาย แผนการดำเนินงาน กลยุทธทางธุรกิจและงบประมาณ
ประจำปของบริษัทเพื่อขออนุมัติตอคณะกรรมการบริษัท 
 2) ควบคุมดูแลการดำเนินธุรกิจของบริษัท ใหเปนไปตามนโยบายทางธุรกิจ เปาหมาย แผนการดำเนินงาน 
กลยุทธทางธุรกิจ และงบประมาณที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
 3) กำหนดโครงสรางองคกร และอำนาจการบริหารจัดการ โดยใหครอบคลุมรายละเอียดการคัดเลือกการ
วาจาง การกำหนดผลประโยชนตอบแทน การโยกยาย การฝกอบรม และการเลิกจางพนักงานของบริษัท
 4) อาจแตงตั้งหรือมอบหมายใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคนกระทำการอยางหนึ่งอยางใดแทนคณะ
กรรมการบริหารตามที่เห็นสมควรได และคณะกรรมการบริหารสามารถยกเลิก เปลี่ยนแปลง หรือแกไขอำนาจ
นั้นๆ ได
 5) มีอำนาจพิจารณาอนุมัติการใชจายในการดำเนินการตามปกติธุรกิจของบริษัทฯ เชน การจัดซื้อทรัพยสิน 
การใชจายเงินลงทุนที่สำคัญเพื่อผลประโยชนของบริษัท  
 6) พิจารณากลั่นกรอง ติดตามโครงการและโอกาสลงทุนตาง ๆ ใหสอดคลองกับกลยุทธของบริษัทฯ กอน
นำเสนอพรอมความเห็นตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติตอไป
 7) พิจารณา ติดตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการจัดการเพ่ือรองรับ
โครงสรางองคกรและแผนการรักษาทรัพยากรบุคคลในระยะยาว ใหสอดคลองกับกลยุทธ โดยคำนึงถึงความยั่งยืน
ของบริษัทฯ
 8) ปฏิบัติหนาที่อื่นใด ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ

 1) พิจารณาความเส่ียงท่ีมีนัยสำคัญขององคกรตามท่ีมีการเปดเผยไวในรายงานประจำป โดยเฉพาะความเส่ียง
ท่ีเก่ียวของกับประเด็นดาน "ESG" (ส่ิงแวดลอม (Environmental) สังคม (Social) และบรรษัทภิบาล (Governance) 
ท่ีเปนพ้ืนฐานสำคัญในการขับเคล่ือนองคกรไปสูความสำเร็จตามเปาหมายอยางย่ังยืน
 2) กำกับดูแล สนับสนุนและสงเสริมใหมีการพัฒนาการบริหารความเส่ียง สรางวัฒนธรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ดีภายในองคกร
 3) ทำการทบทวน นโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยง

 คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมข้ึน เพ่ือดูแลการดำเนิน
งาน ดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ การบริหารจัดการความยั่งยืน และการดำเนินงานดานการ
ดูแลสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ซึ่ง ณ ปจจุบันคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีฯ ประกอบดวยกรรมการ
อิสระมากกวา กึ่งหนึ่ง และประธานคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับ
ผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม เปนกรรมการอิสระ โดยมีกรรมการจำนวน 4 ทาน
          ในป 2562 คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไดมีการ
ประชุม รวมทั้งสิ้น 2 ครั้ง โดยไดพิจารณา ในเรื่องตาง ๆ ดังนี้
   1) ผลการดำเนินงานการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และรายงาน
สรุปผลการการฝาฝนแนวปฏิบัติตามนโยบายฯการกำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ ของบริษัท 
 2) ทบทวนนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (CG) และนโยบาย Corporate Social Responsibility (CSR) 
 3) แผนการดำเนินงานการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ประจำป 
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(6) ผูบริหาร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2562  บริษัทมีผูบริหารจำนวน 5 ทาน 
โดยมีขอบเขต อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ
 กรรมการผูจัดการมีหนาที่บริหารและควบคุมบริษัทใหเปนไปตามวัตถุประสงคเบื้องตนของบริษัทโดย
กรรมการผูจัดการจะตองปฏิบัติหนาที่และรับผิดชอบตอการดำเนินงานของบริษัททั้งดวยตนเอง หรือมอบหมายให
ผูบริหารอื่นในระดับถัดไปเปนผูดำเนินการแทน หนาที่และความรับผิดชอบของกรรมการผูจัดการมีดังตอไปนี้
 1) ควบคุมดูแล และใหคำแนะนำตาง ๆ ในการดำเนินงานและการบริหารงานของบริษัทในแตละวัน
 2) เขาดำเนินการหรือปฏิบัติหนาที่เพื่อใหเปนไปตามนโยบายแผนการดำเนินงาน และงบประมาณตาม
ที่ไดรับ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท
 3) เปนผูมีอำนาจในการดำเนินธุรกิจใด ๆ เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค นโยบาย ระเบียบ ขอตกลง คำส่ัง 
ตลอดจนมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือมติที่ประชุมผูถือหุนของบริษัท
 4) มีอำนาจออกคำส่ัง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบาย และผลประโยชน
ของบริษัท และเพื่อรักษาระเบียบวินัยการทำงานภายในองคกร
 5) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของบริษัทในแตละวันเพื่อเตรียมตัว และปองกันความเสี่ยงที่อาจ
จะเกิดขึ้นทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน
 6) มีอำนาจในการใหความเห็นชอบนิติกรรมที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกรรมปกติของบริษัท เชน การซื้อขาย 
การจัดหามาซึ่งวัตถุดิบเพื่อการผลิต คาใชจายในการดำเนินธุรกรรมปกติ การลงทุน การจัดหามาหรือการจำหนาย
ไปซึ่งเครื่องมือ ทรัพยสิน และบริการ เพื่อผลประโยชนของบริษัทตามรายละเอียดของอำนาจอนุมัติในการบริหาร
งานที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงการมอบอำนาจชวงในการดำเนินการดังกลาวขางตน เพื่อกอให
เกิดความคลองตัวในการดำเนินงานของบริษัท
 7) มีอำนาจกระทำการและแสดงตนเปนตัวแทนของบริษัทตอบุคคลภายนอกในกิจการที่เกี่ยวของจำเปน 
และเปนการดำเนินธุรกรรมทางการคาปกติ เพื่อผลประโยชนของบริษัท
 8) ดำเนินกิจการตางๆ ของบริษัทฯ ใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่คณะกรรมการบริษัทฯ
ไดกำหนดไวเปนแนวทางปฏิบัติ
 9) ตองไมประกอบกิจการหรือเขารวมในกิจการอันมีสภาพอยางเดียวกัน และเปนการแขงขันกับกิจการ
ของบริษัทฯ ไมวาจะทำเพื่อประโยชนตน หรือประโยชนผูอื่น เวนแตจะไดแจงใหผูบังคับบัญชารับทราบและไดรับ
การพิจารณาเห็นชอบใหประกอบกิจการนั้นๆ ได
 10) การไปดำรงตำแหนงกรรมการในบริษัทอื่นหรือตำแหนงอื่นใดในองคกรธุรกิจของกรรมการผูจัดการ
จะตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ กอน สวนผูบริหารต้ังแตผูอำนวยการข้ึนไปจะตองไดรับความ
เห็นชอบจากกรรมการผูจัดการกอน เวนแตการไปดำรงตำแหนงกรรมการผูแทนในบริษัทรวมทุนจะตองไดรับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ
 11) ผูบริหารระดับสูงอันหมายรวมถึงผูที่ดำรงตำแหนงระดับบริหารสี่รายแรกนับตอจากกรรมการผูจัดการ
ลงมาผูซึ่งดำรงตำแหนงเทียบเทากับผูดำรงตำแหนงระดับบริหารรายที่สี่ทุกราย และใหหมายความรวมถึงผูดำรง
ตำแหนงระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเปนระดับผูจัดการฝายข้ึนไปหรือเทียบเทาตองงดซ้ือขายหลักทรัพย
กอนการประกาศแจงขาวงบการเงินอยางนอย 1 เดือน และหลังการประกาศแจงขาวงบการเงินอยางนอย 3 วัน และ
จะตองรายงานการถือหลักทรัพยของตน ของคูสมรสและของบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะที่ถือในบริษัทฯ และบริษัท
ในเครือ และตองแจงใหบริษัทฯ ทราบโดยมิชักชาเม่ือมีกรณีมีสวนไดเสียไมวาโดยตรงโดยออมในสัญญาใดๆ ท่ีบริษัทฯ 
ทำขึ้นระหวางรอบปบัญชีและถือหุนหรือหุนกูในบริษัทฯ และบริษัทในเครือ
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 12) ปฏิบัติหนาที่อื่นใด ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทเปนครั้งคราวอำนาจในการกระทำ
นิติกรรมใด ๆ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางกรรมการผูจัดการหรือบุคคลที่มีสวนไดเสียกับ
บริษัทหรือบริษัทยอย ตามที่กำหนดไวในกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย และตลาดหลัก
ทรัพย หรือของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไมถือวาอยูภายใตขอบขายอำนาจของกรรมการผูจัดการในการ
พิจารณาและสิทธิออกเสียงในนิติกรรมดังกลาวไมวาโดยดุลยพินิจของตนเองหรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนกระทำในนาม 
 ของบริษัท และตามกฎหมายตอไป
(7) ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ
 ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการของบริษัทฯ ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ใหทำ
หนาท่ีเก่ียวกับการดำเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ โดยบริหารงานตามแผนและงบประมาณท่ีไดรับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัทอยางเครงครัด ซ่ือสัตย  สุจริตและรักษาผลประโยชนสูงสุดแกบริษัท และผูถือหุน ไมทำการใดท่ีมีสวนได
เสียหรือมีผลประโยชนลักษณะขัดแยงกับบริษัทฯ และบริษัทในกลุมโดยหนาท่ีและความรับผิดชอบประกอบดวย
 1) บริหารงานของบริษัทฯ ตามแผนธุรกิจและกลยุทธการดำเนินธุรกิจตามท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ
 2) พิจารณาทบทวนวัฒนธรรมองคกรของบริษัทฯ  เพ่ือสนับสนุนวิสัยทัศน  พันธกิจ และกลยุทธ ของบริษัทฯ 
 3) จัดทำและเสนอรายงานการดำเนินงานของบริษัทฯ ตอคณะกรรมการบริษัทฯ ในเร่ืองท่ีสำคัญอยางสม่ำเสมอ 
รวมถึงการจัดทำรายงานเร่ืองอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทตองการ
 4) จัดหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมของบริษัทฯ ใหแกคณะกรรมการบริษัทฯ รวมถึงขอมูลอ่ืนท่ีคณะกรรมการ
บริษัทตองการ
 5) มอบอำนาจชวง และ/หรือ มอบหมายใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติงานเฉพาะอยางแทนได โดยอยูในขอบเขตท่ีเปนไป
ตามระเบียบขอกำหนดหรือคำส่ังท่ีคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ บริษัทฯ ไดกำหนดไว
 6) เปนตัวแทนของบริษัทฯ ในการติดตอกับบุคคลภายนอก
 7) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

3. จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) และการต�อต�านการทุจริต
จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) และจรรยาบรรณในวิชาชีพ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญในการท่ีจะดำเนินธุรกิจใหมีความย่ังยืน และมีการ
เติบโตอยางตอเน่ือง จึงยึดม่ันในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ และกำหนดแนวทางและปลูกฝงใหพนักงานขององคกร
ยึดม่ันจรรยาบรรณในวิชาชีพในงานท่ีปฏิบัติ เพราะการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณท้ังทางธุรกิจและจรรยาบรรณในวิชาชีพ
น้ัน ส่ิงท่ีสำคัญมาก คือ การท่ีจะกอใหเกิดความเส่ียงสูงในการท่ีจะเกิดการทุจริตคอรรัปช่ัน และเปนสวนท่ีจะเปนสาเหตุ
ของการเกิดความเส่ียงดานอุบัติเหตุ อุบัติภัย และความเสียหายของเคร่ืองจักรอุปกรณ และบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน เน่ืองจาก
คุณภาพของวัสดุเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเก่ียวของมีคุณภาพ คุณสมบัติไมตรงตามท่ีกำหนดไวตามหลักวิชาการ
 ดังน้ันในการดำเนินการท่ีผานมาบริษัทฯไดจัดทำจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) ข้ึนมาโดยไดมีการลงช่ือ
รับรอง โดยมีหลักการโดยสรุป คือ  เพ่ือใหผูบริหารและพนักงานนำไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ 

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

22



 อน่ึงในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีพนักงานท่ีเปนวิศวกร นักวิทยาศาสตรในสาขาตาง ๆ จำนวนมาก ซ่ึง
แตละสาขาจะมีสมาคมวิชาชีพและจรรยาบรรณใหยึดถือปฏิบัติอยู บริษัทฯ จึงไดมีการกำหนดแนวทางใหวิศวกรและ
นักวิทยาศาสตรของบริษัทฯ ยึดมั่นในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพ ดังกลาวอยางตอเนื่อง ดังนี้

 (1) ในการประชุมพบปะผูบริหาร บริษัทฯจะมีการเชิญวิศวกรอาวุโสของบริษัทฯ ข้ึนมาแนะนำ แนวทางขอคิด
ในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ ท่ีสุจริตเปนธรรมอยางสม่ำเสมอ
 (2) ในการประชุมกรรมการบริหารและผูบริหารระดับกลาง ประจำเดือนของบริษัทฯ นอกเหนือจากการรายงาน
ผลการดำเนินการ ของแตละฝายที่รับผิดชอบแลว ยังไดมีการแนะนำโดยผูบริหาร
 (3) ในตอนเชา เวลา 08.00-8.30 น. เปนชวงเวลาท่ีทุกแผนกท่ีสำคัญในสายงานปฏิบัติการ จะมีการประชุม 
Morning Meeting และ Morning Talk เพื่อการติดตามงานแกไขปญหา และสั่งงานในแตละวัน บริษัทฯไดกำหนด
ใหหัวหนาแผนกกลาวย้ำ เพ่ือสรางวัฒนธรรม และใหเกิดจิตสำนึกกับพนักงานในดานจรรยาบรรณเปนระยะ ๆการดำเนิน
การดังกลาวขางตน เปนการดำเนินการอยางจริงจัง และตอเนื่อง และในปพ.ศ. 2562 

บริษัทฯไดนำเอาจรรยาบรรณธุรกิจและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ในสวนท่ีเก่ียวกับหวงโซอุปทานมาปรับใชบางสวน ดังน้ี

(1) คู�ค�า

(2) ลูกค�า 

 บริษัทฯ ไดเชิญคูคามารวมประชุมช้ีแจงใหผูรับเหมารับทราบ ถึงเจตนารมณของบริษัทฯ ท่ีจะประกอบธุรกิจอยางปลอด
จากการทุจริตคอรรัปช่ัน ท้ังทางตรงและทางออม เชน ในการประชุมประจำปกับคูคา บริษัทฯ ไดประกาศใหทราบถึงนโยบายของ
บริษัทฯ ท่ีเนนย้ำขอใหคูคาตองไมใหของขวัญ และรางวัลกับพนักงานของบริษัทฯ เปนตน 
 ในสวนของจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของวิศวกร ของผูรับเหมาน้ัน ผูรับเหมาจะตองนำวิศวกรผูควบคุมงาน หรือผูติดต้ัง
เคร่ืองจักรอุปกรณ ท่ียึดถือและปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด ถามีการฝาฝนและตรวจพบ ท้ังระหวางหรือหลัง
การปฏิบัติงานแลวเสร็จ วามีการไมปฏิบัติตาม หรือละเลยในเร่ืองจรรยาบรรณ บริษัทฯจะถือเปนการทำผิดท่ีรายแรง และจะตัด
ออกจากการเปนคูคากับบริษัทฯในอนาคตทันที ท้ังน้ีเพราะบริษัทฯ ตระหนักตอความเสียหายอันรายแรง ท่ีจะเกิดข้ึนจากการไม
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ดังกลาว

 ลูกคา คือ ผูท่ีใชบริการกับบริษัทฯ เปนสวนหน่ึงของหวงโซอุปทานท่ีสำคัญในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ แตบริษัทฯ 
ก็ตระหนักถึงความสำคัญในการท่ีท้ังลูกคา และบริษัทฯ จะตองยึดม่ันในจรรยาบรรณธุรกิจตอกัน ตัวอยาง เชน บริษัทฯ จะตองรักษา
ความลับของลูกคา บริษัทฯ ตองไมนำของลูกคาท่ีมาใชบริการ ไปใชประโยชนทางอ่ืนท่ีไมใชการเผาทำลาย (เน่ืองจากของเสียของ
ลูกคาท่ีนำมาเผาทำลาย เปนท้ังของเส่ือมสภาพ ของชำรุด ของท่ีไมผานมาตรฐานการผลิต และสินคาลักลอบนำเขาเปนตน) ในสวน
ลูกคาจรรยาบรรณธุรกิจท่ีสำคัญของลูกคา คือ ตองไมใหหรือรับรางวัลเปนส่ิงของหรือรับทรัพยสินใด ๆ จากพนักงานขายของบริษัทฯ
เพ่ือท่ีไมตองปฏิบัติตามสัญญาฯ หรือเพ่ือใหพนักงานของบริษัทฯ ไดบริการจากลูกคา
 ปญหาท่ีสำคัญในการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจท่ีเคยเกิดข้ึนกับบริษัทฯ คือ ลูกคาไดตกลงหรือรูเห็นกับพนักงานของบริษัทฯ 
ในการไมตองสำแดงรายละเอียดของ ของเสียท่ีนำมาใชบริการอยางละเอียดและครบถวนเหลาน้ี เปนตน เพราะถาของเสียท่ีสงมา
ใหบริษัทฯ เผาทำลายมีสารอ่ืนปะปนมา หรือลูกคาไมแจงรายละเอียดใหครบถวน อาจเกิดความเสียหายตอเคร่ืองจักรอุปกรณของ
บริษัทฯ หรือเกิดระเบิดหรือเปนอันตรายตอพนักงานของบริษัทฯ ในระหวางท้ังการเก็บขน การขนถาย การเก็บรักษารอการเผา
ทำลาย และระหวางการเผาทำลายได เปนตน
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ในป พ.ศ. 2562 ที่ผานมาบริษัทฯ ไดดำเนินการดังนี้ 
 1) บริษัทฯ ชี้แจงกับลูกคาแตละราย ถึงการที่ตองยึดมั่นถึงจรรยาบรรณธุรกิจ ที่ตองปฏิบัติตอกัน และแจง
ใหลูกคาไดรับทราบ ถึงปญหาที่เกิดจากการไมปฏิบัติตามขอตกลงดังกลาว
 2) บริษัทฯไดเนนใหมีการชี้แจงใหพนักงานของบริษัทฯ รับทราบในทุกกระดับถึงความเสียหาย ของการที่
พนักงานนำเอาความลับของลูกคาไปเปดเผย การลักลอบนำเอาของเสียของลูกคาท่ีเผาทำลายไปใช/หรือขายระหวาง
รอการเผาทำลาย และทางบริษัทฯไดประกาศถึงการลงโทษตอผูกระทำผิดดังกลาว โดยกำหนดโทษใหทราบเปนประกาศ 
และแจงในการประชุมพนักงานพบผูบริหารฯ และทางกรรมการผูจัดการก็ใหถือเปนเร่ืองสำคัญ ท่ีหัวหนางานระดับตางๆ 
ตองแจงย้ำเตือนใหพนักงานรับทราบอยางตอเนื่องและทั่วถึง
 ผลของการดำเนินการในปท่ีผานมา พ.ศ. 2562 ไดมีการตรวจสอบท้ังทางตรง และทางออม ประมาณเดือน
ละ 1 ครั้ง โดยพนักงานระดับหัวหนา เชน มีการตรวจคนที่เก็บของ/โตะทำงานและการตรวจคนรถของพนักงานที่
ออกจากโรงงานทุกคัน โดยยามรักษาความปลอดภัยทุกวัน และยังไมพบการทุจริตดังกลาว ในสวนของพนักงานท่ีเก่ียว
ของกับลูกคา เชน พนักงานดานการตลาด พนักงานขนสง และพนักงานตรวจรับของเสีย บริษัทฯ ไดมอบหมายให
ฝายบุคคลเปนผูรับผิดชอบการตรวจสอบ โดยการตรวจสอบกระทำโดยทางออมและโดยการสุมตรวจ ก็ยังไมพบการ
ทุจริตดังกลาว จึงกลาวไดวาการดำเนินการในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาไดรับความรวมมือจากทุกฝายอยางดีย่ิงเชนเดียว
กับเมื่อป 2561

 ตลอดการดำเนินธุรกิจบริษัทฯ  ตระหนักในความสำคัญของการสรางวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจท่ีเปนธรรม 
และการกำกับดูแลกิจการท่ีดีใหเกิดข้ึนในองคกร บริษัทฯ จึงมุงเนนในหลักธรรมาภิบาลสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม และความซื่อสัตยกับบุคคลากรภายในองคกรโดยกำหนดไวเปนคานิยมองคกรไวในจรรยาบรรณบริษัทใน
ทุกๆ ป บริษัทฯ ไดใหความสำคัญกับการตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน และมีการเพ่ิมน้ำหนักการตรวจสอบในประเด็นดัง
กลาวเขมขนมากขึ้น เพื่อปองกันความเสี่ยงที่จะสงผลกระทบตอชื่อเสียง ความนาเชื่อถือขององคกร คณะกรรมการ
บริษัทฯ ตลอดจนผูบริหารและพนักงานทุกคนในองคกรมีหนาที่จะตองศึกษา เรียนรู ทำความเขาใจ และทราบหลัก
ปฏิบัติท่ีระบุไวในจรรยาบรรณอยางเปนรูปธรรม

4. การปลูกฝ�งวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจที่เป�นธรรม

 จัดกิจกรรมสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และความซ่ือสัตยสรางจิตสำนึกท่ีดีใหกับบุคคลากรภายในองคกร 
   โดยนิมนตพระมาเทศนาใหความรูและสรางจิตสำนึกท่ีดีอยางตอเน่ือง
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5. การส�งเสริมการต�อต�านการทุจริตคอร�รัปช่ันของ AKP  
 บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญในการรณรงคสงเสริมในดานการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
เปนไปดวยความโปรงใส และเปนธรรม เพ่ือสรางความเช่ือม่ันใหกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน และสนับสนุนการ
เจริญเติบโตอยางย่ังยืน คณะกรรมการบริษัทฯ จึงไดมีการจัดทำคูมือ “ นโยบายตอตานการใหสินบนและคอรรัปช่ัน”  
เพ่ือประกาศเจตนารมณในการต้ังม่ันไมยอมผอนปรนตอการกระทำทุจริต คอรรัปช่ัน หรือการละเมิดทุกรูปแบบไมวา
จะโดยทางตรงหรือทางออม ซ่ึงนโยบายการตอตานการใหสินบนและคอรรัปช่ัน ดังกลาว ไดรับการทบทวนเปนประจำ
ทุกป เพ่ือใหมีความสอดคลองกับสถานการณและความเส่ียงตาง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไปในปจจุบัน
 ในป 2562 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ผานการตออายุการรับรองจากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรม
การบริษัทไทย (IOD) ในฐานะเลขานุการโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยการตอตานการทุจริต (CAC) ใน
งานThailand’s 10th National Conference on Collective Action against Corruption ภายใตหัวขอ Innovation 
in the Fight against Corruption บริษัทที่มีประสิทธิภาพในการชักชวนคูคาและสรางเครือขายคูคาใหดำเนินงาน
ภายใตนโยบายไมรับ ไมจาย เพ่ือลดปญหาเร่ืองการคอรรัปช่ันอันนำไปสูสังคมใสสะอาดในอนาคต 

แนวทางการส�งเสริมการต�อต�านการทุจริตคอร�รัปชั่นของ AKP

แนวทางการ
สงเสริมการตอตาน
การทุจริตคอรรัปช่ัน

ของ AKP

ประกาศภายใต
จรรยาบรรณบริษัทฯ
ใหพนักงานทุกระดับ
รับทราบและปฏิบัติ

สนับสนุนคูคา
ท่ีเปนธรรม โปรงใส

อบรมปลูกฝงคณะ
ผูบริหารและ

พนักงาน เพ่ือนำไป
สูวัฒนธรรมองคกร

ผานการรับรองเปน
สมาชิกแนวรวมปฏิบัติ 

(Collective Action Coalition 
หรือ CAC) ของภาค

เอกชนไทย 

อบรมเสริมสราง
ความรูคณะกรรมการและ
ผูบริหารของบริษัทฯ อยาง

ตอเน่ือง

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

25



6. การติดตามตรวจสอบและการรับเรื่องร�องเรียน
 เพ่ือความโปรงใส เปนธรรม เสริมสรางความเช่ือม่ันแกผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน บริษัทฯไดพิจารณาทบทวน
มาตรการ การรองเรียนและการแจงเบาะแสรวมถึงกระบวนการ การใหความคุมครองผูแจงเร่ืองรองเรียนหรือเบาะแส 
และกลไกในการติดตามและตรวจสอบตามขอกำหนดจรรยาบรรณ ในการดำเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง เพ่ือใหการดำเนิน
งานที่เกี่ยวของกับขอรองเรียนตาง ๆ มีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเปนไปตามวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การแจงเบาะแสของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.)
 สำหรับประเด็นท่ีเปนการกระทำท่ีขัดตอกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ หรือการกระทำท่ีอาจสอถึงการทุจริต
คอรรัปช่ัน บริษัทฯไดมอบหมายใหฝายตรวจสอบระบบงานภายในองคกร ซ่ึงเปนหนวยงานอิสระและข้ึนตรงตอคณะ
กรรมการตรวจสอบ ทำหนาท่ีตรวจสอบหาขอเท็จจริง พรอมท้ังรายงานความคืบหนา เพ่ือสรางความม่ันใจวาบริษัทฯ 
มีการดำเนินการที่เหมาะสมกับทุกขอรองเรียนที่ไดรับอยางจริงจัง    

ขั้นตอนการสื่อสาร และรับเรื่องร�องเรียน ของ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ / ผูจัดการ

คณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริง

รวบรวมขอมูล/ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียว
ของและดำเนินการแกไขภายใน 1-2 วัน

รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ / ผูจัดการ

คณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริง

วิเคราะหประเด็นปญหา / 
และหาแนวทางปองกัน / แกไข

ชองทางการส่ือสาร
โทรศัพท : 0-2323-0714
โทรสาร : 0-2323-0724
(สวนงานลูกคาสัมพันธและฝายส่ือสารองคกร)

บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
792 หมู 2 ซ.1c/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู 
ถ.สุขุมวิท ต.บางปูใหม อ.เมืองสมุทรปราการ 
จ.สมุทรปราการ 10280

เว็บไซตบริษัทฯ :  http://www.Akkhie.com. 
FANPAGE : บริษัท อัคคีปราการ จำกัด มหาชน
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2. ป�จจัยความเส่ียง
 บริษัทฯ ตระหนักดีวาการบริหารความเสี่ยงเปนพื้นฐานที่สำคัญในการประกอบธุรกิจ โดยไดมีการกำหนด 
“กรอบการบริหารความเส่ียงขององคกร (Enterprise Risk Management Frame Work)” แตละดาน เพ่ือใหแนใจ
ไดวาบริษัทฯ มีกลไกกำกับดูแลการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารความเส่ียงทางธุรกิจของบริษัทฯ 
อยูภายใตการบริหารจัดการของผูบริหารและทุกหนวยงานโดยมี “คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง” ซ่ึงไดรับการ
แตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ทำหนาที่กำกับดูแลใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพขึ้นในองคกร 
เพ่ือสรางความม่ันใจวาจะมีการดำเนินการท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการความเส่ียงน้ันๆ อีกท้ังสงเสริมใหการบริหาร
ความเส่ียงเปนสวนหน่ึงในวัฒนธรรมองคกร นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดจัดทำวิธีการกำหนดประเด็นภายในและภายนอก
ผูมีสวนไดเสีย การประเมินความเสี่ยง/โอกาสและผลกระทบตอความสามารถขององคกรในการบรรลุผลลัพธตามที่
คาดหวังไวเปน เอกสาร “บริบทองคกรและการจัดการความเส่ียง/โอกาส P- AD-007” โดยมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง/แกไข
เปนระยะ ๆ หรือนำมาใชเปนแนวทางการประเมินและจัดการความเสี่ยงและจัดทำแบบฟอรมเพื่อดำเนินการ ไดแก

-     ประเด็นที่มีผลกระทบตอ “ระบบบริหารคุณภาพสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย F-AD-007.01” 
-     ทะเบียนความเสี่ยงและโอกาส F- AD-007.04
-     รายการความเสี่ยงและโอกาสของหนวยงาน F- AD-007.05

 ในป 2562 บริษัทฯ ไดมี การประชุมและวิเคราะหถึงปจจัยแหงความเสี่ยงสำคัญ ที่อาจมีผลกระทบตอการ
 ประกอบธุรกิจ โดยมีความสอดคลองกับประเด็นดานการพัฒนาอยางยั่งยืน ดังนี้

ความเสี่ยงดาน
กลยุทธการแขงขัน

ความเส่ียงดาน
ความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย 

และส่ิงแวดลอม
ความเส่ียงดาน

สังคมและ
บรรษัทภิบาล

ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นใหม

ความเสี่ยง
ดานการเงิน
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2.1 ความเสี่ยงดานกลยุทธการแขงขัน
 ปจจุบันองคกรตาง ๆท้ังภาครัฐและเอกชนตางตระหนักตอปญหามลภาวะส่ิงแวดลอม ภายใตสภาวะการเพ่ิม
ข้ึนของปริมาณของเสียอันตรายอยางนาเปนหวง มีการรณรงคอยางตอเน่ืองเพ่ือลดการกอใหเกิดมลภาวะส่ิงแวดลอม
จึงสงผลใหผูประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมท่ัวประเทศตระหนักและใสใจตอการนำกากอุตสาหกรรมเขาสูระบบการ
จัดการที่ถูกตอง ทำใหธุรกิจจัดการกากอุตสาหกรรม มีการเติบโตและขยายตัวเปนอยางมากมีผูสนใจลงทุนในธุรกิจ
นี้มากขึ้นอันอาจมีผลกระทบตอฐานลูกคาและรายไดของบริษัทฯ  

มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ซึ่งเปนผูใหบริการจัดการกากอุตสาหกรรมโดยกระบวนการเผาทำลาย จึงไดกำหนดวิสัยทัศน 
“มุงมั่นที่จะใชและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการดูแลสิ่งแวดลอมอยางถูกตองตามหลักวิชาการ และสรางสิ่งแวดลอม
ปลอดภัยดวยกลไกทางเทคโนโลยี” พัฒนากิจการใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและลดความ
เสี่ยงดังกลาว มีการจัดทำแผนกลยุทธประจำป ที่สอดคลองกับแผนกลยุทธระยะยาวของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการ
บริษัทและผูบริหารระดับสูงมีสวนรวมในการพิจารณาและกำหนดแผนงานตาง ๆ เชน

 มีกระบวนการติดตาม ดูแลผลการปฏิบัติตามแผนงานในทุกลำดับชั้นอยางใกลชิด โดยมีการ            
 จัดประชุมผูบริหารเปนประจำทุกเดือน ประเมินความเสี่ยงและโอกาสทางการตลาด เพื่อทบทวน
 แผนงานและกลยุทธใหเหมาะสมกับสภาวการณที่เปลี่ยนแปลง
 

 มุงเนนขยายฐานลูกคาจากเดิม โดยในแตละปจะตองมีลูกคาใหมเพิ่มขึ้นรอยละ 30 รวมทั้งรองรับ
 การขยายธุรกิจเขาสู AEC  

 มุงเนนคุณภาพการใหบริการและการบริหารความสัมพันธกับลูกคา เขาถึงความตองการและนำไปสูการ
 พัฒนาเพื่อใหเกิดความพึงพอใจสูงสุด และมีประสิทธิภาพตามสภาวะของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป

 มุงมั่นพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการลดใชพลังงาน  รวมถึงทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด
 ใหเกิดความคุมคาและประสิทธิผลสูงสุด สงเสริมการใชพลังงานทดแทนจากของเสียอุตสาหกรรมท่ี
 มีคาความรอน เพ่ิมศักยภาพเทคโนโลยีการจัดการของเสียเพ่ือลดการใชเช้ือเพลิงธรรมชาติในกระบวน
 การเผาทำลาย และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 ซ่ึงในป 2562 บริษัทฯไดปรับกลยุทธใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวด
ลอมในยุค 4.0 ท่ีเปนไปอยางรวดเร็ว ไดมีการสงเสริมใหพนักงานในองคกรมีสวนในการคิดคนสรางนวัตกรรมใหมๆ  
ขึ้นมาใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบำบัดของเสีย ลดการใชแรงงาน ลดการใชพลังงาน และลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม ซึ่งประสบความสำเร็จในการคิดคน และนำนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชถึง 8 นวัตกรรมในป 2561 
และอีก 2 นวัตกรรมในป 2562
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 โดยในป 2562 ไดมีการจัดสรางระบบปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง ลดตนทุน
ในการเผาทำลาย และไดจัดทำระบบลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาอยางตอเนื่อง โดยระบบลูกกลิ้งและลิฟท เพื่อลด
แรงงานและตนทุน เพ่ือเตรียมความพรอมสำหรับการรองรับปริมาณกากอุตสาหกรรม ท่ีมีปริมาณเพ่ิมสูงข้ึน ตามทิศทาง
การเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมและนโยบายการกำกับดูแล และจัดการกากอุตสาหกรรมใหเปนไปอยางถูกวิธี 
ของกระทรวงอุตสาหกรรม สงผลให บริษัทฯ มีสวนแบงการตลาดจากโรงงานอุตสาหกรรมท้ังหมดท่ัวประเทศเพ่ิมข้ึน
 อีกท้ัง บริษัทฯไดเตรียมการในดานเทคโนโลยี รวมท้ังศึกษาขอมูลทางวิชาการ จัดอบรมพนักงานเพ่ือรองรับ
การกำจัดของเสียอุสาหกรรมในกลุม E-Waste และ Hybrid Battery เพื่อสนับสนุนใหเตาเผาสามารถเผาของเสีย
อันตรายใหครอบคลุมและกวางขึ้นอีกตอไป

2.2 ความเส่ียงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม  
 ในการดําเนินธุรกิจศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม บางปู จังหวัด
สมุทรปราการ  มีความเส่ียงตอการกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ตอชุมชนใกลเคียงรวมไปถึงผลกระทบดานความ
ปลอดภัยของพนักงาน ซ่ึงบริษัทฯ ไดตระหนักถึงความเส่ียงในแตละดาน เปนอยางย่ิง เน่ืองจากหากเกิดความเสียหาย
หรือมีผลกระทบ โดยเฉพาะทางดานส่ิงแวดลอม อันเปนผลมาจากการดําเนินการบริหารจัดการส่ิงปฏิกูลฯของบริษัทฯ
ซ่ึงจะตองเปนผูรับผิดชอบดําเนินการแกไขและจัดการกับปญหาดังกลาว
 ดวยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงไดกําหนดแนวทางในการดําเนินงานตางๆ และมีการควบคุมตามมาตรฐานการจัดการ
ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย ตามท่ีหนวยงานราชการกําหนดเพ่ือไมใหเกิดผลกระทบดานมลภาวะตอชุมชน พรอม
คำนึงถึงความปลอดภัยของพนักงานและลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดดังน้ี

(1) ความเส่ียงดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย (Safety and Occupational Health Risk)
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายดานความปลอดภัย อยางชัดเจนเพ่ือควบคุมผลกระทบดานอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยของพนักงาน “มุงหวังลดสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน ภายใตการสนับสนุน สงเสริม สภาพแวดลอม
ในการทำงานใหปลอดภัย และกำหนดมาตรฐานการทำงานอยางปลอดภัย เพ่ือลดอุบัติเหตุ ความเส่ียง  การบาดเจ็บ 
การเจ็บปวย และโรคจากการทำงานในทุก ๆ กระบวนการและทุกหนวยงาน โดยตองไมมีอุบัติเหตุที่พนักงานไดรับ
บาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน” ตลอดจนวิเคราะหและประเมินปจจัยท่ีเปนความเส่ียงตอการเกิดความไมปลอดภัยในกระบวน
การดำเนินงาน เพื่อกำหนดมาตรปองกันหรือกำจัดปจจัยเสี่ยงดังกลาวใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวและเปนไป
อยางย่ังยืน จึงเกิดแนวทางการดำเนินงานดังน้ี

 ความปลอดภัยในการทำงาน เปนความรับผิดชอบรวมกันของฝายบริหารและพนักงานทุกระดับ บริษัทฯ ได
ทำการแตงตั้ง “คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน” ตามประกาศที่ 
AKP 004/2561 ซึ่งประกอบดวยผูแทนผูบริหาร ผูแทนระดับบังคับบัญชา และผูแทนระดับลูกจาง เพื่อดำเนินงาน
ในการบริหารจัดการดานความปลอดภัย ใหมีการปฏิบัติตามนโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว ดังนี้
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 ซ่ึงในป 2562 บริษัท ไดดำเนินการสอดคลองตามแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงานท่ีกำหนดไว เชน 
มีการอบรมพนักงานดานความปลอดภัยจำนวน 3 คร้ัง  และทำการซอมแผนกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและซอมอพยพหนีไฟ 
จำนวน 4 คร้ัง รวมถึงมีการปรับปรุงและพัฒนาสภาพการทำงานท่ีไมปลอดภัย การส่ือสารดานความปลอดภัยท่ีไมเหมาะสม  
การเตือนอันตราย และ การกระทำท่ีไมเหมาะสม ตามขอมูลการสำรวจความปลอดภัยในการทำงาน และสถิติการประสบ
อันตรายท่ีเกิดข้ึนในสถานประกอบการ เชน กำหนดหามไมใหสูบบุหร่ีภายในศูนยฯการจัดวางของเสียสารเคมีไวไฟใน
การทำงานการจัดทำระบบ “ Log out/tag out” แทนปายช้ีบงอุปกรณการจัดวางส่ิงของไมใหกีดขวางอุปกรณระงับ
เหตุฉุกเฉินและอุปกรณชำระลางเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
 สรางวัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืน ปลูกสรางจิตสำนึกดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวด
ลอมแกพนักงาน เพ่ือเนนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม โดยในป 2562 ดำเนินการ ดังน้ี

-   จัดทำแนวปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน (Emergency plan) P-ES-012
-   กำหนดพื้นที่ที่ตองสวมใส PPE
-   กำหนดใหผูรับเหมา/คูคาตองขออนุญาตทำงานเสี่ยง (work permit)
-   การกำหนดแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงาน อาทิ การสำรวจสภาพแวดลอมในบริเวณ
    สถานที่ ทำงาน การตรวจสอบอุปกรณตามกฎหมาย การอบรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงาน
    และผูรับเหมา พรอมท้ังจัดทำคูมือประกอบการปฏิบัติงาน การซอมแผนกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน อบรม
    อพยพหนีไฟ
-   การรายงานและเสนอมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไข เพื่อใหถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับ
    ความปลอดภัย 
-   การสำรวจการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทำงาน และตรวจสอบสถิติการประสบอันตราย
    ท่ีเกิดขึ้นในสถานประกอบการ 
-   การวางระบบรายงานสภาพการทำงานท่ีไมปลอดภัย คิดคนพัฒนานวัตกรรมใหสอดคลองกับสภาพ
    การทำงาน โดยใหเปนหนาท่ีของลูกจางทุกคน ทุกระดับตองถือปฏิบัติตาม และติดตามและรายงาน
    ผลความ คืบหนาอยางตอเนื่อง 

-   สรางความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการทำงาน ดวยการจัดอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย ไดแก หลักสูตรการตรวจสอบความปลอดภัยในโรงงาน หลักสูตรวิธีการสวมใส การบำรุงรักษา
อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) หลักสูตรการขับข่ีปลอดภัย การระงับเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง  
การฝกซอมการดับเพลิงและอพยพหนีไฟเพื่อพัฒนาบุคลากรใหความรูเกี่ยวกับทฤษฎี การใชอุปกรณระงับ
เหตุฉุกเฉิน ตางๆ “การจัดกิจกรรม safety & energy day” เปนตน
-   สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการช้ีบงและประเมินความเส่ียงอันตราย เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการ
กระบวนการดวยวิธีการดำเนินงานในลักษณะเชิงปองกัน เชน กิจกรรม 5 ส.ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการ
ทำงานใหปลอดภัย การปรับเปลี่ยนขั้นตอนการทำงาน การออกแบบทางวิศวกรรม
-   จัดทำรายงานการเกิดและสอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ ทุกครั้งที่เกิดขึ้นจากการทำงานในพื้นที่เพื่อให
ทราบถึงสาเหตุและนำไปสูมาตรการปองกันและแกไขไมใหเกิดเหตุการณซ้ำอีก

 ซ่ึงเห็นไดวาการดำเนินงานดานความปลอดภัยดังกลาวขางตนสงผลใหแนวโนมของสถิติการเกิดอุบัติเหตุและ
รายงานสุขภาพพนักงานมีแนวโนมท่ีดีข้ึน พนักงานสามารถทำงานไดเต็มประสิทธิภาพในสภาพแวดลอมการทำงานท่ี
ปลอดภัยสอดคลองตามเปาหมายที่กำหนดไว
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(2) ความเส่ียงดานส่ิงแวดลอม (Environment Risk)
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ไดกำหนดแนวทางการดำเนินงานสอดคลองตามมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมที่กําหนดไวใน 
“รายงานการศึกษาผลกระทบตอสิ่งแวดลอม” หรือ EIA รวมไปถึง มีการกำหนด “นโยบายดานสิ่งแวดลอม” เพื่อให
พนักงานเกิดความตระหนักและ ถือเปนแนวทางปฏิบัติใหสอดคลอง ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการจัดการดานคุณภาพ สิ่งแวดลอม ใหสอดคลองกับขอกำหนด กฎหมายที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อให
บรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวและเปนไปอยางยั่งยืน จึงเกิดแนวทางการดำเนินงานดังนี้
 แตงตั้ง “คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง” เพื่อติดตาม ควบคุมการดำเนิน
งานใหสอดคลองตามมาตรฐานที่ตั้งเปาหมายไว และนำระบบมาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอม (ISO:14001) 
มาเปนเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการควบคูไปกับการดำเนินโครงการ “ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR)”
 กำหนดมาตรการปองกันแกไขลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอม 
โดยมีการวาจางใหบริษัทภายนอก (Third Party) ท่ีมีประสบการณ เพ่ือตรวจวัดผลกระทบในดานตางๆ ตามท่ีกำหนด
ไวตาม EIA ไดแก ดานคุณภาพอากาศ ดานเสียง ดานคุณภาพน้ำผิวดินและน้ำใตดิน เปนตน ซ่ึงการตรวจวัดเทียบกับ
คามาตรฐาน และมีการจัดทำรายงานตรวจวัดส่ือสารไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของตามขอกำหนดกฎหมาย และในป 2562
พบวา ผลการตรวจวัดผลกระทบในดานตาง ๆสอดคลองตามคามาตรฐาน จากผลการดำเนินงาน ดังนี้
 -  ดานคุณภาพอากาศ แบงประเภทการตรวจวัดออกเปน
    1) คุณภาพอากาศจากแหลงกำเนิด ไดแก คุณภาพอากาศท่ีระบายออกจากปลายปลอง คุณภาพอากาศใน
    สถานที่ปฏิบัติงาน ซึ่งทำการตรวจวัดเดือนละ 1 ครั้ง และยังทำการติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศ
    แบบตอเน่ือง (Continuous emissions monitoring system) เพ่ือตรวจติดตามคุณภาพอากาศท่ีระบาย
    ออกจากปลายปลอง
    2) คุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่วไป ไดแก บริเวณพื้นที่เฝาระวังโดยรอบพื้นที่โรงงานรวมไปถึงชุมชน
    ใกลเคียง ซ่ึงไดทำการตรวจวัดแตละพ้ืนท่ี 2 คร้ังตอป ตามขอบเขตของการตรวจวัด และผลจากการตรวจ
    วัดทุกจุดไมมีคาเกินกวาคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด
 -  ดานระดับเสียง ซึ่งแบงประเภทการตรวจวัดออกเปน
    1) ระดับเสียงทั่วไป ทำการตรวจวัดพื้นที่เฝาระวังและบริเวณชุมชนใกลเคียง จำนวน 5 สถานีตรวจวัด 
    ดวยความถี่ 1 ครั้งตอเดือนและดำเนินการตรวจวัด 3 วัน ตอเนื่องตอครั้งการตรวจวัด 
    2) ระดับเสียงภายในสถานท่ีปฏิบัติงาน จำนวน 4 สถานี ความถ่ี 3 คร้ังตอป และดำเนินการตรวจวัด 
    3 วันตอเน่ืองตอคร้ังการตรวจวัด สรุปผลจากการตรวจวัดทุกสถานีไมมีคาเกินคามาตรฐานตามท่ีกฎหมาย
    กำหนด
 -  ดานคุณภาพน้ำผิวดินและน้ำใตดิน ดำเนินการตรวจวัดทุกเดือน
    โดยน้ำผิวดินมีจุดตรวจวัด 3 จุด และน้ำใตดินมีบอสังเกตการณจำนวน 5 บอท่ี ซ่ึงผลการตรวจติดตามคุณภาพ
    ของน้ำผิวดินและน้ำใตดินทุกจุดตรวจวัดพบวาไมมีคาเกินคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด  
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 กำหนดใหมีการจัดการของเสียอยางรูคุณคา จัดการน้ำท้ิง ผานระบบรวบรวมและระบายน้ำเสียท่ีไมปนเปอน
ของเสียอันตรายท่ีเกิดจากกิจกรรมของพนักงานและเจาหนาท่ี น้ำเสียเหลาน้ีจะถูกสงรวบรวมไปบำบัด (Septic Tank) 
แลวนำมากำจัดโดยเตาเผาของโรงงานเพ่ือเผาทำลายตอไป สวนน้ำฝนท่ีตกลงบนพ้ืนท่ีท่ีไมมีการปนเปอนจะถูกรวบรวม
และนำไปใชประโยชนในกระบวนการเผาทำลายและบำบัดคุณภาพอากาศเสียทดแทนการใชน้ำประปา รวมทั้งมีการ
รณรงคปลูกฝงและสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหนึ่ง ในการลดใชน้ำสำหรับอุปโภคบริโภค ตั้งแต
การจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงานรวมกัน ลดการใชน้ำ
 ซ่ึงในป 2562 สามารถนำน้ำเสียกลับมาใชประโยชนไดเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 34.41 จากปท่ีผานมารวมท้ังปริมาณ
การใชน้ำประปาตลอดกระบวนการดำเนินงานของบริษัทที่ลดลงในแตละป
 ปรับปรุงและพัฒนาระบบเครื่องจักรอุปกรณที่ออกแบบไวเดิม รวมทั้ง คิดคน นวัตกรรมเพื่อนำมาใชในการ
เผาทำลายของเสียใหมีประสิทธิภาพเพื่อลดพลังงานลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ใหดียิ่งขึ้น และในป 2562 บริษัทฯ 
ไดมีการจัดสรางระบบปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง ลดตนทุนในการเผาทำลายและ
ไดจัดทำระบบลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง โดยระบบลูกกล้ิงและลิฟท เพ่ือลดแรงงานและตนทุน เปนตน
 ซ่ึงผลลัพธของการดำเนินการตาง ๆ ทำใหคาควบคุมมลสารตาง ๆ ในกระบวนการใหอยูในคาควบคุมภายใต
เปาหมายคามลสารที่ระบายออกสูสิ่งแวดลอมมีคานอยกวาคามาตรฐานตามกฎหมายรอยละ 10 ตามที่กำหนดไว
 อยางไรบริษัทฯ ยังคงมีการพัฒนาระบบการประเมินความเสี่ยงอันตรายและผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
รวมทั้งการพัฒนาความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานอยางตอเนื่อง และในดานของผล
กระทบดานสิ่งแวดลอม บริษัทฯ มีนโยบายบริหารจัดการกระบวนการใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชุมชนยังจัด
ใหมีทีมงานเฝาระวังผลกระทบกับสิ่งแวดลอมที่อาจเกิดกับชุมชนใกลเคียง   

2.3 ความเส่ียงดานสังคม และบรรษัทภิบาล
(1) ความเส่ียงดานการดำเนินงาน (Operation Risk)
 1) ความเส่ียงดานกระบวนการจัดการหวงโซอุปทาน
 การจัดการดานหวงโซอุปทานเปนปจจัยสำคัญในการเพิ่มมูลคาของกิจการ หากขาดประสิทธิภาพ หรือขาด
บูรณาการในการดำเนินกิจกรรมตลอดหวงโซอุปทานต้ังแตตนน้ำไปจนถึงปลายน้ำ ยอมกอใหเกิดตนทุนการผลิตท่ีเพ่ิมสูง
ข้ึนโดยไมจำเปน รวมท้ังอาจมีผลกระทบตอคุณภาพของบริการ ซ่ึงอาจทำใหเกิดการสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 
รวมท้ังความไววางใจของผูมีสวนไดเสีย
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารหวงโซอุปทานในการสรางมูลคา (Value Chain) จึงกำหนดแนว
ทางการบริหารจัดการท้ังตนทาง ปลายทาง ดังน้ี
  จัดทำ “จรรยาบรรณคูคา” และคูมือการจัดซ้ือ-จัดจาง ขอกำหนดตางๆ รวมถึงนโยบายดานความปลอดภัย 
 อาชีวอนามัย ส่ิงแวดลอม สังคมและการกำกับดูแลองคกรท่ีดี ท่ีคูคาตองยึดถือและปฏิบัติอยางเครงครัด จัดให
 มีกระบวนการส่ือสารเก่ียวกับนโยบาย/แนวปฏิบัติ เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานของคูคา มุงเนนคุณภาพ ปริมาณ 
 การสงมอบสินคาและบริการ  และใหม่ันใจวา การพัฒนาคูคาน้ีอยูบนพ้ืนฐานของการพัฒนาอยางย่ังยืน
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  มีระบบการบริหารคูคาผานระบบการจัดการ ท่ีมีประสิทธิภาพ ต้ังแตการคัดกรองคูคา เปรียบเทียบ
 ราคา สรุปผลการคัดเลือก จัดทำทะเบียนผูขาย จนกระทั่งเขาสูกระบวนการจัดซื้อ-จัดจาง ทบทวนทะเบียน
 ผูขายประจำป ตลอดจนการเยี่ยมชมคูคา เพื่อตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงานคูคา เพื่อ
 ใหไดคูคาที่มีคุณภาพ และประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลองตามขอกำหนดขององคกร
  ในระหวางปหนวยงานผูใชงานระบบจัดซ้ือจัดจางสามารถรองเรียนและนำเสนอปญหาท่ีเกิดจากการ
 ใชงานหรือประเด็นดานส่ิงแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลองคกร โดยบริษัทฯ จะทำการตรวจสอบขอเท็จ
 จริง พิจารณาดำเนินการแกไขปญหา และใหคำแนะนำประกอบกับวางแผนพัฒนาศักยภาพคูคารวมกันกับ
 ผูเก่ียวของจากทุกหนวยงานและคูคากอนการประเมินอีกคร้ัง ท้ังน้ี หากคูคาไมสามารถดำเนินการตามมาตร
 ฐานที่กำหนดได บริษัทฯ จะระงับการจัดซื้อจัดจางชั่วคราวหรือถอนชื่อออกจากทะเบียนคูคาของบริษัทฯ
  ในสวนของหวงโซอุปทานท่ีอยูปลายทางท่ีสำคัญประกอบดวย ลูกคาท่ีใชบริการบริษัทฯ เม่ือรับของ
 เสียอันตรายจากลูกคามาทำการเผาทำลายแลวจะมีเถาหนักและเถาเบาเกิดข้ึนจากการดำเนินการ ซ่ึงจะตอง
 นำไปกำจัดโดยฝงกลบแบบ Secured Landfill ใหถูกตองตามท่ีกฎหมายกำหนด โดยการดำเนินการดังกลาว
 ไดมีการควบคุมติดตามอยางเปนระบบ โดยมีกระบวนการตรวจสอบควบคุมเพื่อความปลอดภัยทุกขั้นตอน
 ซ่ึงในป 2562 บริษัทดำเนินการจัดประชุมคูคาประจำปจำนวน 1 คร้ัง เพ่ือเปนการพบปะประจำป แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกับคูคา สงเสริมวัฒนธรรม "ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม"  และมีการเชิญชวนคูคาใหเขา
รวมเปนภาคีเครือขาย การตอตานคอรัปช่ัน ใหมีการลงนามรับทราบรวมกันเปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหการดำเนินธุรกิจ
รมกันอยางยั่งยืน และตลอดปที่ผานมาไมพบประเด็นปญหาขอรองเรียนเกี่ยวกับการทำธุรกิจรวมกันตลอดหวงโซ
อุปทานของธุรกิจ
2) ความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือคอรัปชั่น ในการปฏิบัติงาน
 การทุจริตนับเปนอุปสรรคสำคัญในการใชทรัพยากรขององคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด และอาจเกิดขึ้นได
ทุกเมื่อไมวาองคกรนั้นจะมีระบบควบคุมภายในที่ดีเลิศเพียงใด ซึ่งทางบริษัทไดตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องนี้ 
จึงไดมีมาตรการในการบริหารความเสี่ยงดังนี้  
 การกำหนดจรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายตอตานการใหสินบนและการคอรรัปช่ันสำหรับกรรมการ
 ผูบริหาร และพนักงาน รวมถึงสื่อสารใหคูคารับทราบ และพึงถือปฏิบัติตามอยางเครงครัด
 การกำหนดโครงสรางและอำนาจอนุมัติในการบริหารงานท่ีมีความชัดเจนและเหมาะสมเพ่ือใหองคกร
 บรรลุวัตถุประสงค รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ
 การแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบทำหนาท่ีควบคุมดูแล ติดตามใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน
 และการตรวจสอบภายในท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล
 การจัดต้ังฝายตรวจสอบภายใน ทำหนาท่ีในการตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของมาตรการ
 ควบคุมภายในท่ีกำหนด รวมถึงระบบงานท่ีมีผลกระทบสำคัญตอการดำเนินงานเพ่ือใหม่ันใจวาการ
 ดำเนินงานเปนไปอยางถูกตองโปรงใส และปราศจากขอขัดแยงหรือประโยชนทับซอน
 การแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน เพ่ือหาขอเท็จจริงในมูลเหตุท่ีเก่ียวของกับการทุจริตในหนาท่ีของ
 พนักงาน และการกระทำความผิดอ่ืนใดท่ีสงผลกระทบตอบริษัท
 กำหนดชองทางการรับขอรองเรียนท่ีโปรงใส และเปนธรรม     
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 ท้ังน้ี เม่ือวันท่ี 21 พฤษภาคม 2562 บริษัทฯ ไดรับมติใหการรับรองตออายุการเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริตและคอรรัปช่ัน (Re-Certificate) โดยใบรับรองดังกลาวจะมีอายุ 3 ป นับจาก
วันท่ีมีมติใหการรับรอง และตลอดปท่ีผานมาไมไดรับขอรองเรียนใดๆเก่ียวกับการกระทำผิดฝาฝนหรือการมีพฤติกรรม
ท่ีไมเหมาะสม ในการใหสินบนและการคอรรัปช่ัน หรือการกระทำท่ีฝาฝนกฎหมาย จรรยาบรรณธุรกิจ หลักการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และระเบียบขอบังคับตางๆของบริษัทฯ แตอยางใด

3) ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากร 
 การแขงขันทางการตลาดท่ีสูงข้ึนจากการขยายตัวของคูแขงทางการคาท้ังรายเดิมและรายใหม รวมท้ังประเทศ
ไทยเขาสูสังคมสูงอายุ สงผลใหจำนวนประชากรในวัยทำงานเร่ิมลดลง รวมท้ังปญหาการเคล่ือนยายแรงงานซ่ึงเร่ิมทำ
ใหเกิดปญหาขาดแคลนแรงงานในปจจุบันและเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบตอธุรกิจของ
บริษัทฯ ทำใหคาใชจายแรงงานสูงข้ึนรวมถึง คาใชจายในการพัฒนาท้ังดานบุคคลากรและเทคโนโลยี ในการรองรับปญหา
แรงงานขาดแคลนท่ีเกิดและจะรุนแรงมากข้ึนในอนาคต
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 ในดานการคัดเลือกสรรหาบุคลากรไดวางข้ันตอนและวิธีการสรรหาบุคลากรโดยพิจารณาจากทักษะ ความสามารถ 
 ประสบการณทำงาน และคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตามตำแหนงงาน 
 จัดใหมีกระบวนการติดตาม ตรวจสอบการข้ึนทะเบียนแรงงานตางดาวอยางสม่ำเสมอ ใหถูกตองตามกฎหมาย
 แรงงานตางดาว รวมถึง มีกระบวนการสำรวจความพึงพอใจสำหรับคาตอบแทนท่ีไดรับเปรียบเทียบกับคาครอง
 ชีพในปจจุบัน โดยการ
 จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ เพ่ือเปนส่ือกลางในการถายทอดความตองการดานสวัสดิการของพนักงาน เพ่ือ
 ใหเกิดการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการของพนักงาน ซ่ึงเปนการสงเสริมแรงงานสัมพันธ ท้ัง
 ยังเปนการสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานของพนักงาน อาทิ สวัสดิการเงินโบนัส สวัสดิการรถรับ-สงพนักงาน 
 สวัสดิการอาหารกลางวัน สวัสดิการออมทรัพย 
 มีนโยบายสงเสริมดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยการเพ่ิมเติมทักษะความรูความสามารถ ท้ังท่ีจำเปนตอ
 ตำแหนงงานท่ีรับผิดชอบและตามความตองการของพนักงานท่ีเหมาะสม 
 ปรับปรุงและพัฒนาระบบเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีออกแบบไวเดิม รวมท้ังคิดคนนวัตกรรมติดต้ังระบบการทำงาน
 อัตโนมัติใหเพ่ิมข้ึน เพ่ือทดแทนแรงงานท่ีขาดและลดการใชแรงงานเดิม 

 ซ่ึงในป 2562 ไดทำการศึกษา ออกแบบ ติดต้ังระบบการทำงานอัตโนมัติเพ่ิมข้ึน นวัตกรรมใหมๆ  เขามาใช
ทดแทนแรงงานท่ีขาด กับระบบท่ีใชแรงงานเดิม เชน การใชระบบการเคล่ือนยายของเสียท่ีตองปอนเขาเตาเผาจากแรง
งานมาเปนใชสายพานลูกกล้ิงเหล็กและลิฟท ทดแทนแรงงานท้ังหมด, สรางระบบปอนของเสียท่ีเปนกอนและกากตะกอน 
โดยใช Chain Conveyer, ติดต้ัง Screw Feeder สำหรับของเสียท่ีเปนผงหรือเม็ดท่ีมีพลังงาน
 อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ยังตองพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานอยูอยางตอเน่ือง เพ่ือทดแทน
บุคลากร ท่ีอาจสูญเสียไปจากภาวการณแขงขันทางธุรกิจสูง รวมท้ังศึกษาพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมในการประกอบธุรกิจ
เพ่ือลดการพ่ึงพาทรัพยากรบุคคลท่ีอาจเกิดภาวะขาดแคลนในอนาคตตอไป
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(2) ความเสี่ยงดานกฎระเบียบและขอบังคับ (Compliance Risk)
 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ
 บริษัทฯ มีการประกอบธุรกิจหลักในดานการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนธุรกิจปลายน้ำ ท่ีพิจารณา
การเจริญเติบโตโดยอางอิงจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม  ตลอดจนความสอดคลอง
กับยุทธศาสตรของกระทรวงอุตสาหกรรมท่ีเปนผูกำกับดูแลโรงงานอุตสาหกรรมท่ัวประเทศน่ันคือ การสงเสริมอุตสาหกรรม 
การรับผิดชอบตอสังคม และบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลที่มีวัตถุประสงคเพื่อกำหนดใหภาค
อุตสาหกรรมมีการใชประโยชนและการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีย่ังยืน ลดภาระการจัดการกาก
อุตสาหกรรมท่ีไมถูกวิธี ปองกันปญหาการลักลอบท้ิงกากอุตสาหกรรม ท่ีจะสงผลเสียหายใหกับเศรษฐกิจของประเทศ 
ดังน้ัน ความสามารถในการเติบโตของธุรกิจจึงข้ึนอยูกับนโยบายภาครัฐ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
หากเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลกระทบตอการดำเนินอาจทำใหอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจลดลงเชนกัน  

มาตรการจัดการความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

 บริษัทฯ ไดดำเนินการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรมใหถูกตองตามหลักวิชาการ และไดทำการศึกษาติดตาม
การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ขอกำหนดตาง ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมในการรับมือตอนโยบายของภาครัฐ กฎหมาย และอ่ืนๆ
ท่ีเปล่ียนแปลง ใหเกิดความพึงพอใจในการใชบริการจากกลุมผูประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรมอยางตอเน่ือง ดังน้ี
 กำหนดใหมีการคนหา ติดตาม ทบทวน กฎหมายและขอกำหนดฉบับใหมๆ สัปดาหละ 1 คร้ัง กรณีมีกฎหมาย
 และขอกำหนดท่ีเก่ียวของและไดรับอนุมัติ ระบุรายละเอียดลงใน บันทึกติดตามกฎหมายประจำป และข้ึนทะเบียน
 ในแบบฟอรมบัญชีรายการกฎหมายและขอกำหนดที่เกี่ยวของ และแจงใหทุกหนวยงานที่เกี่ยวของรับทราบ
 กำหนดใหมีการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามขอกำหนดและกฎหมาย ตามแนวปฏิบัติท่ีกำหนดในทะเบียน
 ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดทุก ๆ 1 เดือนเพื่อมั่นใจวามีการดำเนินการตามแนวปฏิบัติที่
 กำหนดไวอยางครบถวน
(3) ความเสี่ยงดานการเงิน (Finance Risk)
ตามสภาวะเศรษฐกิจของประเทศในป 2562 ที่มีการปรับตัวเปลี่ยนแปลง บริษัทฯไดใหความสำคัญในการบริหาร
สภาพคลองทางการเงินเพื่อปองกันผลกระทบตอผลกำไรและฐานะการเงินของบริษัทฯ 

 โดยดำเนินธุรกิจภายใตนโยบายทางการเงินอยางระมัดระวัง ติดตามความเคลื่อนไหวของตลาดเงิน อยาง
ตอเนื่อง เพื่อลดตนทุนทางการเงิน และลดความเสี่ยงจากการขาดสภาพคลองทางการเงิน รวมถึงใหมีการจัดทำ
เปาหมายงบประมาณรายปตามนโยบายการบริหารงบประมาณ เพื่อใหทราบถึงเปาหมายรายได คาใชจาย และการ
คาดการณกำไรในแตละป กำหนดใหฝายบัญชีเปนผูรวบรวมขอมูลและนำเสนอตอผูบริหาร ติดตามเปรียบเทียบผลการ
ดำเนินงานเปนประจำทุกเดือน ผานการประชุมประจำเดือนของทุกฝาย เพื่อนำขอมูลไปวิเคราะหและวางแผนการ
ดำเนินงาน อีกทั้ง มีการบริหารควบคุมติดตามเรงรัดการชำระหนี้จากลูกหนี้ และพิจารณาการใหสินเชื่อลูกคาแต
ละรายอยางเขมงวด เพื่อใหบริษัทรักษาสภาพคลองทางการเงินในการดำเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่อง
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  จัดต้ังคณะทำงานดานการประหยัดพลังงาน เพ่ือกำหนด มาตรการในการประหยัดพลังงาน รวมไปถึง
 โครงการประหยัดพลังงานตาง ๆ อาทิ โครงการอนุรักษพลังงาน “ปดไฟ ปรับแอร ปลดปล๊ัก “ ซ่ึงผลลัพธทำให
 บริษัทฯลดการใชพลังงานไดรอยละ10 ของการใชพลังงานรวมและเปนไปตามเปาหมาย นโยบายการดำเนินการ
 จัดการพลังงานท่ีกำหนดไว
  จัดกิจกรรม Safety & energy day เพ่ือใหพนักงานเกิดความตระหนักถึงความสำคัญของการใชพลัง
 งานพลังงาน
  จัดทำโครงการขนสงปลอดภัยใสใจส่ิงแวดลอม สรางความตระหนักในการขับข่ีปลอดภัย ควบคุมความเร็ว 
 60 กม./ช่ัวโมง กำหนดใหมีการตรวจเช็ค สภาพรถขนสงตามมาตรฐานท่ีกำหนด ปองกันปญหาการเกิดมลภาวะ
  จัดทำโครงการ จัดซ้ือจัดจางสีเขียว เพ่ือการจัดซ้ือจัดจาง การบริการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รวมไปถึง
 การอนุรักษพลังงาน ลดปริมาณขยะ
  เขารวมกิจกรรมฟนฟูส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศใหกับธรรมชาติ ผานความรวมมือจิตอาสากับชุมชนและ
 หนวยงานตาง ๆในพ้ืนท่ีใกลเคียง อาทิ กิจกรรมอนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
  ใหความสำคัญกับการบริหารจัดการน้ำและของเสียใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการ การ
 บริหารจัดการคุณภาพน้ำอยางคุมคา ตามหลัก 3 Rโดยการปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานในการลดใชน้ำสำหรับ
 อุปโภคบริโภค 
  เขารวมโครงการจัดทำคารบอนฟุตพร้ินทขององคกรในภาคอุตสาหกรรม โดยจัดทำโครงการควบคุมปริมาณ
 การปลดปลอยกาชเรือนกระจกจากการใชกาชธรรมชาติเปนเช้ือเพลิงในการเผาของเสีย 1 ตัน กำหนดเปาหมาย
 การปลดปลอยกาชเรือนกระจกตองไมเกิน0.3 ตันซ่ึงบริษัทฯ ดำเนินการต้ังแตป 2557 จนถึงปจจุบัน พบวา แตละ
 ปปริมาณการปลดปลอยกาชเรือนกระจกเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด และในป 2562 ไดรับรับโลและเกียรติ
 บัตรในงาน“รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน” ตอเน่ืองเปนปท่ี 2
  โครงการเพ่ิมปริมาณการใชเช้ือเพลิงทดแทนและพลังงานทางเลือก เพ่ือลดการปลอยกาชเรือนกระจก 
 ทำการศึกษาและพัฒนาประสิทธิภาพการเผาทำลายภายใตสัดสวนการผสมกันระหวางของเสียท่ีมีคาพลังงาน
 ความรอน (Heating Value) กับของเสียท่ีไมมีคาพลังงานความรอน (Non Heating Value) เพ่ือลดปริมาณการ
 ใชกาซธรรมชาติในการเผาทำลาย และการนำกากอุตสาหกรรมท่ีผานการผสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพจนมีคาพลังงาน
 ความรอน ท่ีพอเหมาะท่ีจะนำมาใชเปนเช้ือเพลิงทดแทน (Alternative Fuel Blending) ทดแทนการใชกาซ
 ธรรมชาติ 

2.4  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม
(1) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate change)
 การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดจากการสะสมของกาชเรือนกระจกและภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ัง
และรุนแรงย่ิงข้ึน อาจสงผลตอความตอเน่ืองในการดำเนินธุรกิจ ช่ือเสียงของบริษัท หรือตนทุนท่ีเพ่ิมข้ึนจากคาชดเชย
ความเสียหายตาง ๆ รวมถึงการกำกับดูแลกิจการและการออกกฎหมายเพ่ือควบคุมการปลอยกาชเรือนกระจก ไดกลาย
เปนความเสี่ยงที่ผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนใหความสำคัญ 
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯไดกำหนดมาตรการเพ่ือลดปริมาณการปลอยกาชเรือนกระจกจากกิจกรรมดำเนินงาน โดยปลูกฝงจิต
สำนึกใหพนักงานทุกระดับรูใชทรัพยากรและพลังงานอยางรูคุณคา เพ่ือมีสวนรวมในการบรรเทาผลกระทบ เปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และฟนฟูระบบนิเวศผาน นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน ซ่ึงในป 2562 ไดดำเนินการภายใต
กิจกรรมโครงการตาง ๆ อาทิ

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

36



  พัฒนานวัตกรรมการนำพลังงานความรอนท่ีเหลือท้ิงจากผนังเตาเผา กลับไปใชประโยชน โดยนำไป
 ใชเพิ่มอุณหภูมิของอากาศกอนสงเขาเตาเผา เพื่อลดปริมาณการใชกาซธรรมชาติ รวมถึงปจจุบันมีการใช
 ออกซิเจนบริสุทธ์ิรอยละ 90 แทนการใชอากาศเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการเผาไหม ลดการสูญเสียเช้ือ
 เพลิงท่ีตองใชไปในกระบวนการเผากาชอ่ืนท่ีเปนองคประกอบในอากาศ ทำใหบริษัทสามารถประหยัดตนทุน
 และลดปริมาณการใชกาซธรรมชาติ

(2) ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Transformation)
 เทคโนโลยีดิจิทัลไดเขามามีบทบาทอยางมากในการดำเนินชีวิตประจำวันและการทำธุรกิจ อาทิ การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชในการใหบริการขนสง การทำการตลาดออนไลน ซ่ึงในระยะยาวการเปล่ียนแปลงดังกลาวเปนความเส่ียงท่ี
อาจสงผลตอรูปแบบการดำเนินธุรกิจและชองทางการตลาดแบบเดิมจนทำใหสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 

มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯไดกำหนดใหมีการติดตามและวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือนำมาพัฒนาการ
ทำงาน ปรับปรุงและสรางสรรคข้ันตอนการดำเนินงาน  เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน การเขาถึงและตอบสนองความ
ตองการของลูกคา รวมท้ังศึกษาพัฒนาเพ่ือนำเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนใหมมาใชในกระบวนการผลิต
 ซ่ึงในป 2562 มีการศึกษาและพัฒนาการนำเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนใหมมาใชในกระบวนการผลิต ใหสามารถกำจัดของ
เสียอันตรายโดยการเผาทำลายไดหลากหลายชนิด/ประเภทมากข้ึน เชน  ระบบกำจัดและ Recycle Hybrid batteryและ
ขยะอิเล็กทรอนิกส เปนตน รวมท้ังศึกษาเพ่ือพัฒนา จัดทำระบบการส่ือสารแบบ Electronic ภายใตรูปแบบ Application 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา (Customer Requirement) และเขาถึงขอมูลท่ีตองการไดรวดเร็วย่ิงข้ึน
 

 อยางไรก็ตามดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและตอเน่ือง อาจมีโอกาสท่ีจะเกิด
ความเส่ียงดานความปลอดภัยของระบบสารสนเทศหรือจากภัยคุกคามทางดานเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความ
บกพรองของระบบหรือจากความจงใจในการโจรกรรมขอมูลของผูไมประสงคดี จึงไดกำหนดแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือ
ควบคุมและปองกันความเส่ียงโดยการกำหนดกฎระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนปองกัน
ภัยพิบัติระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และแผนการ Back Up ท่ีใชเปนกรอบแนวทางในการปองกันและจัดการความเส่ียงท่ี
เก่ียวของกับความปลอดภัยของขอมูลในทุก ๆ ดาน สำหรับผูบริหารและพนักงานทุกระดับ รวมท้ังมีการส่ือสารภายในเพ่ือ
สรางความตระหนักในเร่ืองน้ีอยางตอเน่ือง
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การวิเคราะห�ประเด็นภายใน และภายนอก การประเมินประเด็นท่ีสำคัญและผู�มีส�วนได�เสีย

1.การวิเคราะหประเด็นภายในและภายนอก
 การวิเคราะหประเด็นภายใน โดยวิเคราะหจุดออนจุดแข็งขององคกร และการวิเคราะหประเด็นภายนอกท้ังโอกาส 
และความเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจขององคกร บริษัทฯไดแสดงไวในเอกสารประกอบ และนำสรุปเฉพาะ
ประเด็นสำคัญ ดังน้ี 

ปจจัยที่สงผลตอการกำหนด
กลยุทธองคกร

ปจจัยภายในที่สำคัญ
1. เปนเตาเผาทำลายขยะอันตรายแหง
   แรกของประเทศไทยตามมาตรฐาน 
   UPA ใชเทคโนโลยีชั้นสูง 
2. มีหองปฏิบัติการที่ทันสมัย 
3. ใชแรงงานจำนวนมาก
4. ตองใชผูเช่ียวชาญเฉพาะดานในการควบ
   คุมการเผาทำลายของเสียอันตราย
5. ใชตนทุนในการเผาทำลายสูงปจ

จัย
ภา

ยน
อก

ที่ส
ำค

ัญ

1. คูแขงทางการดำเนินธุรกิจ

2.ปริมาณพลังงานลดลง ราคาสูงข้ึน

3.การเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีรวดเร็ว
เกิดการเคล่ือนยายแรงงาน

 4.  การบังคับใชกฎหมายของ
   หนวยงานท่ีเก่ียวของ

5. ความกาวหนาทางเทคโนโลยี

  6. การนำของเสียไปเผาทำลาย
       โดยไมเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม

  7. การเปล่ียนแปลงสภาวะอากาศ

8. ปริมาณของเสียอันตรายท่ีเพ่ิมข้ึน
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1.1  ป�จจัยภายนอกที่สำคัญ 
(1) คูแขงทางการดำเนินธุรกิจ 
 การมีคูแขงขันในการดำเนินธุรกิจแบบเดียวกันเพิ่มขึ้น และมีโรงงานบางกลุมที่ใชความรอนในกระบวน
การผลิตใชชองวางทางกฎหมายนำของเสียอันตรายไปเผาทำลายพรอม ๆ กับผลิตสินคาเพิ่มขึ้น และยังมีการนำ
ของเสียอันตรายไปผานกระบวนการกำจัดโดยวิธีอื่น ๆ เชนการRecycle เปนตน
 ปจจัยภายนอกดังกลาวมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ หวงโซคุณคา และผูมีสวนไดเสียท้ังทางตรงและทางออม 
เชน บริษัทฯ จะมีปริมาณของเสียอันตรายท่ีเขาสูกระบวนการเผาทำลายลดนอยลง สงผลใหรายไดของบริษัทฯ สงผล
ใหรายไดของบริษัทฯ ลดลงและตนทุนการผลิตสูงข้ึน เสียคาใชจายในการพัฒนาและคิดคนนวัตกรรมในการเผาทำลาย
ที่ทำใหตนทุนในการผลิตสูงขึ้น
 ผลกระทบตอหวงโซคุณคา คือ ประสิทธิภาพการเผา/ระบบบำบัดสารมลพิษจะมีการเปลี่ยนแปลงสวนผล
กระทบตอผูมีสวนไดเสีย ผูลงทุนอาจไดรับผลตอบแทนการลงทุนท่ีลดลง แตลูกคาอาจจายคาบริการท่ีถูกลงเพราะหัน
ไปใชบริการที่ไมถูกตองตามกฎหมาย  

 (2) ปริมาณพลังงานลดลง/ราคาสูงข้ึน 

(3) การเคล่ือนยายแรงงาน 

(4) การบังคับใชกฎหมายของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 บริษัทฯใชพลังงานความรอน (กาซธรรมชาติ NG) ในการเผาทำลายของเสียอันตรายเปนปริมาณมาก ซ่ึงเปน
ปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอผูมีสวนไดเสียโดยตรง เชน ผลตอบแทนการลงทุน ตนทุนตอหนวยผลิตเพ่ิมข้ึน
 จากสถานการณปจจุบัน Fossil ที่เปนแหลงพลังงานที่สำคัญของโลก ไดมีปริมาณลดลงอยางรวดเร็วทำใหมี
ราคาสูงข้ึน ทำใหบริษัทฯตองทำการศึกษาพัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ ในการเผาทำลาย เพ่ือท่ีประหยัดพลังงานในการเผา
ทำลายของเสียอันตราย และในขณะเดียวกันก็ตองเตรียมศึกษาคนควาหาพลังงานในรูปแบบใหมมาทดแทน เปนตน

 ความกาวหนาทางเศรษฐกิจในปจจุบันทำใหประเทศตาง ๆ มีการแขงขันกันในดานการคาการลงทุนมากข้ึน ประเทศตางๆ
โดยรอบประเทศไทยไดมีการกอสราง การลงทุนทางดานการพัฒนาประเทศเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ทำใหแรงงานท่ีอพยพ
เขามาทำงานในประเทศไทยมีการยายกลับถ่ินฐานเดิมมากข้ึนทุกป ทำใหบริษัทฯ ซ่ึงใชแรงงานดังกลาวเกิดการขาดแคลน
แรงงานและตองเสียคาใชจายดานแรงงานสูงข้ึน เพ่ือลดผลกระทบดังกลาว บริษัทฯ ไดทำการศึกษาคนควานวัตกรรมใหม ๆ 
ท่ีจะนำมาใชในการลดแรงงานรวมท้ังลงทุนในเคร่ืองจักรอุปกรณ เพ่ือทดแทนแรงงานท่ีลดลง ทำใหเปนสวนหน่ึงท่ีเพ่ิมตน
ทุนการผลิตตอหนวยท่ีสูงข้ึน และบางสวนของพนักงานท่ีมีอยูเดิมตองทำงานมากข้ึนในชวงแรก ๆ 

 โรงเตาเผาขยะมูลฝอยอันตรายท่ีบริษัทฯบริหารและดำเนินการอยู กอสรางโดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยบริษัทฯ เปน
ผูรับสัมปทานในการบริหารจัดการ และตองดำเนินงานตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ ดานการเผาทำลายของเสียอันตราย การบำบัดสาร
มลพิษท่ีเกิดจากการเผาไหม วิธีการกำจัดของเสียอันตรายรวมท้ังการหามไมใหเผาทำลายของเสียอันตรายบางประเภท ซ่ึงใน
ชวงเวลาท่ีผานมาประมาณ 12 ป ไดมีกฎหมายท่ีเก่ียวของดังกลาวออกมาโดยตอเน่ือง ทำใหเปนอุปสรรคตอท้ังรายไดและกระบวน
การเผาทำลายของเสียอันตรายเปนอยางย่ิง เพ่ือลดผลกระทบดังกลาวบริษัทฯไดทำการศึกษาหานวัตกรรมใหม ๆ  เขามาใชในการเผา
ทำลายของเสียอันตรายท่ีเกิดข้ึนใหม ๆ  และมีแนวโนมท่ีมีปริมาณสูงข้ึนและยังไมมีรูปแบบหรือวิธีกำจัดท่ีถูกตองตามหลักวิชาการ ไดแก  
ขยะอิเล็กทรอนิกส และ battery จากรถยนต Hybrid เปนตนและในปท่ีผานมา บริษัทฯ ไดทำการศึกษาและเร่ิมนำมาใชในการกำจัด
ในปจจุบันประสบความสำเร็จเปนแหงแรกของประเทศไทย
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(5) ความกาวหนาทางเทคโนโลยี

(6) การนำเอาของเสียไปเผาทำลายโดยไมเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

(7) ปริมาณของเสียอันตรายที่เพิ่มขึ้น

 ปจจุบันโลกไดมีการพัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาใชในทุก ๆ ดานเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ที่สูงขึ้น ทำใหเกิดการสื่อสารที่รวดเร็วและใชงานไดกวางขวางมีการนำเอาระบบ AI  (Artificial Intelligence) มาใช
ชวยในการผลิตทำใหลดแรงงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน
 ผลกระทบจากปจจัยภายนอกดังกลาว ทำใหบริษัทฯตองลงทุนเพิ่มขึ้นในการพัฒนาระบบตาง ๆ ที่ใชอยูใน
ระยะตน ๆ แตก็สงผลในการท่ีจะสามารถขยายการผลิตท้ังปริมาณและคุณภาพ ทำใหตนทุนการผลิตลดลงในระยะยาว 
สงผลถึงการแกไขปญหาแรงงานและพลังงานที่เปนตนทุนการผลิตที่สำคัญไดบางสวนผลกระทบที่สำคัญอีกประการ
หนึ่งคือลูกคามีทางเลือกในการใชบริการในกลุมเดียวกันไดหลากหลายและรวดเร็วขึ้น
 ในการกำหนดกลยุทธและแนวทางแกไข บริษัทฯไดลงทุนจัดทำแบบการส่ือสารแบบ อิเล็กทรอนิกส ใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาใหมากขึ้น เชน จัดทำ Application เพื่อใหลูกคาเขาถึงบริการตาง ๆของบริษัทฯ 
ไดหลากหลายมากข้ึนลูกคาสามารถติดตอสอบถามความตองการตาง ๆในการใหบริการของบริษัทฯ ไดโดยตรง บริษัทฯ 
ไดจัดทำระบบการใหบริการทางอิเล็กทรอนิกส แบบ One Stop Service และเริ่มใชบริการมาแลวตั้งแตป 2562 
เผยแพรใน www.Akkhie.com 

 ปจจุบันหนวยงานภาครัฐไดมีการอนุญาตใหโรงงานอุตสาหกรรมบางกลุมท่ีมีการใชความรอนในกระบวนการผลิต
อยูแลวสามารถนำเอาของเสียอันตรายไปเผาทำลายได โดยไมตองมีระบบบำบัดของเสียท่ีเกิดจากการเผาไหม อนุญาต
ใหโรงงานสามารถนำของเสียอันตรายไปเขาสูกระบวนการแยกเอาสวนท่ีมีคากลับไปใชใหมและทำใหเกิดของเสียท่ีเกิด
ข้ึนใหม เชน กาซ ของแข็ง ของเหลวใหมท่ีไมไดผานกระบวนการกำจัดใหถูกตองตามหลักวิชาการ จึงทำใหของเสียบางกลุม 
บริษัทฯไมสามารถรับมากำจัดได เชนเดิมหรือมีปริมาณลดลง
 เพ่ือแกปจจัยภายนอกดังกลาว บริษัทฯไดทำการศึกษาวิธีการกำจัดของเสียอันตรายในกลุม Hybrid Battery 
เชน Ni- Cd,  Lithium  เปนตน

 ในปจจุบันภาครัฐไดเพิ่มมาตรการในการตรวจสอบหรือกำหนดมาตรฐานในการควบคุมการทิ้งของเสียหรือ
กำจัดของเสียโดยไมถูกวิธีเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ประชาชนก็ใหความสนใจตอสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
ทำใหธุรกิจการลักลอบขนของเสียอันตรายไปท้ิงหรือกำจัดโดยผิดกฎหมายลดนอยลงจึงนาจะสงผลใหมีของเสียอันตราย
เขาสูระบบมากข้ึนในอนาคต
 บริษัทฯไดตระหนักถึงเร่ืองดังกลาว จึงไดปรับปรุงกระบวนการผลิตใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน เชน ใชระบบการ
ปอนของเสียเขาเตาเผาท่ีรวดเร็วข้ึน เชน มีการออกแบบระบบลำเลียงโดยใช Freight Lift Systemปอนของเสียเขาเตา
โดยอัตโนมัติ สรางระบบการปอนของเสียท่ีเปนเมล็ดเขาเตาทาง Screw Conveyor สรางระบบปอนของเสียท่ีเปนกอน
ขนาด 10 – 20 ซม. เขาเตาทางระบบ Chain Conveyor เปนตน ทำใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเผาไดมากข้ึน
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(8) การเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศ
 เน่ืองจากสภาวะอากาศท่ีเปล่ียนแปลงไปจากการเพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิและสภาวะแวดลอมของโลก เชน ปาไม
ลดลงอยางรวดเร็วทำใหสภาวะอากาศมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรุนแรงข้ึน ระยะเวลาการเกิดถ่ีและนานข้ึน ทำใหเกิด
ผลกระทบและความเสียหายตอสภาวะแวดลอมของโลกอยางรุนแรง ท้ังทางตรงและทางออม เชน เกิดพายุฝน, หิมะ, 
และน้ำแข็งที่ขั้วโลกละลาย เปนตน
 ปจจัยภายนอกดังกลาวอาจมีผลกระทบตอบริษัทฯโดยตรงไมมากถึงข้ันรุนแรง นอกจากสภาวะน้ำทวมท่ีเกิด
ขึ้นในบางครั้งที่รุนแรงแตไมถึงกับตองทำใหหยุดการผลิตหรือหยุดการใหบริการเนื่องจากโรงงานตั้งอยูใกลกับทะเล 
แตอาจมีผลกระทบกับคูคาและลูกคาที่ใชบริการของบริษัทฯบางสวน

1.2  ป�จจัยภายในที่สำคัญ
(1) ระบบเตาเผาทำลายของเสียอันตราย

(2) หองปฏิบัติการ

 เตาเผาทำลายของเสียอันตรายของกรมโรงงานอุตสาหกรรมท่ีสรางข้ึน และบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
เปนผูไดรับสัมปทานในการบริหารและดำเนินการอยูในปจจุบันเปนเตาเผาทำลายขยะอันตรายแหงแรกที่ไดสรางขึ้น
ในประเทศไทย ตามมาตรฐาน UPA โดยใชเทคโนโลยีข้ันสูงมีระบบการเผาทำลายและระบบบำบัดสารมลพิษท่ีเกิดข้ึน
จากกระบวนการเผาทำลาย ท่ีทันสมัยและถูกตองตามหลักวิชาการ จึงไดรับความไววางใจจากบริษัทหรือลูกคาท่ีใชบริการ 
ท่ีตองการรับคำรับรองมาตรฐานสากล เชนระบบ ISO ทุกระดับมาใชบริการเปนจำนวนมาก

 ในการกอสรางโรงงาน ไดมีการสรางหองปฏิบัติการตรวจวิเคราะห ซ่ึงประกอบดวยเคร่ืองมือตรวจวิเคราะหท่ีสำคัญ ๆ 
ท่ีจำเปนตองใชตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายกอนการเผาทำลาย เชน เคร่ือง bomb calorimeter , เคร่ือง X-ray , 
เคร่ือง Spectrometers, Spectrophotometer แบบตาง ๆ, Flash point Tester ฯลฯ  นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังมีนักเคมี
เจาหนาท่ีหองปฏิบัติการท่ีมีประสบการณในการตรวจวิเคราะหท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนควบคุมดูแลหองปฏิบัติการวิเคราะห
จำนวน 1 คน และเจาหนาท่ีประจำหองปฏิบัติการวิเคราะหจำนวน 6 คน ดังแสดงใน “หนังสือของกรมโรงงานอุตสาหกรรม
ท่ี อก0310/(1) 9758 ลงวันท่ี 12 กรกฎาคม 2561”  นอกจากน้ีหองปฏิบัติการของบริษัทฯ ยังไดรับ “ใบอนุญาตมีไวใน
ครอบครองหรือใชเคร่ืองกำเนิดรังสี” จากสำนักงานปรมานู เพ่ือสันติ “ท่ี อท 0404/8061 ลงวันท่ี 19 มิถุนายน  2560” 
ในปจจุบันไดรับการข้ึนทะเบียน “หองวิเคราะหเอกชน” ท่ีสามารถรับตรวจวิเคราะหเอกชนท่ีสามารถรับตรวจวิเคราะห
ไดท่ัวไปตาม “หนังสือของกรมโรงงานท่ี อก 0310/(1) ลงวันท่ี 12 กรกฎาคม 2561”
 ซ่ึงดวยเหตุผลดังกลาว บริษัทฯจึงบริหารจัดการเผาทำลายของเสียอันตรายไดอยางปลอดภัยและสามารถควบคุม
กระบวนการเผาทำลายการบำบัดสารมลพิษท่ีเกิดข้ึนจากการเผาทำลายไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย
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(3) การใชแรงงานเปนจำนวนมาก

(4) ผูเชี่ยวชาญ/ผูชำนาญการในการเผาทำลายของเสียอันตราย

 เน่ืองจากของเสียอันตรายท่ีนำมาเผาทำลายเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิตท่ีหลากหลายและเกิดจากโรงงานท่ีมี
ขนาดการผลิตต้ังแตขนาดเล็กจนถึงระดับสากล ดังน้ันจึงจำเปนตองใชแรงงานในการเตรียมของเสียอันตรายท่ีไดรับจาก
ลูกคามาจัดการใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีจะปอนเขาสูเตาเผาได รวมท้ังแรงงานในการปอนของเสียเขาสูเตาเผาได 
แตเน่ืองจากบริษัทฯไดตระหนักถึงปญหาแรงงานท่ีอาจมีการเคล่ือนยายเน่ืองจากปจจัยภายนอกบริษัทฯ จึงไดทำการ
ศึกษาคนควาหานวัตกรรมข้ึนมาใชในการปอนของเสียอันตรายเขาสูเตาเผาจึงสามารถลดการใชแรงงานไดจำนวนหน่ึง 
ในปจจุบันทำใหลดผลกระทบไดบางสวน

 เน่ืองจากของเสียอันตรายท่ีเกิดข้ึนจากโรงงานอุตสาหกรรมมีหลากหลายมีท้ังของแข็งของเหลว กาซ และมีท้ัง
ท่ีเปนของเสียท่ีมีองคประกอบเปนสารเคมีท่ีอันตรายตองระมัดระวังในการเคล่ือนยายและเก็บรักษาอยางปลอดภัยนอก
จากน้ียังมีของเสียอันตรายท่ีเม่ือถูกเผาทำลายดวยความรอนจะเกิดสารมลพิษท่ีอันตรายจะตองบำบัดอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการกอนปลอยกาซออกสูบรรยากาศ และสารเคมีบางตัวเกิดการระเบิดไดเม่ือถูกความรอน ดังน้ันจึงจำเปนตอง
มีผูเช่ียวชาญหรือผูมีประสบการณในการตรวจรับการจัดเก็บและการปอนเขาสูเตาเผา

(5) ตนทุนในการเผาทำลาย
 ในการเผาทำลายของเสียอันตรายท่ีถูกตองตามหลักวิชาการตองควบคุมอุณหภูมิใหไมต่ำกวา 850  ºC  และ
สารเคมีบางตัวตองใชความรอนในการเผาทำลายสูงถึง  1,200 ºC  จึงจะเกิดการเผาทำลายท่ีสมบูรณไมเกิดสารมลพิษ
ตอเน่ือง และของเสียอันตรายในประเทศไทยจากขอมูลท่ีบริษัทฯรับมากำจัดในชวงระยะเวลา 12 ป พบวาเปนของเสีย
อันตรายท่ีไมมีคาความรอนเลยหรือมีคาความรอนต่ำมาก และเปนของเหลวมากกวารอยละ 75  ของปริมาณของเสีย
อันตรายท่ีรับมากำจัดดังน้ันในการเผาทำลายจึงจำเปนตองใชเช้ือเพลิง(กาซ NG )ปริมาณมาก ทำใหตนทุนการเผาทำลาย
ตอหนวยสูง
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2. องค�ประกอบของผู�มีส�วนได�เสีย และการมีส�วนร�วมกับผู�มีส�วนได�เสีย
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดแบงผูมีสวนไดเสียออกเปน 6 กลุมหลัก และไดทำการวิเคราะหถึงการ
มีสวนรวม และความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียกับบริษัทฯ แลวนำมาพิจารณาถึงรูปแบบหรือชองทางในการสรางการมี
สวนรวม พรอมท้ังนำมาวิเคราะหถึงแนวทางในการตอบสนองตอความคาดหวัง ท้ังน้ีในการพิจารณาดังกลาวจะนำเอา
ผลของการดำเนินการในปท่ีผาน ๆ มาวิเคราะหวามีประเด็นใดบางท่ีตองทำตอเน่ือง หรือยังดำเนินการไมครบถวนแลว
นำมาประกอบการประเมิน ในป 2562 แลวนำมาสรุปเปนส่ิงท่ีตองดำเนินการ ดังแสดงในตารางการวิเคราะหของป 2562

องค�ประกอบของผู�มีส�วนได�เสีย

3. ข้ันตอนการประเมินสาระสำคัญ
 (1) การระบุประเด็น
 (2) การประเมินเพ่ือระบุลำดับความสำคัญ
 (3) การรับรองผลการประเมิน

01

03

05

04

06

02

ภายใน
พนักงานขององค�กร

ภายนอก

เจาหน้ี/สถาบันการเงินผูถือหุน/นักลงทุน

ลูกคา/ผูใชบริการ

คูคา/ผูรับเหมาสังคมชุมชน

หนวยงานราชการ
และองคกรภาครัฐ
ท่ีเก่ียวของ
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(1) ขั้นตอนที่ 1 การระบุประเด็น

 ในป 2562 และชวงเวลาที่ผานมาโลกไดมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีกาวหนามากขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีทางดานการส่ือสาร ซ่ึงทำใหมีการคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาใชกับธุรกิจมากข้ึนจึงเปนสวนหน่ึงท่ีทำให
สภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึง
สภาวะดังกลาวจึงไดทำการวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับดำเนินการของบริษัทฯ ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอมที่อาจมีสวนกระทบกับผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอกองคกรที่สำคัญ และสวนที่เปนประเด็นทาง
ดานการคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือนำมาใชประกอบการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีใชอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน
ใหสอดคลองกับนโยบาย 4.0 และ 5.0  ของภาครัฐ
 ในการวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดเสีย/ความสำคัญของการมีสวนรวม/รูปแบบหรือชองทางในการสรางการมี
สวนรวม/ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่บริษัทฯไดดำเนินการในป 2562 
บริษัทฯ แตงต้ัง “คณะกรรมการความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาอยางย่ังยืน (CSR)” ตามประกาศท่ี AKP 002/2561 
และเพ่ือใหการดำเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมขององคกร และเพ่ือใหการดำเนินงานเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงไดแตงตั้ง “คณะทำงานจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนา
อยางยั่งยืน (CSR)” ตามประกาศที่ AKP 003/2561 เพื่อใหมีคณะทำงานเฉพาะกิจเปนผูรับผิดชอบที่มีสวนรับรู/
มีความสัมพันธ/มีหนาท่ีรับผิดชอบกับกลุมผูมีสวนไดเสียข้ึนมา เพ่ือศึกษาดำเนินการโดยนำเอาการวิเคราะหท่ีไดทำไว
บางสวนในกอนป 2562 มาปรับแกและเพิ่มเติม เพื่อใหครบถวนในทุก ๆ ประเด็นอยางสมบูรณ เมื่อไดรายงานจาก
คณะผูทำงานเฉพาะกิจแลวก็ไดนำเสนอตอที่ประชุมกรรมการบริหารของบริษัทฯ พิจารณาปรับปรุงแกไข และเสนอ
แนะแลวสรุปมาดังแสดงในตารางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย ประจำป พ.ศ. 2561 - 2562
 ในสวนของประเด็นการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่คณะผูทำงานไดระบุรายละเอียดไวอยางละเอียด 
สรุปไดดังนี้
 (1)  มีหลายประเด็นของการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่คณะทำงานไดเสนอไวมีการปฏิบัติมาแลวอยาง
      ตอเนื่องและจะดำเนินตอไปใหเกิดความยั่งยืน
 (2)  มีบางประเด็นที่บริษัทฯ ยังไมไดดำเนินการมากอน เนื่องจากศักยภาพของบริษัทฯในชวงที่ผานมา 
      แตบริษัทฯ ก็ไดตระหนักวาเปนประเด็นที่มีความสำคัญตอผูมีสวนไดเสีย จึงไดจัดทำแผนงานเตรียม
      รองรับการดำเนินการดังกลาวใน พ.ศ. 2562
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การมีส�วนร�วมกับผู�มีส�วนได�ส�วนเสียประจำป� 2561 - 2562

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

ผูถือหุน/นักลงทุน

เจาหน้ี/สถาบันการเงิน เจาหน้ี/สถาบันการเงิน 
เปนผูสนับสนุนและใหทุน 
เพ่ือการขยายการเติบโต
ขององคกร

• การประชุมช้ีแจงขอมูล
  และการแลกเปล่ียนขอมูล 
  เพ่ือแกไขปญหาอุปสรรค
  เปนระยะ ๆ
• การเย่ียมชมโครงการ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย
  ท่ีเก่ียวของ
• การมีวินัยทางการเงิน 
  และความสามารถในการ
  ชำระหน้ี
• การดำเนินธุรกิจอยาง
  เปนธรรมและโปรงใส
• ความสามารถในการ
  พัฒนาขยายธุรกิจ

• ปฏิบัติตามแผนการชำระ
  หน้ีอยางเครงครัด
• วิเคราะหและประมาณ
  การรายไดพรอมท้ัง
  บริหารความเส่ียงทาง
  การเงิน
• จัดทำแผนการชำระหน้ี
  ใหสอดคลองกับประมาณ
  การรายได

ผูถือหุน / นักลงทุน /เปนผู
ท่ีสนับสนุนในการลงทุน 
เพ่ือการขยายการลงทุน
รวมท้ังเสริมสรางการเติบ
โตของธุรกิจ

• การใหผลตอบแทนจาก
  การลงทุนท่ีเปนรูปธรรม
  และเติบโตอยางตอเน่ือง
• การดำเนินธุรกิจอยาง
  เปนธรรม และโปรงใส 
  สามารถตรวจสอบได 
  เปดเผยขอมูลอยาง
  พอเพียงและทันการณ
• สรางการเติบโตของธุรกิจ 
  เพ่ือเพ่ิมมูลคาขององคกร

• เปดเผยขอมูลท่ีถูกตองและ
  ทันเวลาอยางโปรงใสและ
  เทาเทียมกัน ตามหลัก
  เกณฑตลาดหลักทรัพย
  แหงประเทศไทย
• จายเงินปนผลอยางเหมาะ
  สมและเปนไปตามนโยบาย
  การจายเงินปนผลของAKP
• การจัดทำรายงานประจำป 
  รายงานความย่ังยืน เพ่ือเปน
  ขอมูลใหกับผูถือหุนและ
  นักลงทุนทราบถึงธุรกิจ
  และผลการดำเนินงาน
  ของ AKP
• การจัดประชุมผูถือหุนและ
  กิจกรรมการเขาพบผู
  บริหาร เพ่ือใหผูถือหุน
  สามารถซักถามขอมูลและ
  แสดงความคิดเห็น
• ผูถือหุนสามารถเสนอวาระ
  ประชุมและรายช่ือกรรมการ
  เปนการลวงหนา เพ่ือนำ
  เสนอตอท่ีประชุมผูถือหุน
  ประจำป
• เพ่ิมชองทางการเปดเผย
  ขอมูลใหมีขอมูลครบถวน
  และเปนปจจุบัน โดยการ
  ส่ือสารผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
  และส่ือมวลชน 
  (www.Akkhie.com)

• การประชุมผูถือหุน
  ประจำป
• รายงานประจำป/รายงาน
  ความย่ังยืน
• การแถลงผลการดำเนิน
  งานรายไตรมาส
• กิจกรรมผูถือหุนเขาเย่ียม
  ชมกิจการขององคกร
• การจัดแสดงนิทรรศการ
  เพ่ือการลงทุน
• การรองเรียนผานชองทาง
  รับเร่ืองรองเรียน
• การประชุมแสดงความ
  คิดเห็น
• การติดตอผานระบบอิเล็ก
  ทรอนิกสและโทรศัพท
  อยางสม่ำเสมอ
• การพบปะกับนักลงทุน
  ผานกิจกรรมตาง ๆ

รายงานความย่ังยืน 2562
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

ลูกคา/ผูใชบริการ คือ                  
ผูท่ีสงของเสียอันตรายมา
ใหบริษัทฯเผาทำลาย

 คูคา / ผูรับเหมา คือ  
• บริษัทฯ/หางราน
  ท่ีซ้ือขายกับบริษัทฯ  
• ผูรับเหมาและลูกจาง
  ท่ีมาปฏิบัติงานของ
  ผูรับเหมาจากภายนอก
  โรงงานของบริษัทฯ
  ตามกฎหมาย
• Third party ผูท่ีเขามา
  ตรวจการดำเนินงาน
  ของบริษัทฯตามกฎหมาย 
  และผูเขามาตรวจวิเคราะห
  ผลกระทบส่ิงแวดลอม
  ทุก ๆ เดือน

 คูคา ผูรับเหมาจะเปนผู
 ท่ีสนับสนุนใหองคกร
 สามารถปฏิบัติงานและ
 สงมอบงานท่ีมีคุณภาพ
 ตรงตอเวลา และสราง
 ผลงาน ความพึงพอใจ
 ใหกับลูกคา
• Third party เปนผูท่ีเขา
 มาตรวจสอบใหคำแนะนำ
 ในการดำเนินการของ
 บริษัทฯใหเปนไปตาม
 กฎหมาย

• การประชุมคูคา และผูรับ
 เหมาประจำป เพ่ือสอบ
 ถามถึงสภาพปญหาใน
 การดำเนินการรวมกัน
• การประชุม เพ่ือเนนระบบ
 การทำธุรกิจแบบโปรงใส
 ปราศจากการทุจริตและ
 คอรัปช่ัน
• การติดตอผานส่ืออิเล็ก
 ทรอนิกสและโทรศัพท
 อยางสม่ำเสมอ
• การรองเรียนผานชองทาง
 รับเร่ืองรองเรียน
• การเขารวมประชุมเพ่ือ
 สรุปถึงผลของการตรวจ
 วิเคราะหรวมท้ังรับฟงคำ
 แนะนำจาก Third party

• การจัดซ้ือจัดจางท่ีเปน
  ธรรมและโปรงใส
• การใหผลตอบแทนท่ี
 จูงใจและเหมาะสมกับผล
 การปฏิบัติงาน
• สถานะทางการเงินท่ี
 แข็งแกรงและการจายคา
 จางและผลตอบแทนท่ี
 ตรงเวลา
• การสนับสนุนดานการ
 จัดเตรียมสถานท่ีและให
 ความสะดวกกับ Third party 
 ท่ีเขามาดำเนินการ

• กำหนดระบบการจัดซ้ือจัดจางท่ี
 เปนสากล โปรงใส เพ่ือปองกันผล
 ประโยชนทับซอน
• ปฏิบัติตามนโยบาย / คูมือการจัด
 ซ้ือจัดหาอยางย่ังยืน
• มีนโยบายตอตานทุจริต คอรรัปช่ัน
 และสงเสริมการปฏิบัติตอคูคาอยาง
 เปนธรรม
• การพัฒนาคูคาดวยการแนะนำให
ความรู ความเขาใจ ดานความย่ังยืน 
เพ่ือการพัฒนารวมกันดานความย่ังยืน
• ดำเนินการมาตรการดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยอยาง
เขมงวด เพ่ือความปลอดภัยแกผู
รับหมาและคูคา
• จัดใหมีแผนการทำงาน/กำหนด
เวลาแลวเสร็จ พรอมท้ังกระบวน
การในการตรวจสอบท่ีชัดเจน
• จัดอบรมใหความรูดานความปลอด
ภัยและแจกอุปกรณปองกันอุบัติภัยใน
การปฏิบัติงาน กับลูกจางของผูรับ
เหมาท่ีเขามาปฏิบัติงาน

มีความสำคัญย่ิงตอองคกร
ในการดำเนินธุรกิจ ตองทำ
ความเขาใจตอความตองการ
หรือวัตถุประสงค ของลูกคา 
ความรูสึกความกังวลและ
พฤติกรรมของลูกคา เพ่ือสง
มอบสินคาและบริการท่ี
เก่ียวของใหตรงกับความ
ตองการ ซ่ึงจะเปนการเสริม
สรางความผูกพันท้ังในระยะ
ส้ันและระยะยาว

• จดหมายขาวผานส่ือ/
  วาระสาร/หนังสือพิมพ
• การติดตอส่ือสารผาน
  ระบบอิเล็กทรอนิกส 
  (www.Akkhie.com) 
  และโทรศัพทอยาง
  สม่ำเสมอ
• การสำรวจความคิดเห็น
  ของลูกคาประจำป
• การเปด/เชิญใหลูกคา
  เขาเย่ียมชมโรงงาน
• การพบปะกับลูกคา 
  เพ่ือนำเสนอขอมูลทาง
  เทคนิคท่ีเก่ียวของของ
  การใชบริการ
• การรองเรียนผานชอง
  ทางรับเร่ืองรองเรียน
  (www.Akkhie.com)
• การจัดทำเอกสาร 
  เพ่ือช้ีแจงกระบวนการ
  เผาทำลายและการบำบัด
  สารมลพิษของโรงงาน

• คุณภาพและการให
  บริการท้ังกอนและ
  หลังการใหบริการ
• การใหบริการท่ีตรงตอ
  เวลาและสามารถ
  ตรวจสอบ การใหบริการ
  ไดตลอดเวลา
• เปนการใหบริการ
  (เผาทำลายของเสีย
  อันตราย) ท่ีเปนมิตร
  ตอส่ิงแวดลอม
• ความปลอดภัยในการ
  เขาเย่ียมชมและตรวจ
  สอบการเผาทำลาย
  ของเสียของลูกคา

• มีการทบทวนและยืนยันขอมูล
  และเง่ือนไขในสัญญา
  ซ้ือขายตามขอปฏิบัติในคูมือการ
  ขายทุกคร้ัง
• การปฏิบัติตามคูมือการ ตรวจรับ
  สินคาและการ
  สงมอบอยางเครงครัด
• มีการเขาถึงและดำเนิน การแกไข
  ปญหารวดเร็ว 
  เม่ือทราบวาลูกคาพบปญหา
  การใชบริการ
• บริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม
  ตามหลักเกณฑของกฎหมาย
  อยางถูกตองครบถวน
• การเปดเผยขอมูลทางดานเทคนิค 
  และวิชาการกับลูกคาในการ
  ใชบริการเผาทำลายของเสีย
  อันตรายของลูกคา

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

46



กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

พนักงาน คือ ผูปฏิบัติงาน
ภายในองคกรโดยตรง

พนักงานขององคกรเปน
สวนสำคัญในการผลิต
ผลงานและสงมอบบริการ
ท่ีมีคุณภาพใหกับลูกคา 
ซ่ึงจำเปนตองเขาใจถึงความ
ตองการ ความทาทาย 
และแรงบันดาลใจ เพ่ือ
สนับสนุนใหดำเนินโครงการ/
กิจกรรมใหสอดคลองกับ
กลยุทธตาง ๆ ขององคกร

• ผูบริหารพบพนักงาน
 รายไตรมาส
• การสำรวจความผูกพัน
 ของพนักงานท่ีมีตอองคกร
 ประจำป
• การส่ือสารสงขอมูลท่ี
 สำคัญๆ ขององคกรผาน
 ส่ืออิเล็กทรอนิกสภายใน
 องคกรอยางสม่ำเสมอ
• การประเมินศักยภาพของ
 พนักงานทุก 6 เดือน และ 
 1 ป (KPI)
• การมีสวนรวมของพนักงาน
 ผานชองทางคณะกรรมการ
 ชุดตาง ๆ 
- คณะกรรมการสวัสดิการ
- คณะกรรมการความปลอด
 ภัยอาชีวอนามัย (คปอ.)
- คณะกรรมการพลังงาน
- คณะกรรมการ 5 ส.
- คณะกรรมการสหกรณ
 ออมทรัพย
- คณะกรรมการโรงงานสีขาว
•  การประชุมแลกเปล่ียน
 ความคิดเห็นระหวางหัวหนา
 สายงานและพนักงานใน
 สังกัดทุกเชาระหวางเวลา 
 08.00 – 08.30 น.
• การรองเรียนหรือแสดง
 ความคิดเห็นผานชองทางรับ
 เร่ืองรองเรียน 
•  กิจกรรม CSR
• กิจกรรมสานสัมพันธผาน
 การแขงขันกีฬา และงาน
 สังสรรคประจำป

การไดรับคาตอบแทนและ
สวัสดิการท่ีเปนธรรม จูงใจ
และเทียบเคียงไดกับธุรกิจ
เดียวกัน
• มีการกำหนดโครงสราง
 คาตอบแทนอยางเปนธรรม 
 โดยการประเมินจากผล
 ปฏิบัติงาน
• มีสิทธิประโยชนในดานตาง  ๆ
 เชน การรักษาพยาบาล 
 คาสวัสดิการพิเศษ
• มีความม่ันคงในชีวิตจาก
 ความย่ังยืนของบริษัทฯ
• มีโอกาสในการกาวหนาใน
 สายงานตามความชำนาญ 
 และความสามารถ
• มีความปลอดภัยในการ
 ทำงานและอาชีวอนามัย
• ไดรับการพัฒนาองคความ
 รูตามสายงานท่ีปฏิบัติ
• มีส่ิงแวดลอมภายในโรงงาน
 ท่ีดีท่ีสนับสนุนใหเกิดบรรยา
 กาศในการทำงานอยาง
 มีความสุข
• มีความเทาเทียมท้ังใน
 การปฏิบัติ และความเปน
 อยูในองคกร

• กำหนดโครงสรางคาตอบแทน
 อยางเปนธรรมตามการประเมิน
 ผลการปฏิบัติงาน
• ทบทวนคาตอบแทน สวัสดิการ
 ทุก ๆ ป
•  กำหนดระบบการประเมิน
 ผลงานดวย KPIs ท่ีชัดเจน
•  มีระบบการอบรมใหความรู
 พนักงานใหมทุกระดับ
• แผนการอบรมพนักงาน เพ่ือ
 สงเสริมศักยภาพพัฒนาความรู
 ความสามารถรวมถึงพัฒนาจิตใจ
 ของพนักงาน
• จัดกิจกรรมแขงขันกีฬาประจำป
• จัดกิจกรรมภายใน เชน เล้ียง
 สังสรรคปใหม, งานรดน้ำดำหัว
 ผูบริหารและพนักงานอาวุโส, 
 ทำบุญตักบาตรทุกเดือน
• ตรวจสุขภาพอนามัยประจำป
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

สังคม ชุมชน คือ
•กลุมผูประกอบอุตสาหกรรม
ในนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
รอบ ๆ บริษัทฯ              
•  ชุมชนโดยรอบโรงงาน เชน 
ชุมชนท่ีพักอาศัย สถานท่ี
ราชการ วัด สถานท่ีประกอบ
พิธีทางศาสนา โรงเรียน               
• สถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
และสถานท่ีทองเท่ียว

สังคม / ชุมชนโดยรอบโรง
งานเปรียบเสมือนเพ่ือนบาน
ท่ีตองอยูรวมกันไปอีกยาวนาน
จำเปนท่ีตองมีการสราง
สัมพันธท่ีดีรวมกัน เพ่ือให
เกิดคุณคารวมกันในระยะยาว 
และสรางความผูกพันและ
ความไวเน้ือเช่ือใจซ่ึง
กันและกัน

• รับฟงความคิดเห็นและ
 เย่ียมเยือนชุมชน เสริมสราง
 ความเช่ือม่ัน
• ทำกิจกรรมมีสวนรวมพัฒนา
 คุณภาพชีวิตใหคนในชุมชน
• กิจกรรมสอนนองในสถาน
 ศึกษาใหความรูการคัดแยก
 ขยะอันตรายท่ีถูกวิธี
• ประชาสัมพันธเสริมสราง
 ความรูบนชองทางส่ืออิเล็ก
 ทรอนิกส และอ่ืน ๆ เชน 
 พบปะสังสรรครวมกัน
• เปดใหสถาบันการศึกษา 
 หนวยงานของรัฐและเอกชน 
 เย่ียมชมกิจการ
• รวมกิจกรรมรณรงคทำความ
 สะอาด ศาสนาสถาน และ
 แหลงทองเท่ียวใกลเคียง

• ดำเนินงานดวยรับผิดชอบ
 โดยไมใหเกิดผลกระทบใน
 ทางลบตอสังคมและ
 ส่ิงแวดลอม
• การดูแลส่ิงแวดลอมและ
 ความปลอดภัยและสงเสริม
 คุณภาพชีวิตชุมชน
• การลดผลกระทบจากการ
 ดำเนินงานของบริษัทฯท่ีมี
 ตอสังคมและชุมชน เชน 
 คุณภาพของอากาศอันเน่ือง
 มาจากการดำเนินงานของ
 บริษัทฯ
•การสนับสนุนกิจกรรมของ
 ชุมชน เชน การสนับสนุน
 การคัดแยกขยะ การสงเสริม
 การประกอบอาชีพ
• การแกไขปญหาและพัฒนา
 ชุมชนและสังคม
• การปองกันไมใหเกิดอุบัติ
การณรายแรงอันกอใหเกิด
ผลกระทบตอชุมชน
• รวมพัฒนาชุมชน
• มีสวนรวมกับชุมชนและ
เปดกวางรับความคิดเห็น

• รับฟงความคิดเห็นปญหา
 เร่ืองรองเรียน
• รวมกับชุมชนดำเนินกิจกรรม / 
 โครงการดานอาชีพ สุขภาพ 
 การศึกษา และการอนุรักษ
 วัฒนธรรม และประเพณีควบคู
 ไปกับกิจกรรมการรวมพัฒนา
 สถานท่ีชุมชนใหนาอยู
• ทำการส่ือสารกับชุมชนในการ
 ลงพ้ืนท่ีพบปะพูดคุยรับฟงความ
 คิดเห็นผานผูนำชุมชนในรูปแบบ
 การจัดประชุมและรวมการจัด
 กิจกรรมตาง ๆ เชน วันเด็ก 
 วันสงกรานต วันสำคัญทางศาสนา
• จัดต้ังคณะทำงานออกพบชุมชน
 โดยรอบ สอบถามถึงปญหาดาน
 ผลกระทบจากโรงงาน เพ่ือนำ
 มาปรับปรุงแกไข
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

หนวยงานราชการและ
องคกรภาครัฐท่ีเก่ียวของ คือ          
• การนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
• กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
 กระทรวงอุสาหกรรม 
• สำนักงานประกันสังคม 
• แรงงานจังหวัด               
•  เทศบาลฯ, ผูใหญบาน                 
• สถานีตำรวจ 
• สถาบันการศึกษา
• โรงพยาบาลและสถาน
 พยาบาลของรัฐ ฯลฯ

• หนวยงานราชการและ
องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ
เปนหนวยงานผูออกใบ
อนุญาต และทำหนาท่ีกำกับ
ดูแลการดำเนินธุรกิจ ใหเปน
ไปตามกฎหมาย และเพ่ือ
ใหการดำเนินงานสอดคลอง
ตามระเบียบ     
• การนิคมอุตสาหกรรม
บางปู เปนผูควบคุมการ
ดำเนินงานของบริษัทฯ 
ใหเปนไปตามกฎหมายและ
ขอกำหนดของการนิคม    
• กรมโรงงานอุตสาหกรรม
เปนผูใหสัมปทานบริษัทฯ
ในการบริหารจัดการวัสดุ
เหลือใชอุตสาหกรรมและ
ตรวจสอบการปฏิบัติตาม
สัญญา สัมปทานท่ีไดรับ
เปนระยะ ๆ

• ประกาศนโยบายตอตาน
 คอรรัปช่ัน
• การรายงานผลการดำ
เนินการ การตรวจวัดสภาวะ
แวดลอมใหกรมโรงงานฯ 
 ทุก 1 เดือน
• รายงานการดำเนินงาน
ดานสภาวะแวดลอม 
การหยุด และการเปด
ดำเนินงานทุกคร้ังตอการ
นิคมฯ
• การมีสวนรวมในกิจกรรม 
และโครงการของหนวยงาน
ราชการตาง ๆ ดังกลาว
อยางตอเน่ือง
• ใหการสนับสนุนโครงการ
ตาง ๆ ของภาครัฐท่ีเปน
ประโยชนตอสวนรวม
• ใหการสนับสนุนในการ
ดำเนินการของกรมโรงงานฯ 
เชน รับของเสียอันตรายท่ี
จับไดจากการลักลอบท้ิงมา
เผาทำลาย โดยเตาเผาของ
บริษัทฯรับเผาทำลายของ
หนีภาษี ยาเสพติด ใหกับ
หนวยงานราชการตาง ๆ

• ปฏิบัติตามกฎหมาย 
 กฎระเบียบขอบังคับท่ี
 เก่ียวของ
 • การปองกันการทุจริตทุก
 ระดับ
• ไมสรางผลกระทบท่ีเกิด
 ข้ึนกับชุมชนและส่ิงแวดลอม 
 เชน คุณภาพของอากาศ
 และน้ำท้ิงลงสูทะเล 
 การจรจร เปนตน
• ไดรับความรูทางวิชาการ
 ในเร่ืองท่ีสนใจ เชน ระบบ
 การเผาทำลายของเสีย
 อันตราย การบำบัดสาร
 มลพิษ หลักการและ
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

• ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
ขอบังคับท่ีกฎหมายกำหนดใน
ทุกๆ ดาน
• เปดเผยขอมูลอยางโปรงใส
• การติดตามการเปล่ียนแปลง
ของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
ตาง ๆ แลวนำมาประเมินความ
ครบถวนในการดำเนินการของ
บริษัทฯ
• รายงานขอมูลใหครบถวนถูก
ตองตามความเปนจริง
• ทำการฝกซอมท้ังระดับยอยและ
ระดับใหญ เพ่ือรับมือเหตุการณ
ฉุกเฉิน เชน อุบัติภัยเปนประจำทุกป
• ยึดม่ันในการปฏิบัติตามนโยบาย
ในการตอตานคอรรัปช่ัน
• ตอนรับการเขามาเย่ียมชมของ
นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยและ
หนวยงานภาครัฐท่ีสนใจ
• บรรยายสรุปทางวิชาการเก่ียว
กับกระบวนการเผาทำลายของ
เสียอันตรายและระบบบำบัดสาร
มลพิษพรอมนำเขาเย่ียมชม
กระบวนการเผาทำลาย

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

49



(2) ขั้นตอนที่ 2  การประเมินเพื่อระบุลำดับความสำคัญ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดนำเอาประเด็นตาง ๆ ที่ไดทำการวิเคราะหไวในขั้นตอนที่ 1 มาจัด
ลำดับความสำคัญประเด็นดานความย่ังยืนของ ป 2562 โดยหนวยงานผูท่ีรับผิดชอบโดยนำมาพิจารณา 2 มิติ คือมิติ
แรกพิจารณา โอกาสและผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม และมิติ
ที่ 2 คือ ผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสียและตอความสนใจของผูมีสวนไดสวนเสีย

 จากผลการประเมินดังกลาวสรุปไดวามีประเด็นสำคัญอยูในระดับสูง ประเด็นระดับปานกลางและประเด็น
ระดับคอนขางต่ำ ดังน้ี

หมายเหตุ เนื่องจากบริษัทฯ ไดกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืนไวเปนระยะเวลา 3 ป ตั้งแตป 2561 – 2563 
ดังนั้นประเด็นสำคัญตาง ๆ ไดมีการนำผลการดำเนินการในป 2561 มาปรับแกเพียงเล็กนอย สวนที่สำคัญ ๆ 
ยังคงมีระดับความสำคัญอยูในระดับใกลเคียงกับป 2561 
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รายละเอียด

1.

2.

3.

การเปดเผยขอมูลที่ถูกตองและทันกับสถานการณ

การสื่อสารเผยแพรขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อตาง ๆ นอกเหนือจากปรกติ

มีนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลทางดานเทคนิคและวิชาการกับลูกคา

การดำเนินธุรกิจที่เปนธรรม และโปรงใสสามารถตรวจสอบได

จัดอบรมใหความรูดานความปลอดภัย และสนับสนุนอุปกรณดานความปลอดภัยในการปฏิบัติ
งานของลูกจางผูรับเหมา

ศึกษาคนควานวัตกรรมใหม ๆ โดยท้ังจากความคิด/ขอเสนอของพนักงาน และวิศวกรของบริษัทฯ

การมีสวนรวมของพนักงานผานคณะกรรมการชุดตาง ๆ ของบริษัทฯ

ประกาศแนวทางการปรับเงินเดือนประจำปของพนักงานอยางชัดเจน

จัดต้ังคณะทำงานออกพบชุมชนโดยรอบท่ีการดำเนินงานของบริษัทฯ อาจสงผลกระทบตอชุมชน

การพัฒนาระบบแกไขปญหาอัคคีภัยใหมีศักยภาพสูงข้ึน

การใหบริการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม

การลดผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ

พัฒนาพนักงานดานความรูความชำนาญในสายงานท่ีปฏิบัติโดยพนักงานอาวุโสของบริษัทฯ 
และจากผูชำนาญการเฉพะดานจากภายนอก

การกำกับ
ดูแลกิจการ
การกำกับ
ดูแลกิจการ

เศรษฐกิจเศรษฐกิจ

สังคมสังคม

ส่ิงแวดลอมส่ิงแวดลอม

(3) ขั้นตอนที่ 3  การทบทวนตรวจสอบผลการประเมิน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดทบทวนตรวจสอบความครบถวนถูกตองของประเด็นที่มีนัยสำคัญ 
โดยหนวยงานเฉพาะกิจท่ีจัดต้ังข้ึนมา จากระดับหัวหนาหนวยงานท่ีเก่ียวของกับความย่ังยืน แลวจึงนำเสนอผูบริหาร
ของบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
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การบร�หารจัดการห�วงโซ�อุปทาน

Up Stream Downstream

      Supplier

     คูคา ผูรับเหมา
          Manufacturer

 เตาเผาทำลายขยะอุตสาหกรรม
        Customer

            ลูกคา

 คูคา ผูรับเหมาและลูกคา เปนผูมีสวนไดเสียที่มีความสำคัญกับบริษัทฯเปนอยางยิ่ง ดังนั้นบริษัทฯจึงไดจัด
ทำแนวทางในการบริหารจัดการ ( Planning) ที่มีประสิทธิภาพภายใตการนำเอาระบบเทคโนโลยีทางสารสนเทศที่
กาวหนาในปจจุบันมาประยุกตในการวางแผนควบคุมตลอดหวงโซอุปทาน เพ่ือปองกันความเส่ียงตลอดหวงโซอุปทาน
ควบคูกับการตรวจสอบศักยภาพและติดตามประเมินผลการทำงานความพึงพอระหวางกันแลวนำมาปรับปรุงแกไข
พัฒนา นอกจากน้ียังนำมาใชกับการพัฒนากระบวนการติดตอส่ือสารระหวางกันใหเกิดการคลองตัวรวดเร็วในการเขา
ถึงขอมูลขาวสารตาง ๆ 
 1. การบริหารจัดการคูคา/ ผูรับเหมาอยางย่ังยืน
 การใหความสำคัญตอคูคาเสมือนเปนคูธุรกิจ และมีการเตรียมความพรอมของงานดานจัดซ้ือ-จัดจางและสัญญา 
เพื่อใหการบริหารจัดการตามกระบวนการเปนไปดวยดีตามแผนอยางชัดเจน และมีประสิทธิภาพ บริษัทฯไดจัดทำ 
“แผนการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนกับคูคา” โดยจัดทำโครงการจัดซ้ือจัดจางสีเขียว เร่ิมดำเนินการต้ังแตป 2561 
ถึงปจจุบันป 2562 เพื่อพัฒนาบุคลากรขององคกรใหรับทราบวิธีการจัดซื้อจัดจางสีเขียวหัวขอที่อบรมไดแก
 -  นโยบายการจัดซื้อ-จัดจางสีเขียว
 -  รายการสินคาสีเขียว
 -  และขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางสีเขียว
 และโครงการ “พัฒนาการจัดการสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย” เพื่อพัฒนาคูคาไปพรอม ๆ กับบริษัทฯ 
และบริษัทฯไดมีการเนนใหคูคาตระหนักวาการดำเนินการของบริษัทฯ กับคูคาจะตองปราศจากการทุจริตคอรรัปชั่น
ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งโดยบุคลากรที่เกี่ยวของของบริษัทฯและของคูคาอยางเด็ดขาด
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 ในป 2562 บริษัทฯไดจัดประชุมระหวางบริษัทฯกับคูคา/ผูรับเหมาของบริษัทฯ 1 คร้ัง เพ่ือช้ีแจงถึงแนวทาง
ในการดำเนินธุรกิจรวมกัน 

การดำเนินการกับคูคามีข้ันตอนดังน้ี
กระบวนการบริหารจัดการคูคา ผูรับเหมาหวงโซอุปทาน ของ AKP แบงออกเปน  6  ข้ันตอน ดังน้ี

1.
 การคัดกรองคูคา

2.  
ประกวดราคา
และการคัดเลือก
ผูรับเหมา

3. 
สรุปผลการ
คัดเลือก

4. 
ข้ันตอนการ
จัดซ้ือจัดจาง

5. 
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติตามสัญญา

6. 
การตรวจสอบ
และการประเมิน
ผูคา
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(1) การคัดกรองคูคา

(2) ประกวดราคาและการคัดเลือกผูรับเหมา

(3) สรุปผลการคัดเลือก

(4) ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง

(5) ขั้นตอนการปฏิบัติตามสัญญา

(6) การตรวจสอบและการประเมินผูคา

 การจัดทำแบบประเมิน “การคัดเลือกผูขาย/ผูรับเหมารายใหม” เพื่อพิจารณาคัดเลือกใหสอดคลองกับวัตถุ
ประสงคและนโยบายองคกรพรอมทั้งสื่อสารขอกำหนดใหคูคารับทราบกอนเขารวมเสนอราคา โดยเสมอภาค

 เพ่ือเปรียบเทียบคุณสมบัติคูคาภายใตคุณภาพ ราคา ตนทุนท่ีเหมาะสม เปนตน การดำเนินการในข้ันตอนน้ี 
บริษัทฯ ไดจัดทำเอกสาร “การจัดซ้ือ – จัดจาง P-AD – 003” ใหผูทำหนาท่ีในการดำเนินการคัดเลือกนำไปใชประกอบ
การพิจารณาการจัดซื้อ – จัดจาง

          ผูจัดการแผนกจัดซ้ือลงนามรับรองผลการคัดเลือกและระบุรายช่ือผูรับเหมาใน “ทะเบียนรายช่ือผูขาย/ผูรับเหมา”
นำสง “คูมือผูขายและผูรับจาง”และ “คูมือการปฏิบัติงาน” ท่ีเก่ียวของใหผูรับเหมา

         จัดทำใบสั่งซื้อนำเสนอผูบริหาร/ผูมีอำนาจอนุมัติ

         บริษัทฯ จัดอบรม ปฐมนิเทศดานการปฏิบัติงานในสวนท่ีเปนไปตามสัญญา ในป 2562 มีบริษัทฯผูรับเหมาเขา
อบรมกอนปฏิบัติงานจำนวน 21  บริษัท และมีจำนวนผูเขาอบรมท้ังส้ิน 167 คน และผูเขาอบรมจะตองผานการทดสอบ 
“เกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับบริษัทฯและงานที่ตองเขาไปดำเนินการ”และ “พื้นที่ที่เกี่ยวของในดานความปลอดภัย/
การเผชิญภัย เมื่อเกิดอุบัติเหตุ” ทุกครั้งกอนเริ่มปฏิบัติงานในวันแรก รวมทั้งจะแตงตั้งวิศวกร/ชางเทคนิคตรวจสอบ
ดูแลการปฏิบัติงานเปนระยะ ๆจนกวางานจะแลวเสร็จตามสัญญา
 สำหรับคูคาผูรับเหมารายใหมไดมีการแจกคูมือ “AKP Supplier code of Conduct” และ “นโยบายการ
จัดซื้อจัดจางสีเขียว” ใชประกอบการทำงานรวมกับบริษัทฯ

 บริษัทฯ ประเมินผลการดำเนินงานของคูคา ระหวางการจัดซ้ือ/จัดจาง โดยมีแบบประเมินผลการจัดซ้ือ/จัดจาง
และในแตละงาน บริษัทฯจะแตงต้ังใหฝายวิศวกรเปนผูรายงานผลการดำเนินงานของผูรับเหมาเสนอตอบริษัทฯ เพ่ือใช
ประกอบการคัดเลือกคูคาตอไป ภายหลังจบสัญญา เพื่อประเมินความเสี่ยงและกำหนดแนวทางแกไขรวมทั้งทำการ
ประเมินหลังการแกไขรวมกัน เพ่ือใหม่ันใจและไดดำเนินงานตามแผนงานท่ีกำหนดไว

 1) โดยบริษัทฯ ไดจัดทำ “Supplier Questionnaire” เพื่อตรวจสอบรายละเอียดของคูคานำมาประกอบ
    การคัดเลือก
 2) บริษัทฯไดจัดต้ัง “ผูตรวจประเมินของบริษัทฯ” แลวนำมาสรุปผลประเมินของผูขาย/ผูรับเหมาหรือเอกสาร
    สรุป “การคัดเลือกผูขาย/ผูรับเหมารายใหม” ตอไป
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2. การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคาอยางยั่งยืน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)ไดใหความสำคัญกับลูกคา ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสียที่สำคัญยิ่งโดยมุงเนน
การใหบริการและตอบสนองความตองการ และความคาดหวังของลูกคา ในการดำเนินการบริษัทฯ ไดตระหนักถึง
ความสำคัญของการดำเนินธุรกิจรวมกันระหวางบริษัทฯ กับลูกคาในดานความเช่ือม่ัน เช่ือถือระหวางกัน รวมท้ังดาน
ความซื่อสัตยสุจริต ดังนั้นบริษัทฯ จึงไดจัดทำประกาศ  “นโยบายเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจดานความโปรงใส” และ 
“ นโยบายการปฏิบัติตอแรงงาน และเคารพสิทธิมนุษยชน” รวมท้ังบริษัทฯ ยังเขารวม “โครงการแนวรวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC)” โดยบริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดรับการตออายุรับรอง
การเปนสมาชิก (CAC) จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการไทย (IOD) บริษัทฯ และเบตเตอรกรุปไดเขารวมเปนสวน
หน่ึงในการแสดงพลัง เพ่ือขับเคล่ือนประเทศในงานวันตอตานคอรรัปช่ันป 2562 “รวมพลัง อาสาสูโกง” ท่ีจัดข้ึนโดย
องคกรตอตานคอรรัปชั่น แหงประเทศไทย (ACT) ณ ศูนยนิทรรศการ และการประชุมไบเทค บางนา กรุงเทพฯ
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  เพ่ือสรางความผูกพันพรอมกับพัฒนาพันธมิตรทางธุรกิจไปดวยกัน อีกท้ังบริษัทฯ ยังมีนโยบายและแนวทาง
การบริหารลูกคาสัมพันธผานกิจกรรม และโครงการตาง ๆ เพื่อตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดของลูกคาเสริมสราง
สัมพันธภาพใหยาวนานและยั่งยืน เพื่อใหเกิดการบริการที่เปนเลิศ และบริษัทฯยังใหความสำคัญกับการพบปะกับ
ลูกคา เพื่อรับฟงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนมุมมอง เพื่อการดำเนินงานในอนาคต  ดังนั้นในป 2562 บริษัทฯได
ดำเนินการในการสรางคุณคาในหลาย ๆ ดาน และความพึงพอใจกับลูกคา Creating Customer Value ดังนี้ 
 (1) บริษัทฯไดนำเอาผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในกลุมลูกคา/ผูใชบริการมาพิจารณา
ปรับปรุงองคกร เพื่อใหทุกสวนขององคกรไดใหความสำคัญกับลูกคาโดยกำหนดเปนเปาหมาย OKR (Objective 
and Key Results) ของแตละสวนขององคกรเปนเปาหมายเดียวกัน ไดแก ฝายวิศวกรรม ฝายปฏิบัติการ ฝายลูกคา
สัมพันธ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝายสื่อสารองคกร 

โดยมีรายละเอียดดังแสดงในภาพตอไปนี้
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(2)  การพัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงกับลูกคา
 วัตถุประสงคของ Application  ที่ทางบริษัทฯ สรางขึ้นมา เพื่อใหความสะดวกและลดการผิดพลาดในการ
ดำเนินงานตามกฎหมายใหกับลูกคา และเพื่อลดระยะเวลาในการติดตอประสานงานระหวางบริษัทฯ กับลูกคาและ
ประการสำคัญคือ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาดานขอมูล (Customer Requirements) ในการประสานงาน
กับบริษัทฯและกับหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยมีขั้นตอนรายละเอียดดังแสดงในภาพ

การพัฒนา Application สำหรับการเช่ือมโยงขอมูลกับลูกคา
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(3) Application  CCTV on Smart phone  

 การพัฒนา Application  CCTV on Smart phone น้ีกำลังดำเนินการอยูและจะแลวเสร็จใหบริการกับลูกคา
ผูใชบริการไดภายในป 2563  โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหลูกคาผูใชบริการไดรับทราบขอมูลทางกลอง CCTV ผานระบบ
มือถือโดยไมตองเดินทางมายังโรงงาน การใหบริการของบริษัทฯในการเผาทำลายของเสียอันตรายของลูกคานับต้ังแต
สินคามาถึงโรงงาน โดยแสดงขั้นตอนการตรวจรับสินคาลงจากรถขนสง การเก็บรักษาสินคารอการเผาทำลายจนถึง
สุดทาย คือ ระบบการเผาทำลายโดยเตาเผา การใหบริการในสวนนี้จะทำใหลูกคาผูใชบริการเกิดความมั่นใจวาสินคา
ของเสียอันตรายที่สงมากำจัดยังบริษัทฯไดถูกดำเนินการตามขั้นตอนอยางแทจริงและถูกตองตามหลักวิชาการ โดย
ไมตองเสียเวลาในการเดินทางมายังโรงงาน ดังแสดงในภาพตอไปนี้ 
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(4) แนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธ
 บริษัทฯ ไดมีความมุงมั่นในการพัฒนาศักยภาพ และยกมาตรฐานของการใหบริการทั้งภายในและภายนอก
องคกร เพื่อตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา เสริมสรางสัมพันธภาพใหยาวนานและยั่งยืนรวมกัน

ในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินการในเรื่องแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธ ดังนี้

การดำเนินการภายในองคกร
 1)  การฝกอบรมพนักงานดานการตลาดที่เขาใหมในภาพรวมของนโยบายการตลาดขององคกร
 2)  การฝกอบรมพนักงานดานการตลาดหลักสูตร “กลยุทธการตลาดและการขายเพื่อเพิ่มฐานลูกคา”
 3)   การฝกอบรมหลักสูตร “กลยุทธการสรางความพึงพอใจสูลูกคา”
การดำเนินการภายนอกองคกร
 1)  การจัดสงบุคคลกรเขาไปช้ีแจง/ใหความรูกับลูกคาในการจัดเก็บภาชนะบรรจุของเสียอันตรายและการทำ 
     Package เพื่อการขนสงที่ไมเกิดการรั่วไหลระหวางการขนสง
 2)  พัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงขอมูลกับลูกคาและอธิบายการเขาถึงขอมูลใน Application
              ดังกลาวกับลูกคา
 3) เสริมสรางความเชื่อมั่น โดยเปดโอกาส/เชิญชวนใหลูกคาเขารับฟงคำบรรยายดานการเผาทำลายของเสีย
     อันตรายและเขาเยี่ยมชมการดำเนินการ

1. สัมมนาสงเสริมความรูผูประกอบการ
   จัดการกากใหถูกตอง

2.กิจกรรมสนับสนุนลูกคาที่ลูกคา
  ขอความชวยเหลือ

3. เสริมสรางความเชื่อมั่นเปด
โอกาสใหลูกคาเขาชมการดำเนินงาน

1. การฝกอบรมพนักงาน
   MKT ที่เขาใหม

2. การฝกอบรมหลักสูตร 
  “กลยุทธการตลาดและ
การขายเพื่อเพิ่มฐานลูก

3.การฝกอบรมหลักสูตร 
“กลยุทธการสรางความ  พึงพอใจตอลูกคา”

การดำเนินการภายในองคกรการดำเนินการภายในองคกร การดำเนินการภายนอกองคกรการดำเนินการภายนอกองคกร
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(5) โครงการเปดประตูสูอัคคี
 ในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาบริษัทฯ ไดดำเนินการตอนรับลูกคาเขามาเย่ียมชมเพ่ือศึกษา/ดูงานดานการจัดการ
วัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม และเพ่ือตรวจประเมินผูรับกำจัดวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรมท่ีลูกคาไดใชบริการโดยการสงของ
เสียเขามาเผาทำลาย และบางสวนเขามาเยี่ยมชมเพื่อประกอบการตัดสินใจที่จะใชบริการ ซึ่งรวมแลวมีจำนวนทั้งสิ้น  
338   ราย และมีจำนวนบุคลากรทั้งหมด  1,343   คน

ม.ค.
ก.พ.
มี.ค.
เม.ย.
พ.ค.
มิ.ย.
ก.ค.
ส.ค.
ก.ย.
ต.ค.
พ.ย.
ธ.ค.
สรุป

14

24

30

15

35

22

18

21

30

38

42

43

332

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

1

14

24

30

15

35

24

18

22

32

39

42

43

338

38

74

106

45

106

187

57

114

180

146

145

145

1,343

0

0

0

0

0

2

0

1

1

0

0

0

4

เดือน

จำนวนผูเขาเย่ียมชมศูนยฯ (รวมทุกหนวยงาน)
หนวยงานเอกชน

(บริษัท)
หนวยงานภาครัฐ

(หนวยงาน)
คณะนักศึกษา

(สถาบัน)
ชุมชนโดยรอบ จำนวน(คน)รวม
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 ในการดำเนินการตอนรับลูกคานั้น บริษัทฯไดจัดบรรยายสรุปพรอมทั้งฉายวีดีทัศนใหความรูในรายละเอียด
ของกระบวนการกำจัดของเสียอันตรายแบบเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยนำเสนอตั้งแตการบริหารจัดการดานการเก็บ
ขนของเสียอันตราย การขนสงที่ปลอดภัย การเก็บรักษาของเสีย เพื่อรอการเผาทำลาย และการเผาทำลายที่ประกอบ
ดวยเตาเผาท่ีใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และระบบบำบัดสารมลพิษท่ีอาจเกิดจากการเผาทำลายของเสียอันตราย และได
มีการขอความเห็นจากผูเขาเย่ียมชมโดยการกรอกแบบสอบถามท้ังการตอนรับและการใหบริการการบรรยาย และให
ความรูเกี่ยวกับโรงงานกำจัดของเสียอันตรายของบริษัทฯ สภาพแวดลอมโดยรวม จากแบบสอบถาม บริษัทฯไดนำ
ความคิดเห็นของลูกคา เพ่ือนำขอมูลมาวิเคราะห และดำเนินการทำแผนยุทธศาสตรท่ีตอบสนองตอความตองการและ
ความคาดหวังของลูกคาทุกกลุมพรอมติดตามผลการดำเนินการ
 ลูกคาผูใชบริการของบริษัทฯ ในปท่ีผานมาป พ.ศ. 2562 มีจำนวนท้ังส้ิน 1,343 ราย ซ่ึงอยูในภูมิภาคตาง ๆ
ของประเทศ ซึ่งประกอบดวยโรงงานอุตสาหกรรม สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล หนวยงานภาครัฐฯ องคกรตาง ๆ 
ผูใชบริการของบริษัทฯ จะไดรับการใหบริการต้ังแตวิธีการ เก็บรวบรวมของเสียอันตรายท่ีไมเกิดอันตราย และมีประสิทธิภาพ
สะดวกตอการขนยาย และเก็บขนโดยเฉพาะสารเคมีและขยะติดเชื้อ

(6) การสรางมูลคาในดานตาง ๆ ดวยความรวมมือกับลูกคา
 ดวยความรวมมือบริษัทฯกับลูกคา ซึ่งเปนกุญแจสำคัญในการเติบโตอยางยั่งยืน ซึ่งในปที่ผานมาบริษัทฯ ได
ดำเนินการในหลาย ๆ ดานท้ังในสวนท่ีเคยดำเนินการแลว และสวนท่ีดำเนินการเพ่ิมเติม ดังน้ันเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเก็บขนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯไดจัดเตรียมภาชนะสำหรับใสภาชนะบรรจุใหเหมาะสมกับของเสียของลูกคา 
ทำใหการขนถายปลอดภัยและรวดเร็วมากขึ้นไดมีการบรรยายสรุปถึง การแบงกลุม การเก็บรวบรวม ภาชนะบรรจุ
ขนาดเล็กท่ีบรรจุของเสียอันตราย เชน กลองหรือขวดของสารเคมีรวมกัน เพ่ือปองกันการแตก/หก ร่ัวไหล ทำใหลูกคา
ไดรับความปลอดภัยสูงขึ้น และลดระยะเวลาในการรวบรวมและเก็บรักษาของเสียกอนการขนสงมายังบริษัทฯโดยมี
การประสานงานกับลูกคาดานเทคนิคการจัดการกำจัดของเสียอันตรายท่ีมีอันตรายสูง ซ่ึงจำเปนท่ีจะตองมีความรูความ
เขาใจในการเก็บรวบรวม การเก็บขน การเก็บรักษา เพ่ือรอการขนสง และการเผาทำลาย โดยมีการประชุมรวมกับลูกคา
ชี้แจงและสรุปกระบวนการดำเนินการรวมกัน ทำใหมั่นใจในความปลอดภัยทั้งของลูกคาและบริษัทฯ
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(7) การประเมินติดตามความพึงพอใจของลูกคา
 เพื่อสรางความสัมพันธระยะยาวรวมกันกับลูกคาบริษัทฯ มีการจัดการระบบการบริหารงาน และสรางมาตร
ฐานการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ผานการติดตามประเมินผลการใหบริการ
ในภาพรวม เพ่ือสรางความพึงพอใจลูกคาหลังการเขารับบริการกับบริษัทฯ ผานข้ันตอนตาง ๆ ภายใตความถ่ีอยางนอย
ปละ 1 ครั้ง โดยมีรายละเอียดและผลสรุปดังนี้
1) วัตถุประสงค
  -   เพื่อรวบรวมขอมูลความคาดหวังและความตองการของลูกคา
  -   เพ่ือใหทราบผลการดำเนินงานในปจจุบันของธุรกิจ และสามารถนำผลท่ีไดมากำหนดจุดมุงหมายหรือต้ังเปาหมาย
      ในอนาคต
 -    เพื่อการปรับปรุงคุณภาพในการใหบริการอยางตอเนื่องและใหความสำคัญตอลูกคาอยางแทจริง
 -   เพ่ือนำผลการสำรวจมาจัดทำเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน และปรับปรุงคุณภาพใหสอดคลองกับความตองการของ
     ลุกคาอยางแทจริง

2) เปาหมาย

 3) ข้ันตอนการดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ

 การแบงกลุมลูกคา
A. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   1,000,000 บาท
B. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   100,000 บาท
C. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   10,000  บาท 

 -   จัดทำแบบสำรวจ เพ่ือสำรวจความพึงพอใจ
 -   ดำเนินการจัดสงแบบประเมินผานชองทางตาง ๆ หลังการใหบริการ อาทิ พนักงานขาย, e-mail  และเว็บไซต
 -   รายงานผลการประเมินติดตามความพึงพอใจของลูกคาแกท่ีประชุม และประเมินความเส่ียงการใหบริการ
 -   นำไปสูแนวทางปฏิบัติและนโยบายตาง ๆ เสริมสรางมาตรฐานการใหบริการและสัมพันธระยะยาวรวมกับลูกคา

A    100   90

B    80   85

C    50   80

  กลุมลูกคา             การตอบกลับ %        ผลการประเมินความพึงพอใจ%
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4) ขอมูลท่ีใชในการประเมินความพึงพอใจ คือ
 -  ความพรอมในการใชบริการของรถขนสง พนักงานขับรถขนสง
 -  ความพรอมของภาชนะบรรจุ
 -  การตรงตอเวลาในการเขารับของเสียตามนัดหมาย
 -  การใหขอมูลในการใหบริการกำจัดของเสียดวยวิธีการเผาทำลาย
 -  การใหคำแนะนำความรวมมือในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน
 -  ความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการ
 -  ความสะดวกในการติดตอประสานงาน

ผลการสำรวจความพึงพอใจลูกคา

      ขอมูลจำนวนการตอบแบบสำรวจ

กลุมลูกคา          จำนวนการสำรวจ     เปาหมายการตอบกลับ
  

ผลการตอบกลับ
จำนวน     รอยละ

A

B

C

5

40

336

5

32

168

5

36

139

100

90

41

จำนวนการตอบแบบสำรวจของลูกคา กลุม A  และ  B  ไดตามเปาหมายท่ีกำหนด สวนจำนวนการตอบกลับของลูกคากลุม C  
นอยกวาทีเปาหมายกำหนดอยูรอยละ 9

จากประเด็นคำถามความพึงพอใจในการใหบริการ ท้ัง 7 ขอ พบวา ลูกคาแตละกลุมมีระดับความพึงพอใจเฉล่ีย

ผลประเมินระดับความพึงพอใจ
93.4 % 91.0 % 89.6 %

9.0 % 10.4 %6.6 %

GROUP A

พึงพอใจ ควรปรับปรุง

GROUP B GROUP C
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 บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความสำคัญของลูกคาเปนอยางย่ิง ถึงแมวาจากผลการประเมินในสวนท่ีลูกคามีความ
เห็นวาควรปรับปรุงมีเฉล่ียรอยละมากกวา 90   บริษัทฯ จึงไดนำเอาขอมูลขอเสนอแนะใหบริษัทฯควรปรับปรุงมาพิจารณา 
และเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไข ดังนี้
 1) บริษัทฯไดนำเอาผลการพิจารณาปรับปรุงองคกร เพ่ือใหทุกสวนขององคกรไดใหความสำคัญกับลูกคาโดย
กำหนดเปนเปาหมาย OKR (Objective and Key Results) ของแตละสวนขององคกรเปนเปาหมายเดียวกัน ไดแก 
ฝายวิศวกรรม ฝายปฏิบัติการ ฝายลูกคาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝายส่ือสารองคกร โดยเฉพาะมุงเนน
การใหบริการลูกคาประทับใจสรางความพึงพอใจใหลูกคาสนับสนุนการทำงานของระบบสารสนเทศใหมีความรวดเร็ว
งายตอการเขาถึงขอมูลไดมากขึ้น
 2) บริษัทฯ ไดพัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงกับลูกคา
     วัตถุประสงค เพ่ือใหความสะดวกและลดการผิดพลาดในการดำเนินงานตามกฎหมายใหกับลูกคา และเพ่ือ
ลดระยะเวลาในการติดตอประสานงานระหวางบริษัทฯ กับลูกคาและประการสำคัญคือ เพื่อตอบสนองความตองการ
ของลูกคาดานขอมูล (Customer Requirements) ในการประสานงานกับบริษัทฯและกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
 3) Application  CCTV on Smart phone
    การพัฒนา Application  CCTV on Smart phone นี้กำลังดำเนินการอยูและจะแลวเสร็จใหบริการกับ
ลูกคาผูใชบริการไดภายในป 2563  โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหลูกคาผูใชบริการไดรับทราบขอมูลทางกลอง CCTV ผาน
ระบบมือถือโดยไมตองเดินทางมายังโรงงาน การใหบริการของบริษัทฯในการเผาทำลายของเสียอันตรายของลูกคานับ
ต้ังแตสินคามาถึงโรงงาน โดยแสดงข้ันตอนการตรวจรับสินคาลงจากรถขนสง การเก็บรักษาสินคารอการเผาทำลายจน
ถึงสุดทาย คือ ระบบการเผาทำลายโดยเตาเผา การใหบริการในสวนน้ีจะทำใหลูกคาผูใชบริการเกิดความม่ันใจวาสินคา
ของเสียอันตรายท่ีสงมากำจัดยังบริษัทฯไดถูกดำเนินการตามข้ันตอนอยางแทจริงและถูกตองตามหลักวิชาการ โดยไม
ตองเสียเวลาในการเดินทางมายังโรงงาน
 4) บริษัทฯ ไดเปดชองทางการสื่อสารกับหวงโซอุปทาน และผูมีสวนไดเสียในหลายชองทาง  ดังนี้
1)  ทางส่ืออิเล็กทรอนิกส บริษัทฯไดจัดทำเอกสารแจงขาวสารของบริษัทฯ ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดติดตามขอมูลขาว
สารอยางรวดเร็วผานทาง  FANPAGE : บริษัท อัคคีปราการ จำกัด มหาชน
2)  ทางส่ืออิเล็กทรอนิกสของบริษัทฯ โดยบริษัทฯไดสราง เว็บไซตของบริษัทฯ ข้ึนมา คือ www.akkhie.com  มีวัตถุ
ประสงค เพื่อสื่อสารหรือรับขาวสารจากผูมีสวนไดสวนเสียของบริษัทฯ
3)  ทางโทรศัพท : 02-3230714  โทรสาร : 02-323 0724 (สวนงานลูกคาสัมพันธและฝายสื่อสารองคกร)
  

(8) แนวทางการดำเนินการ เพื่อปรับปรุงแกไขจากผลการประเมิน

โดยสรุปผลการประเมินความพึงพอใจการใหบริการของลุกคาแตละกลุม มีจำนวนการตอบกลับและผลการประเมิน
ในระดับ “พึงพอใจ”  ดังน้ี

กลุมลูกคา จำนวนการสำรวจ   การตอบกลับ
ผลการประเมินเปาหมายเปาหมาย จำนวนตอบกลับ

การประเมินระดับพึงพอใจ

A             5                  5                5                 90 %           93.4 %
B            40                 32               36              85 %            91 %
C           336                168              139              80 %           89.6 %

ผลประเมินความพึงพอใจของลูกคาท้ัง 3 กลุม อยูในระดับพึงพอใจ ท่ีบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนด แตจำนวน
การตอบกลับของลูกคากลุม  C   มีการตอบกลับนอยกวาเปาหมายที่กำหนดไว
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การจัดการด�านวัตกรรม
1.หลักการและเหตุผล

2. เปาหมายและแผนการดำเนินงาน

 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและ
เทคโนโลยีของโลกในปจจุบันโดยเฉพาะยุค 5.0 ที่ไดเกิดขึ้นและจะเปนปจจัยที่สำคัญที่จะสงผลกระทบตอธุรกิจของ
บริษัทฯ ตอการดำเนินงาน หวงโซคุณคา ตอผูมีสวนไดเสียท้ังทางตรงและทางออม ท้ังทางดานบวกและดานลบ ดวยเหตุ
นี้บริษัทฯจึงไดวางแผนกลยุทธและยุทธศาสตรในการดำเนินงานพรอมทั้งเปาหมายแผนงานการเตรียมความพรอม
บุคคลากรในดานสรางองคความรู ขวัญ กำลังใจ ปจจัยตาง ๆ ท่ีจะคิดและสรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาใชในองคกร
ดังจะเห็นไดในป 2561 ไดมีนวัตกรรมท่ีไดนำมาใชถึง 8 รายการและบางสวนไดกำลังนำไปตอยอดของสิทธิบัตร เพ่ือ
เปนขวัญกำลังใจใหผูคิดคน และในป 2562 ไดมีการคิดคนเพิ่มเติมอีก 2 รายการ

 เปาหมายของการบริหารจัดการนวัตกรรมของบริษัทฯ ประการแรกมุงเนนท่ีผลลัพธท่ีกอใหเกิดประโยชนใน
การดำเนินธุรกิจและสรางโอกาสในการพัฒนาธุรกิจในอนาคต โดยคำนึงถึงการเปล่ียนแปลงท้ังดานเทคโนโลยี สภาพ
แวดลอมของธุรกิจ ความตองการของลูกคา การใหความสำคัญตอส่ิงแวดลอม การตอบสนองท่ีรวดเร็วตอการเปล่ียนแปลง 
และกลยุทธของคูแขงทางธุรกิจ เปนตน ประการท่ีสอง เพ่ือเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือกับปจจัยภายนอกทางดานการ
แขงขันทางธุรกิจโดยการสรางความสามารถในการแขงขันของธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ครอบคลุมดานการ
สรางผลกำไร (Profit) และการลดคาใชจาย (Cost saving) และดานการลดความเส่ียงตาง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอธุรกิจ
และการสรางภาพลักษณของการเปนมืออาชีพของพนักงานบริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) เปนตน
 ในป 2562 นับเปนปที่ 2 ที่บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดกำหนดแผนการดำเนินงานใหการคิดคน
และสรางนวัตกรรมมาเปนยุทธศาสตรหนึ่งที่สำคัญในการกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืนตอเนื่องมาจากป 2561 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนำมาพัฒนาเทคโนโลยีที่ใชอยูอยางตอเนื่องนำมาสรางเครื่องจักรอุปกรณใหม ๆ ขึ้นมาใชกับ
กระบวนการเผาทำลายของเสียอันตราย เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพในการผลิตและลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ประหยัด
พลังงาน รวมถึงการสรางความสามารถในการแขงขันในระยะยาว เพ่ือใหผลการดำเนินงานทางธุรกิจเติบโตอยางย่ังยืน
ทามกลางสภาพการแขงขันท่ีรุนแรง และเพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย บริษัทฯจึงใหความสำคัญกับ
การพัฒนานวัตกรรมและการนำนวัตกรรมไปใชประโยชนในเชิงพาณิชยใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรมและสรางมูลคาเพ่ิม
ใหแกธุรกิจ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา
 แผนการดำเนินงานท่ีตอเน่ืองจากป 2561 ท่ีสำคัญประการท่ีสอง คือ ในการลงทุนดวยการบูรณาการเคร่ือง
มือท่ีสำคัญการสงเสริมความคิดสรางสรรค การฝกอบรมพัฒนาศักยภาพของพนักงานการสรางขวัญกำลังใจใหกับพนักงาน
ท่ีมีสวนสำคัญในการคิดคนสรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาท้ังในดานผลตอบแทนและการเล่ือนตำแหนงงาน
 ในป 2562 ท่ีผานมาพนักงานของบริษัทฯไดมีการนำเสนอแนวคิดวิธีการสรางเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเปนนวัตกรรมใหม 
ข้ึนมาใชกับองคกรดานการผลิตท้ังการติดต้ัง การปรับปรุงกระบวนการแลวนำมาใชในองคกร ซ่ึงสรุปได ดังน้ี 
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1. เคร่ืองปอนของเสียท่ีเปนอนุภาค ท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง (Continuous Particles Screw Feeder)
วัตถุประสงค  เพ่ือปอนอนุภาคของเสียท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง
หลักการและเหตุผล
 ของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีทางบริษัทฯ รับมากำจัดโดยระบบการเผาทำลายน้ันมีบางสวนท่ีมีคาความรอน (Heating Value) 
สามารถใหพลังงานไดสูงมาก เม่ือถูกเผาไหม ซ่ึงระบบเดิมจะนำเอาของเสียดังกลาวปอนเขาสูเตาเผาเปนคร้ัง (batch) 
เชน ทีละถุงเปนตน ซ่ึงทำใหพลังงานท่ีไดมาจากการเผาทำลายไมสม่ำเสมอ ไมมีประสิทธิภาพและไมสามารถนำความรอน
ท่ีเกิดข้ึนไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพเพราะไมสามารถควบคุมความรอนท่ีเกิดข้ึนได
 เคร่ืองปอนอนุภาคของเสียเปนอุปกรณประกอบดวยสกรู 1 ชุด ติดต้ังในทอ มีระบบการปอนของเสียท่ีเปนอนุภาค 
(Particles) หรือฝุนประกอบดวยท่ีกรวยรองรับของเสีย (Hopper) จุประมาณ 1 ตัน ระบบปอนของเสียจาก Hopper  
เขาสู Screw เปนระบบอัตโนมัติ ประกอบดวยระบบ ปด /เปด และระบบปรับความเร็วของอัตราการปอนไดจากหอง
ควบคุมกลาง (Central Control Room : CCR) ดังน้ันผูควบคุมเตาเผาจะสามารถปรับอุณหภูมิของเตาไดจากอัตราการ
ปอนของเสียดังกลาว
ประโยชนท่ีไดรับ 
 (1)  สามารถนำของเสียท่ีมีพลังงานมาใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหลดการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติ
ลงไดจำนวนมาก ซ่ึงเปนการลดตนทุนการเผาทำลายไดอยางดีย่ิง
 (2)  ชวยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด (กาซเรือนกระจก) ออกสูบรรยากาศจากการเผากาซธรรมชาติ เพราะ
การเผาทำลายของเสียท่ีมีพลังงานนอกจากจะลดการใชกาซธรรมชาติแลวยังนำความรอนมาใชในการเผาทำลายของเสีย
อ่ืน ๆไดดวย
 (3)  ทำใหลดตนทุนในการเผาทำลายของเสียได ซ่ึงสงผลถึงผลตอบแทนทางธุรกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเปนสวนหน่ึงในการตอบ
สนองความตองการของผูมีสวนไดเสียโดยตรง
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2. ระบบลำเลียงของเสียเขาสูระบบเตาเผาอยางตอเน่ืองโดยระบบลูกกล้ิงและลิฟท (Roller and lift for Solid 
   Waste Transportation to Rotary Kiln)
วัตถุประสงค   เพ่ือลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาแบบตอเน่ืองโดยลดการใชแรงงาน
หลักการและเหตุผล 
 ในการนำของเสีย (ของเสียท่ัวไปและของเสียอันตราย) ท่ีเปนท้ังของเหลวท่ีบรรจุอยูในภาชนะบรรจุแบบตาง ๆ 
เชน ถังพลาสติก,ขวดแกว, ถังโลหะ โดยมีขนาดต้ังแต 20  ลิตร ถึง 200 ลิตร และของแข็งบรรจุในกลองกระดาษ,ถุงผา, 
ถุงพลาสติกท่ีมีน้ำหนักต้ังแต 5 กก. ถึง 200 กก. และมีปริมาตรตาง ๆ กัน พบวา มีปญหาในการท่ีตองใชแรงงานเปน
จำนวนมาก โดยเฉพาะแรงงานตางชาติ ในอนาคตจะเปนปจจัยภายนอกท่ีสำคัญท่ีจะมีผลกระทบตอธุรกิจของบริษัทฯ
เพราะจะมีความเส่ียงสูงดานการเคล่ือนยายแรงงาน และการดำเนินงานโดยใชแรงงานจะทำไดในปริมาณไมมาก รวมท้ัง
ยังมีอันตรายและมีความเส่ียงตอสุขภาพอนามัยของพนักงานโดยมีการตกหลนและแตกเปนประจำ
 ดังน้ันเพ่ือเปนการลดผลกระทบจากความเส่ียงท้ังดานอาชีวอนามัยและความเส่ียงจากปจจัยการเคล่ือนยาย
แรงงานในอนาคต จึงไดมีการประดิษฐเคร่ืองมือในการลำเลียงของเสียดังกลาวเขาสูเตาเผาโดย ใชสายพานแบบโลหะ 
(ลูกกล้ิง)และลิฟทโดยสารมาใชพรอมท้ังติดต้ังอุปกรณระบบอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ (Automatic) ใหสามารถเคล่ือน
ท่ีไดโดยอัตโนมัติ นับต้ังแตมีการยกของเสียมาวางในตำแหนง ณ จุดเร่ิมตน โดยอุปกรณดังกลาวจะทำงานอัตโนมัติโดย
ลำเลียงของเสียที่จะเผาทำลายทุกชนิดจากดานลางสุดขึ้นไปจนถึงหนาเตา (Ram Loader) โดยไมตองใชคนในการ
ขนยายดังเชนเดิม
ประโยชนท่ีไดรับ
 (1)  ลดการใชแรงงานตางชาติซ่ึงเปน “ความเส่ียงภายนอกท่ีสำคัญของบริษัทฯความเส่ียงดานการ เคล่ือนยาย
แรงงานในอนาคต”
 (2)  ลดตนทุน (ดานแรงงาน) ในการดำเนินการเผาของเสียอันตรายสงผลถึงผลตอบแทนในการลงทุนท่ีจะสูงข้ึน
ซ่ึงมีผลโดยตรงตอผูมีสวนไดเสีย
 (3)  ลดความเส่ียงในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในการขนยายของเสียอันตราย สงผลถึงการทำงานท่ีมีประสิทธิ
ภาพมากข้ึน และคาใชจายในการรักษาพยาบาลดูแลสุขภาพอนามัยของพนักงานท่ีลดลงสามารถเพ่ิมศักยภาพในการเผา
ทำลายของเสียไดปริมาณท่ีสูงข้ึน ทำใหสามารถรับกำจัดของเสียอันตรายไดมากข้ึน ซ่ึงเปนแนวทางหน่ึงในการเพ่ิมโอกาส
ในการแขงขันทางธุรกิจกับคูแขงขัน หรือกับผูประกอบการใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต
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ด�านสังคม
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การบร�หารจัดการทรัพยากรบุคคล

 บริษัทฯตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเปนปจจัยหลักท่ีสำคัญของการดำเนินธุรกิจ
ใหประสบความสำเร็จ บุคคลากรเปนกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจใหไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและนำ
ไปสูผลสัมฤทธ์ิอยางยั่งยืน ซ่ึงในสภาวะปจจุบันท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วกอใหเกิดการแขงขันทางธุรกิจท่ีสูง 
ซึ่งเปนความทาทายของบริษัทฯอยางยิ่งในการดำเนินธุรกิจ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน บริษัทฯ
จึงใหความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีดีและใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ต้ังแตกระบวนการสรรหา การดูแล
และรักษาบุคลากร และการพัฒนาบุคลากรพรอมท้ังตอบสนองประเด็นความตองการและความคาดหวังของพนักงาน 
โดยเฉพาะเรื่องคาตอบแทนและสวัสดิการ เพื่อใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความกาวหนามั่นคงในอาชีพและ
เพื่อใหเกิดการพัฒนาไปสูองคกรที่เขมแข็งจึงตองมุงเนนการพัฒนาเสริมสรางความรูความสามารถใหกับพนักงาน
อยางตอเนื่องโดยการประเมินผลการปฏิบัติงาน (KPI) ของพนักงาน เพื่อนำไปสูการพัฒนาศักยภาพของพนักงานใน
ทุกหนาที่ไมเพียงสนับสนุนการดำเนินกลยุทธขององคกรใหกาวหนาไปสูเปาหมาย และรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ
ท่ีกำลังจะเกิดข้ึนเทาน้ัน แตยังชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใหแกองคกรท้ังในปจจุบันและอนาคต เพ่ือสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันและเติบโตไปพรอม ๆ กัน 

1. ครอบครัวของเรา

1.1จำนวนพนักงานของบริษัทฯ 
 (1) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามสัญชาติ และเพศ    

(3 จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
   (เฉพาะสัญชาติไทย)

(2) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามอายุ เพศ

(4) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามระดับการ
     ปฏิบัติหนาท่ี

ไทย 115 47
20 0

162
20

135 47 182
พมา

รวม(คน)

ชายอายุ หญิง รวม
ต่ำกวา 30 ป

30-50ป
มากกวา 50 ป

รวม(คน)

ชายวุฒิการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรี
ระดับปริญญาตรี

ระดับต่ำกวา
รวม

ระดับ ปวส - ปวช        (ม.1 - ม.6)

หญิง รวม

32 14 46
87 32 119
17 0 17

136 46 182

1                 1                2
30                34             64
25                 9              34
60                 2              62
116               46             162

เพศ หัวหนาฝาย/
ผูชวย,รอง

หัวหนาแผนก/
ผูชวย,รอง หัวหนางาน ท่ัวไป รวม

ชาย

หญิง
รวม

4         6          7        115     132
2        10         0         34       46
6        16         7        149     178

สัญชาติ ชาย หญิง รวม
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(5)  จำนวนพนักงานจำแนกตามระยะท่ีปฏิบัติงานกับบริษัทฯ 

อายุการปฏิบัติงานตอเน่ือง จำนวน
เกิน 10  ป
5 – 10  ป
2 - 5   ป
ต่ำกวา  2  ป

27

81
41
13

1.2 การรับพนักงานใหม และการลาออก

1.3 สรุปสถิติ ขอมูลอัตราการเขา – ออก ของพนักงาน แยกเปน ชาย หญิง 

(1) การรับพนักงานใหม (2) การลาออก
    จำนวนพนักงานใหม จำแนกตามสัญชาติ และเพศ       จำนวนพนักงานลาออก จำแนกตาม สัญชาติ และเพศ

สัญชาติ         ชาย      หญิง        รวม
ไทย         35     6         41
พมา          6         0          6
รวม(คน)       41                6             47
 

ป                        2560                          2561                  2562ป                        2560                          2561                  2562
อัตราการเขา – ออก     เขา          ออก       เขา              ออก           เขา       ออก

หญิง
ชาย
รวม

12
34
46

3
21
24

6
22

28

23
44

67

4

34
38

6
41
47

จากสถิติดังกลาวขางตน บริษัทฯไดนำมาวิเคราะหเพ่ือนำมาใชในการวางแผนจัดการดานบุคลากรขององคกร ไดดังน้ี
(1) บริษัทฯ มีพนักงานทั้งสิ้นจำนวน 182 คน โดยมีตางชาติจำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 11 ซึ่งมีความสำคัญสูง
     ตอการดำเนินธุรกิจ ถาเกิดมีการเคล่ือนยายแรงงานท่ีเปนปจจัยภายนอก ดังน้ันบริษัทฯจึงไดกำหนดกลยุทธในการ
     ที่จะพัฒนาเทคโนโลยีและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชทดแทนแรงงานที่อาจมีการเคลื่อนยายกลับในอนาคต
(2) บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความเทาเทียมกันทางเพศ และหลักสิทธิมนุษยชน จึงไดมีการจางงาน โดยในภาพรวมมี
     พนักงานหญิง ถึงรอยละ 25.27  และมีเพศหญิงดำรงตำแหนงหัวหนางานถึงรอยละ 41.38 ในระดับกรรมการ
     บริหารมีเพศหญิงถึงรอยละ 50 
(3)  ในดานวุฒิการศึกษา บริษัทฯ มีบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป รอยละ 40.74 ทำใหบริษัทฯ 
     มีศักยภาพสูงในการพัฒนาองคกรในทุก ๆดาน
(4)  บริษัทฯ มีพนักงานท่ีปฏิบัติงานตอเน่ืองมากกวา 10 ป ถึงรอยละ 16.67 และระหวาง 5 – 10 ป จำนวนรอยละ 50 
     ซึ่งเปนสวนที่ชวยใหบริษัทฯ สามารถพัฒนาองคกรไดอยางตอเนื่องยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ

สัญชาติ        ชาย            หญิง         รวม
ไทย        33          4          37
พมา         1         0           1
รวม(คน)      34        4          38
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1.4 สวัสดิการและผลประโยชนอ่ืน ๆ และคาตอบแทน
(1) สวัสดิการและผลประโยชนอื่น ๆ 

 เปาหมายหลักประการหนึ่งของการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน คือ การรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพไวกับองคกร 
บริษัทฯไดพิจารณาคาตอบแทนและสวัสดิการสำหรับพนักงานใหสามารถแขงขันกับกลุมอุตสาหกรรมใกลเคียงอ่ืนๆ ได 
โดยการกำหนดนโยบายการสรางความผูกพันในองคกรผานความเห็นชอบของ “คณะกรรมการสวัสดิการ” ซ่ึงบริษัทฯ
ไดประกาศแตงต้ังข้ึนตามประกาศท่ี AKP 017/2561 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรา 96 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 เพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการและคุณภาพชีวิตของพนักงานใหมีความเหมาะสมสอดคลองตามที่กฎหมาย
กำหนด บริษัทฯไดแจงเร่ืองสวัสดิการและสิทธิประโยชนท่ีพนักงานพึงไดรับอยางชัดเจนใหพนักงานทราบต้ังแตวันแรก
ที่เริ่มปฏิบัติงาน จัดสรรสวัสดิการและสิทธิประโยชนที่พนักงานพึงไดรับตามกฎหมายกำหนดใหแกพนักงานทุกคน
อยางไมเลือกปฏิบัติ โดยยึดหลักความเหมาะสมตามหนาที่ความรับผิดชอบ พนักงานทุกประเภทจะไดรับสวัสดิการ 
เชน การตรวจสุขภาพประจำป, กองทุนประกันสังคม,การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลหมู, สวัสดิการกองทุนสำรองเล้ียงชีพ, 
สวัสดิการเงินเบี้ยขยัน,สวัสดิการวาดวยคาความเสี่ยง, การลาคลอดบุตร, อาหารกลางวัน, สวัสดิการโบนัส,สวัสดิการ
สหกรณออมทรัพย เพื่อชาวอัคคีปราการ,สวัสดิการชวยเหลืองานศพ เปนตน
 บริษัทฯ มีการกำหนดนโยบายการสรางความผูกพันในองคกรผานความเห็นชอบของ “คณะกรรมการสวัสดิการ” 

เพ่ือพัฒนาระบบสวัสดิการ และคุณภาพชีวิตของพนักงานใหมีความเหมาะสมสอดคลองตามกฎหมาย โดยมีรายละเอียด
แสดงใสใน “คูมือพนักงานบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)” (www.Akkhie.com) และใน “ขอบังคับเก่ียวกับการทำงาน
บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)”โดยครอบคลุมท้ังทางดานสงเสริมความเปนอยูของพนักงาน,ดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย,ความเส่ียง,สรางขวัญกำลังใจในการดำเนินชีวิต เปนตน

(1) สวัสดิการวาดวยเงินโบนัส โดยมีการจัดสรรโบนัสใหกับ
    พนักงานปละ 1 คร้ัง ประมาณวันท่ี  31 มีนาคม ของทุกป 
    โดยข้ึนอยูกับสภาพธุรกิจของบริษัทฯ
(2) สวัสดิการอาหารกลางวัน ทางบริษัทฯ ไดจัดบริการอาหาร
    กลางวันใหกับพนักงาน สัปดาหละ 3 วัน
(3) สวัสดิการชุดเคร่ืองแบบพนักงาน บริษัทฯ ไดแจกชุด
    เคร่ืองแบบพนักงาน จำนวน 3 ชุด/ป 
(4) สวัสดิการวาดวยคาความเส่ียง 
(5) สวัสดิการประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลหมู
(6) สวัสดิการกองทุนประกันสังคม
(7) สวัสดิการกองทุนสำรองเล้ียงชีพ
(8) สวัสดิการเงินเบ้ียขยัน
(9)  สวัสดิการวาดวยการพัฒนาบุคคลกร
(10) สวัสดิการ สหกรณออมทรัพย เพ่ือชาวอัคคีปราการ
(11) สวัสดิการตรวจสุขภาพประจำป บริษัทฯ จัดใหมีการตรวจ
สุขภาพประจำป โดยหนวยแพทยจากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียงโดย
มีการตรวจปละ 1 คร้ัง และในป 2562 ไดทำการตรวจสุขภาพ 
เม่ือวันท่ี 17 ตุลาคม
(12) วันหยุดประจำป 
(13) สวัสดิการรถรับ-สงพนักงาน

(14)  สวัสดิการเงินชวยเหลือพิเศษ
       1)  สวัสดิการเงินชวยคาประกอบพิธีศพ บุคคลใน
           ครอบครัวของลูกจาง เชน บิดา มารดา สามี/ภรรยา 
           หรือบุตรท่ีชอบดวยกฎหมาย
       2)  กรณีท่ีลูกจางถึงแกกรรม
       3) เงินชวยงานแตงงาน
       4) เงินชวยคาคลอดบุตร
       5) เงินชวยคาอุปสมบท
(15) สวัสดิการเงินชวยคาครองชีพ
(16) สวัสดิการและสิทธิในการลา (เอกสารขอบังคับเก่ียว
กับการทำงาน บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ในเร่ือง
ลาเพ่ือสมรส,ลาเพ่ือรับราชการทหาร,ลาเพ่ือทำหมันและ
เน่ืองจากการทำหมัน,ลาเพ่ือจัดการงานศพ,ลาเพ่ือฝกอบรม
หรือพัฒนาความรู,ลาเพ่ืออุปสมบท
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(2) คาตอบแทน
      1) คาตอบแทนแกบุคลากร (ไมรวมกรรมการและผูบริหารระดับสูง)

      2) คาตอบแทนผูบริหารของบริษัทฯ (รวมคณะกรรมการบริหาร)

รายละเอียด

รายละเอียด
เงินเดือน

โบนัส

เงินสมทบกองทุนเลี้ยงชีพ

รวม

รวม

เงินเดือนรวม
โบนัสรวม
เงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
สวัสดิการอื่น ๆ

8

8

6

8

16,606,668

1,376,953

439,989

18,423,610

15,378,552

1,208,384

408,777

16,995,713

15,220,400

646,700

460,020

16,327,120

2560       2561                      2562จำนวน
(คน)

51,009,177

3,228,609

598,966

16,663,187

71,499,939

58,151,693

3,938,721

759,776

15,693,774

78,543,964

56,670,394

3,505,963

1,015,800

12,953,131

74,145,288

49,532,763

2,153,300

1,020,655

8,963,572

61,670,290

2559               2560               2561        2562
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2. การบริหารความสัมพันธระหวางองคกรกับพนักงาน

 ทรัพยากรบุคคลเปนหัวใจหลักที่สำคัญของการเติบโตทางธุรกิจและเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ
องคกร บริษัทฯจึงไดใหความสำคัญกับการดูแลและพัฒนาพนักงานใหมีความรูความสามารถเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใหเกิด
การทำงานอยางมีประสิทธิภาพและสรางโอกาสความกาวหนาในการทำงานของพนักงาน อันนำไปสูการเติบโตที่
ย่ังยืนไปพรอมกับบริษัทฯ  โดยบริษัทฯใหพนักงานเกิดความผูกพันตอองคกรผานกิจกรรมตาง ๆ มุงเนนสานสัมพันธ
ในการอยูรวมกัน ทำงานเปนทีมผานกิจกรรมตาง ๆ เชน กิจกรรมรดน้ำดำหัวผูบริหารเน่ืองในวันสงกรานต, งานปใหม  
เปนตน ซึ่งเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นทุก ๆ ป  เพื่อเสริมสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารกับพนักงาน และสรางความ
ตระหนักในการรักองคกร และสรางความรักความสามัคคีในการทำงานเปนทีม ใหเกิดการพัฒนาเติบโตอยางยั่งยืน 
โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

(1) การจัดปฐมนิเทศพนักงานใหม

(2) โครงการผูบริหารพบพนักงาน

การจัดปฐมนิเทศใหแกพนักงานใหม เพื่อใหโอกาสแกผูที่จะเขา
มาปฏิบัติงานกับองคกรโดยจัดทำเปน “หลักสูตรระเบียบขอบังคับ
เก่ียวกับการทำงาน จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายการตอตานการให
สินบนและคอรรัปช่ัน ประกันสังคม สำหรับพนักงานใหม” เพ่ือให
พนักงานไดรับทราบ ถึงกฎระเบียบขอบังคับสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชนเพ่ิมเติมจากสวัสดิการพ้ืนฐานตามกฎหมายกำหนดท่ีพึง
ไดตามหลักสิทธิมนุษยชน พรอมทั้งใหความรูและความเขาใจรวม
ท้ังสรางการรับรูในนโยบายบริษัทฯ เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ
งานใหบรรลุตามเปาหมาย และเสริมสรางความผูกพันใหกับพนักงาน 
ส่ิงท่ีพนักงานจะไดรับ คือ “ คูมือพนักงาน” เพ่ือนำไปศึกษาทำความ
เขาใจและนำไปปฏิบัติตามอยางเครงครัด ซ่ึงคูมือดังกลาวจะอธิบายถึง 
กฎระเบียบขอบังคับในการทำงาน วินัย/โทษในการไมปฏิบัติตาม 
และท่ีสำคัญนโยบาย/ขอบังคับเก่ียวกับการเลิกจางท่ีเปนลายลักษณ
อักษร และไดมีการทดสอบความรูหลังการอบรมในหัวขอท่ีสำคัญ ๆ
เชน“ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทำงาน จรรยาบรรณธุรกิจ 
นโยบายการตอตานการใหสินบนและการคอรรัปชั่น และประกัน
สังคม” และ “ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม
ในการทำงาน

 โครงการผูบริหารพบพนักงาน ซ่ึงเปนโครงการ
ท่ีชวยเสริมสรางความผูกพันระหวางผูบริหารกับพนักงาน 
โดยจัดขึ ้นทุก ๆ ตนปของการเริ ่มพุทธศักราชใหม 
และระหวางป เพื่อเสริมสรางความสัมพันธระหวางผู
บริหารกับพนักงาน และสรางความตระหนักในการ
รักองคกร และสรางความสามัคคีในการทำงานเปนทีม 
ซึ่งองคกรเปรียบเสมือนบานหลังที่สองของพนักงาน
ทุกคนและ เพ่ือเสริมสรางความรักความสามัคคีภายใน
องคกรใหเกิดการพัฒนาและเติบโตอยางยั่งยืน ซึ่งใน
ป 2562 ไดจัดขึ ้น ณ หองประชุมใหญของบริษัทฯ 
เมื่อวันที่ 5 มีนาคม 2562
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(3) วันที่ 14 มกราคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจกรรม
 ไหวศาลพระพรหมและเตาเผา โดย ผูบริหาร และ พนักงานบริษัท 
 ขารวมกิจกรรมอยางพรอมเพรียง เพื่อเปนสิริมงคลตอนรับปใหม

(4) เมื่อวันที่  4 กุมภาพันธ  2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจกรรม
เน่ืองในเทศกาลตรุษจีน โดย ผูบริหารและพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรม 
เพื่อความเปนสิริมงคล

(5) คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 2 มีนาคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจ
กรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรมในครั้งนี้
 

 

กิจกรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ

ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 4 พฤษภาคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯจัด
กิจกรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรมในครั้งนี้

    (6)  เมื่อวันที่  11 เมษายน  2562   เวลา 13.00 น.  บริษัทฯจัด
    กิจกรรมเนื่องในวันสงกรานต  ทรงน้ำพระ  รดน้ำขอพรผูบริหาร
    และกิจกรรมนันทนาการ  โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวม
    กิจกรรมในครั้งนี้
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“ กิจกรรมสันทนาการ ”  

(7) กิจกรรมทำบุญประจำปของบริษัทฯ เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2562  
ไดมีกิจกรรมทำบุญประจำปของบริษัทฯ  โดยมีผูบริหารและพนักงาน
เขารวมในกิจกรรมในครั้งนี้

    (8) งานสังสรรคร่ืนเริงประจำป 2562 (งานปใหม) 
“AKP ดอกไมเริงรา Night Party 2019 ”  วันที่  2  มีนาคม 2562  
กิจกรรมงานปใหม ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีจัดข้ึนทุก ๆ ป ตอนเชามีการจัด
ทำบุญเล้ียงพระและแลกของขวัญ สวนในตอนเย็นจะจัดงานเล้ียงสังสรรค 
มอบของขวัญใหกับพนักงาน เพ่ือสรางขวัญและกำลังใจในการทำงาน
และเสริมสรางความสัมพันธของผูบริหารและพนักงาน
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3. ระบบการบริหารดานสุขอนามัยและความปลอดภัย

3.1 แนวทางการบริหารจัดการ

3.2 การดำเนินงาน

 สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดลอมการทำงาน เปนเรื่องที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจ บริษัท
อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตั้งเปาหมายการเปนองคกรที่ปราศจากอุบัติเหตุตอพนักงาน ผูรับเหมาและผูมีสวน
ไดเสียที่เกี่ยวของ โดยใหความสำคัญกับการบริหารจัดการดานความมั่นคง ความปลอดภัย และชีวอนามัยภายใต
แนวคิด “อุบัติเหตุสามารถปองกันได” ซึ่งไมเพียงแตสอดคลองตามกฎหมายและนโยบายของบริษัทฯ เทานั้น แตยัง
ไดมาตรฐานในระดับสากล เพื่อสรางสภาพแวดลอมการทำงานที่มั่นคง ปลอดภัย และคุณภาพชีวิตที่ดีแกพนักงาน 
คูคา และผูรับเหมาของบริษัทฯ ตลอดจนปองกันเตรียมพรอมรับมือสถานการณหรือปจจัยท่ีเปนความเส่ียง ตอความ
ปลอดภัยในกระบวนการดำเนินงาน ภายใตแนวทางปฏิบัติตาม “นโยบายคุณภาพสิ่งแวดลอม และความปลอดภัย” 
อยางตอเนื่อง    
 ในการดำเนินงานท่ีผานมา บริษัทฯไดจัดต้ัง “คณะทำงานดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย” 
ตามประกาศบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ที่ AKP 003/2561 มารับผิดชอบโดยตรง

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายความปลอดภัย ส่ิงแวดลอมและความรับผิดชอบตอสังคมอยางชัดเจน เพ่ือควบคุม
ผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมดำเนินงาน ต้ังแตกระบวนการขนสง จนถึงกระบวนการเผาทำลาย ตลอดจน
คำนึงถึงความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยของพนักงาน จึงกำหนดแนวทางการดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบและ
เปนประโยชนตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยมุงหวังลดสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานและควบคุมสารมลพิษตาง ๆ 
ในกระบวนการใหอยูในคาควบคุม ภายใตเปาหมายอุบัติเหตุเปนศูนย (Zero Accident) และคาสารมลพิษท่ีระบายออก
สูส่ิงแวดลอมมีคานอยกวาคามาตรฐานตามกฎหมายรอยละไมนอยกวา 10 เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไวและ
เปนไปอยางย่ังยืน  

 บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงานและผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียว
ของจึงไดกำหนด “ นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย ” ข้ึน เม่ือวันท่ี 20 ธันวาคม 2560 โดยมีวัตถุประสงค
และเปาหมายไว 7 ประการ (www.Akkhie.com)  และเพ่ือใหการดำเนินการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไป
ตามนโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยและเพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2549 บริษัทฯ จึงไดแตงต้ัง “ คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทำงาน” ข้ึน ตามประกาศท่ี AKP 004/2561 โดยมีการกำหนดหนาท่ีไว 11 ประการ ท่ีสำคัญ ๆ 
ไดแก การกำหนดนโยบายและแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงาน สำรวจการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยใน
การทำงานจัดทำแผนอบรมดานความปลอดภัย เปนตน คณะกรรมการฯ ไดมีการประชุมทุกเดือน โดยจะมีการรายงาน
สรุปถึงสถิติการเกิดอุบัติเหตุ สรุปถึงรายงานสุขภาพของพนักงานประจำเดือน ดังตัวอยาง “รายงานการประชุม คร้ังท่ี 
11/2562 เม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2562” 
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3.3  การประเมินวิเคราะหและสำรวจผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียง 

 3.4  การบริการดานสุขอนามัย

 เพ่ือใหการดำเนินงานตามแผนการจัดการดานคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไปอยาง
ครบถวนและมีประสิทธิผล บริษัทฯ จึงไดจัดทำ เอกสารประกอบการดำเนินงานดานความเส่ียงข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงค
เปาหมาย และแผนโครงการ (Objective Target and Program) ไวดังรายละเอียดในเอกสาร P- ES-014
 และในการดำเนินการประเมินความเส่ียงและวิเคราะหผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน บริษัทฯไดจัดทำเอกสารดาน
การชี้บงอันตรายและประเมินความเสี่ยง (Identification Hazard and Risk Assessment) (P-ES-020) โดยกำหนด
วัตถุประสงคขอบเขตของงานและการปฏิบัติงานประกอบการดำเนินการตามเปาหมายและแผนโครงการการดำเนินการ
ดานกระบวนการช้ีบงอันตรายและประเมินความเส่ียงเปนสวนท่ีสำคัญอยางย่ิงในการท่ีจะทำใหทราบถึงรายละเอียดของ
การเกิดอันตรายความเส่ียงรวมท้ังแผนปฏิบัติงานควบคุมความเส่ียงและแนวทางปองกัน 

  บริษัทฯไดตระหนักถึงสุขอนามัยและอุบัติภัยของพนักงานท้ังในระหวางการปฏิบัติหนาท่ีและโดยท่ัว ๆไป บริษัทฯ
จึงไดดำเนินการดังน้ี
 (1) จัดตรวจสุขภาพประจำป โดยบริษัทฯจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจำปใหกับพนักงานทุกคน โดยหนวยแพทย
จากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียง โดยมีการตรวจปละ 1 คร้ัง ในป 2562 ไดทำการตรวจสุขภาพประจำป เม่ือวันท่ี 17 ตุลาคม 2562   
เวลา 07.00 – 12.00 น. ผูบริหารและพนักงานเขารวมการตรวจสุขภาพประจำป เพ่ือดูแลใสใจในสุขภาพและอนามัยของ
พนักงานทุกคนภายในบริษัท

  (2) จัดหองปฐมพยาบาลฉุกเฉิน สามารถรองรับพนักงานท่ีมีปญหาดานสุขภาพหรืออุบัติเหตุไดพรอม ๆ กัน 2 เตียง 
และมีเคร่ืองมือปฐมพยาบาลเบ้ืองตน อุปกรณในการเคล่ือนยายผูปวยไวอยางเพียงพอ เพ่ือบรรเทาผลกระทบหรือาการของ
พนักงานในเบ้ืองตนกอนท่ีจะนำสงหรือเรียกรถพยาบาลมารับเพ่ือนำไปสูกระบวนการชวยเหลือตอไป
 (3) บริษัทฯ ไดจัดชุดยาสามัญประจำบานขนาดกลางไวประจำแผนกหรือหนวยงานท่ีมีพนักงานปฏิบัติงานตาม
สถานท่ีและอาคารตาง ๆ เพ่ือท่ีจะสามารถใชเพ่ือบรรเทาอาการเจ็บปวยเบ้ืองตน รวมท้ังอุปกรณบรรเทาอาการบาดเจ็บ
เบ้ืองตนกอนเคล่ือนยายไปยังหองปฐมพยาบาลฉุกเฉินหรือสถานพยาบาลตอไป
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 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตระหนักดีวาการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตระหวางการขนสงน้ันไมเพียงแต
สงผลกระทบตอชีวิตผูคน และระบบการจราจรเทานั้น แตยังอาจสงผลกระทบสืบเนื่องถึงสิ่งแวดลอมได จึงไดผลักดัน
เปาหมายการลดอุบัติเหตุ ตั้งแตระดับเล็กนอยถึงขั้นรายแรงจากการขนสงใหเปนศูนย เพื่อมุงสูการเปนเลิศดานบริการ
โดยบริษัทฯ มุงเนนการสรางความตระหนัก เร่ืองการขับข่ีปลอดภัยใหเกิดข้ึนแกพนักงานขับรถและพนักงานขนสง ภายใต
การกำหนดมาตรการความปลอดภัยดานตาง ๆขึ้น ดังนี้
1)  การบริหารจัดการดานลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุในการขับรถ
 การฝกอบรมพนักงานขับรถอยางปลอดภัย การตรวจเช็คสภาพรถกอนและหลังใหบริการอยางสม่ำเสมอ การติดต้ัง
อุปกรณบันทึกการขับขี่ (GPS) และกลอง CCTV เพื่อติดตามรถขนสงแบบ Real-time ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งไดเนนการ
ติดต้ังท้ังหนารถ ขางรถ และหลังรถ ซ่ึงจะชวยใหศูนยควบคุมการขนสงสามารถตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ไดในทันที 

2) ระเบียบการแตงกายของพนักงานขับรถขนสง
 เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ทางบริษัทฯจึงไดกำหนดระเบียบดานการแตงกายของพนักงานขับรถ
ขนสงใหปฏิบัติอยางเขมงวดโดยมีกฎระเบียบในการปฏิบัติ ดังน้ี

- สวมเส้ือ และกางเกงขายาว
- รองเทานิรภัย หรือรองเทาหุมสน
- หมวกนิรภัย
- ผาปดจมูก/หนากากนิรภัย
- ถุงมือ
- แวนตา   

3.5 กระบวนการในการปองกัน และบรรเทาผลกระทบท่ีพนักงานไดรับจากการปฏิบัติงาน
 ดานสุขภาพและอุบัติภัยจากผลการดำเนินการตามหัวขอ 3.3 และสถิติจำนวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณป 2561 บริษัทฯ
ไดนำมากำหนดเปนกระบวนการปองกันไวหลายวิธีดวยกัน เชน
(1) การจัดทำ “ขอบังคับและคูมือวาดวยความปลอดภัยในการทำงานสำหรับผูรับเหมา” เผยแพรใน 
    (www.Akkhie.com) โดยมีการปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับสภาวะปจจุบันมาโดยตลอด 
(2) การจัดทำ “ ขอบังคับและคูมือวาดวยความปลอดภัยในการทำงาน บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)”
(3) โครงการปองกันอุบัติเหตุและสรางความปลอดภัยในการขนสง
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3) การตรวจสารเสพติด
 บริษัทฯไดกำหนดใหพนักงานที่เปนยามรักษาการของบริษัทฯ เปนผูตรวจวัดแอลกอฮอลทุกครั้ง กอน และ 
หลัง ขับรถ  

นอกจากนี้ไดมีการตรวจสอบสารเสพติดพนักงานขับรถขนสงเปนประจำทุกป

4) การควบคุมและติดตามตรวจสอบการขนสง (Control and Monitoring Transportation)
 เพื่อใหการขับขี่รถขนสงสารเคมีและของเสียอันตรายปลอดภัยและ เพื่อแกปญหาที่อาจจะเกิดจากการไม
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ และกฎหมายที่เกี่ยวของบริษัทฯ จึงไดกำหนดรายละเอียดในการควบคุม ดังนี้

ก.  Vehicles permitted by Laws.  (รถขนสงไดรับอนุญาตตามกฎหมาย)
•   License of vehicles and driver 
•   ใบอนุญาตครอบครองวัตถุอันตราย (วอ.8) และ 
•   ใบอนุญาตขับขี่ประเภท 4 

ข.  Used the shipping documents “Manifest” to confirm the receipt of 
the waste generator and   waste processor (ใชเอกสารควบคุมการขนสง 
“Manifest” เพื่อเปนหลักฐานยืนยันการรับมอบของเสียระหวางผูกอกำเนิด
ผูรวบรวมขนสง และผูรับกำจัด)
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5)  อุปกรณประจำรถขนสง

6)  ในการรับและขนสงของอันตรายสูงที่มีขอกำหนดพิเศษ
 บริษัทฯ ไดจัดสงพนักงานขับรถ พนักงานขนถายสินคาขึ้นรถ และขนถายสินคาลงจากรถอยางนอย 2 คน 
(ไมรวมพนักงานขับรถ) ไปฝกอบรมที่บริษัทฯ ลูกคา และในการขนยายจะมีรถเจาหนาที่ตำรวจขับรถนำทุกครั้ง ตั้งแต
ออกจากโรงงานลูกคาถึงบริษัท 

 เพื่อใหการขนสงปลอดภัยและเพื่อใหเปนไปตามกฎหมายควบคุมการขนสงทางบก บริษัทฯ จึงไดกำหนด
อุปกรณประจำรถ ดังน้ี 
 -     หมวกนิรภัย
 -     หนากากปองกันไอระเหยสารเคมี
 -     รองเทานิรภัย
 -     ถุงมือ
 -     แวนตาปองกัน

 7)  การอบรมและการจัดการภาวะวิกฤต
  ก.  การทบทวน/ตรวจสอบอุปกรณดับเพลิงตาง ๆ
  เพ่ือรับมือกับความเส่ียงท่ีอาจทำใหการดำเนินธุรกิจหยุดชะงัก บริษัทฯ จึงพัฒนาแนวทางบริหารจัดการ
 ภาวะวิกฤตในภาพรวมขององคกร ตามระบบการบริหารจัดการความตอเน่ืองทางธุรกิจ กำหนดใหทุกหนวยงาน
 ตระหนักและทบทวนแผนท่ีเก่ียวของ โดยตรวจสอบและซอมบำรุงอุปกรณดับเพลิงใหมีความพรอมในการใชงาน
 ตามแผนท่ีกำหนดอยางสม่ำเสมอ โดยมีการวิเคราะหผลการตรวจสอบ และซอมบำรุงโดยผูเช่ียวชาญ ตลอดจน
 ไดติดตั้งถังดับเพลิงเพิ่มเติมในจุดที่สำคัญที่เปนจุดเสี่ยง เชน 
  -  ไดมีการติดตั้งตัวอุปกรณระบบดับเพลิง 
  -  เพิ่มจุดตั้งถังดับเพลิงตามจุดเสี่ยงตาง ๆ เพิ่มขึ้น เพื่อรองรับเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดเพลิงไหมใหเปน
     ปจจุบันและสอดคลองกับระดับความเส่ียง ตลอดจนจัดอบรม/ฝกซอมการดับเพลิงและอพยพหนีไฟ
     อยางนอยปละ 2 คร้ัง เพ่ือปองกันอุบัติภัยรายแรงและพัฒนาการจัดการเหตุฉุกเฉิน และภาวะวิกฤต
     อยางตอเน่ือง 
          ข.  การอบรม
  -  เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 2562 บริษัทฯ ไดจัดอบรมหลักสูตร “อัพเดทระเบียบการปฏิบัติงานของพนักงาน
     ขับรถและพนักงานขนสง" 
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จัดอบรมหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง”
 บริษัทฯไดจัดอบรมหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง” เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2562  
ซ่ึงมีหนวยงาน บริษัท บีพี ไพรการด แอนด เซอรวิส จำกัด เขามาทำการฝกอบรมใหความรู และฝกปฏิบัติแกพนักงาน
ขนสงและขับรถในบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ในหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง”
โดยมีวัตถุประสงค
-  เพื่อทบทวนแผนและขั้นตอนที่ปฏิบัติใหสอดคลองกับการดำเนินงานจริง
-  เพ่ือสรางความปลอดภัยและลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงาน บริษัท ชุมชนและส่ิงแวดลอม เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
-  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองเมื่อเกิดเหตุ
-  เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในการส่ือสารใหกับพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของรับทราบเม่ือเกิดเหตุ

ภาพประ กอบการซอม 

8) กิจกรรมความปลอดภัย พลังงานและส่ิงแวดลอม  “ Safety Energy & Environment Day ”
 เม่ือ วันท่ี 7 ธันวาคม 2562 บริษัทฯไดจัดใหมีกิจกรรมในดานความปลอดภัย พลังงานและส่ิงแวดลอม ซ่ึงกิจกรรม
น้ีจัดข้ึนทุก ๆ ป เปนการสรางจิตสำนึกและสงเสริมการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอมใหกับพนักงาน 
การจัดกิจกรรมจะแบงเปน 2 ชวง ในชวงเชาเนนการมีสวนรวมในการปลูกตนไมโดยรอบโรงงานเสริมสรางภูมิทัศนใหสถาน
ท่ีทำงานและชวงบายเปนกิจกรรมเลนเกมแจกรางวัลเปนการสรางความรักความสามัคคีในการทำงานเปนทีม  

 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมเกิดความรูความเขาใจเร่ืองระเบียบการปฏิบัติงานสำหรับพนักงานขับ รถและพนักงานขนสงท่ีถูกวิธี
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎระเบียบและขอกำหนดของลูกคา
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมเกิดความตระหนักและใสใจการใหบริการดานการขนสงท่ีมีคุณภาพ
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมรับทราบนโยบายตาง ๆของบริษัทฯรวมถึงโครงการและแผนงานของ แผนกขนสงเพ่ือจะไดปฏิบัติ
   ใหบรรลุเปาหมายในแนวทางเดียวกัน (มีผูเขาอบรม 2 คร้ัง จำนวน 50 คน)
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(4) โครงการฝกอบรม เพ่ือปองกันอุบัติเหตุและสรางความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน
1) โครงการอบรมหลักสูตร “เอกสารขอมูลความปลอดภัย เคมีภัณฑ  Material Safety Data Sheet : MSDS”
 บริษัทฯ เปนผูรับบริการเผาทำลายของเสียอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรม หนวยงานภาครัฐ โรงพยาบาล ฯลฯ 
ซ่ึงประกอบไปดวยของเสียท่ีเปนสารเคมีหลายประเภทเปนจำนวนมาก ดังน้ันกอนการเผาทำลายผูรับผิดชอบท่ีเก่ียวของ
จำเปนตองเรียนรูวิธีการที่จะเก็บรักษา การเผาทำลาย และการบำบัดสารมลพิษที่เกิดจากการเผาทำลาย เพื่อปองกัน
อุบัติเหตุและอันตรายท่ีอาจเกิดจากการดำเนินงานทุกข้ันตอน บริษัทฯจึงไดจัดฝกอบรมหลักสูตรการคนหาขอมูลเก่ียวกับ
รายละเอียดของสารเคมีตาง ๆท่ีจะนำมาเผาทำลายเปนประจำทุกป ในป 2562 ดำเนินการ เม่ือวันท่ี 28 กันยายน 2562 
มีผูท่ีเก่ียวของเขารับการฝกอบรมจำนวน 28 คน
วัตถุประสงคเพ่ือ
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูความเขาใจวิธีการอาน MSDS
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูวิธีการนำไปพิจารณารับของเสียและต้ังราคาของเสีย
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถนำวิธีการไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

2)  โครงการอบรมหลักสูตร “องคประกอบการทำงานของระบบและการควบคุมการเผาไหม”
 บริษัทฯไดจัดการฝกอบรมพนักงานท่ีเก่ียวของกับการควบคุมระบบเตาเผาทำลายของเสียอันตรายเปนประจำป
ละ 2 คร้ัง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

•  ใหเขาใจระบบการทำงานของเตาเผาตั้งแตขั้นตอนการปอนของเสียอันตรายเขาสูเตาเผาโดยระบบตาง ๆ 
   ท้ังของแข็ง ของเหลว กาซ
•  ใหเขาใจถึงการควบคุมระบบ การบำบัดสารมลพิษที่เกิดจากกระบวนการเผาไหมโดยไมเกิดผลกระทบตอ
   ส่ิงแวดลอมจากการเผาทำลายของเสียอันตราย
•  และเพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุและอันตรายระหวางการเผาทำลายของเสียอันตราย โดยไดจัดการอบรมไป 
   เม่ือวันท่ี 24 มิถุนายน 2562 มีผูเขาอบรมจำนวน 25  คน
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3) โครงการฝกอบรมหลักสูตร “การฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ (Annual Fire Drills 2 Evacuation)
 เน่ืองจากบริษัทฯมีการเก็บของเสียอันตราย เพ่ือรอการเผาทำลายไวภายในโรงงานเปนจำนวนมาก และในกระบวน
การเผาทำลายของเสียอันตรายตองใชความรอนสูง มีสถานีกาซธรรมชาติ อยูภายในบริเวณโรงงานและติดต้ังเคร่ืองผลิตกาซ
ออกซิเจนเพ่ือใชงานการเผาทำลาย จึงมีความเส่ียงในการเกิดเพลิงไหมสูงบริษัทฯ จึงไดจัดฝกอบรมพนักงานตามหลักสูตร
นี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค
 •   เพื่อใหผูเขารับการฝกซอมมีความรูเขาใจแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบกิจการ
 •   เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหมไดอยางถูกตองและ
     มีประสิทธิภาพ

 ในป 2562 นี้ไดจัดอบรมหลักสูตรดังกลาว เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2562  เวลา 08.00 – 12.00 น. โดย
บริษัทบีพีไพรการด แอนด เซอรวิส จำกัด  มีผูเขารวมอบรมจำนวน 172 คน

จัดอบรม/ฝกซอมการดับเพลิง และอพยพหนีไฟ
      ในป 2562 บริษัทฯ ไดจัดอบรมหลักสูตรดับเพลิงขั้นตน หลักสูตรฝกซอมดับเพลิง และฝกซอมอพยพหนีไฟ 
เพื่อเตรียมความพรอมและความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยตั้งเปาหมายป 2562 ไมมีอุบัติเหตุจากการทำงานถึง
ข้ันหยุดงาน และเม่ือวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2562 เวลา 13.00 – 16.00 น.ซ่ึงมีหนวยงาน บริษัท บีพี ไพร การด แอนด 
เซอรวิส จำกัด เขามาทำการฝกอบรมใหความรู และฝกปฏิบัติแกพนักงาน ทุกสายงานในบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)  
ในหลักสูตร “การฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ (Annual Fire Drill & Evacuation)” มีผูเขาอบรมท้ังส้ิน  53  คน

โดยมีวัตถุประสงค
  •   เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในการส่ือสารใหกับพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของรับทราบเม่ือเกิดเหตุ
  •   พ่ือทบทวนแผนและข้ันตอนท่ีปฏิบัติใหสอดคลองกับการดำเนินงานจริง
  •   เพ่ือสรางความปลอดภัยและลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงาน บริษัทฯ ชุมชนและส่ิงแวดลอม เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
  •   เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองเม่ือเกิดเหตุ
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4. โครงการสนับสนุนสงเสริมใหพนักงานมีความสุขและความกาวหนาในการดำเนินชีวิต
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำคัญของผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญตอบริษัทฯ คือ พนักงาน
ของบริษัทฯ จึงไดกำหนดนโยบายในการท่ีจะสงเสริมใหพนักงานขององคกรมีสุขภาพท่ีสมบูรณปราศจากโรคภัยรายแรง
มีสุขภาพจิตท่ีสมบูรณมีอนาคตท่ีเติบโตกาวหนาอยางย่ังยืนไปพรอมกับบริษัทฯ จึงไดจัดทำโครงการและมาตรการตาง ๆ
ขึ้นมา ดังนี้   
 (1)  โครงการโรงงานสีขาว
       ดวยบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดใหความสำคัญในการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
โดยกำหนดใหมีนโยบายในการดำเนินการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดซ่ึงไดระบาดอยางกวางขวางในสังคมปจจุบัน
และสิ่งสำคัญทางบริษัทฯ มีเจตนารมณที่จะแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ ท่ีมุงเนนใหสถานประกอบ
กิจการมีสวนรวมในการปองกัน และแกไขปญหายาเสพติดอยางเปนระบบและตอเน่ือง ดวยการรณรงคไมใหพนักงาน
ยุงเกี่ยวกับสารเสพติด โดยการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ และกำหนดแนวทางหรือมาตรการในการตรวจสอบการรับ
บุคคลากรเขาทำงาน ต้ังแตเร่ิมแรก ประสานงานกับภาครัฐรวมดำเนินการสุมตรวจหาสารเสพติดในองคกรเปนระยะๆ 
รวมถึงการกำหนดแนวทางการฟนฟู บำบัดรักษา เพื่อลดปญหายาเสพติด ใหเปนสถานประกอบกิจการที่ปราศจาก
ยาเสพติด 100 % ดังนั้นบริษัทฯ จึงไดมอบหมายใหคณะทำงานดำเนินการจัดทำมาตรฐานการปองกัน และแกไข
ปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ จัดทำโครงการ “การปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบ
กิจการ (มยส.)” ขึ้นโดยมีวัตถุประสงค (1)  เพื่อใหพนักงานมีความรู ความเขาใจในเรื่องการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดรวมถึงตระหนักรูในเร่ืองโทษและภัยของยาเสพติด (2)  เพ่ือเปนแนวทางในการปองกันและเฝาระวังยาเสพติด
ในสถานประกอบกิจการ (3)  เพื่อเปนการปองกันพนักงานกลุมเสี่ยงไมใหมีโอกาสเขาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด 
(4) เพ่ือใหโอกาสพนักงานท่ีเขาไปเก่ียวของกับยาเสพติดไดมีโอกาสไดรับการรักษาบำบัดและกลับเขามาปฏิบัติงานตามปรกติ 
กิจกรรมโดยสรุปในป พ.ศ. 2562 คือ
 1)  อบรม 1 คร้ัง/ป เพ่ือใหความรูกับพนักงานเก่ียวกับการปองกัน และแกไขปญหายาเสพติด 
2)  รณรงคประชาสัมพันธ การปองกัน และแกไขปญหายาเสพติด
3)  เฝาระวังควบคุม สอดสองดูแลพนักงานและบุคลากร เพ่ือมิใหเก่ียวของกับยาเสพติด โดยตรวจสาร เสพติด 3 คร้ัง/ป, 
     ตรวจตูเก็บของพนักงาน, ตรวจยานพาหนะบุคคลเขา-ออก
4)  ชวยเหลือ และสงตอผูเสพติด/ผูติดเขาสูกระบวนการบำบัด
5)  ติดตาม และประเมินผลการดำเนินโครงการ

จากการดำเนินงานตามโครงการดังกล�าว ทำให�บริษัทฯ เป�นสถานประกอบกิจการท่ีปราศจากยาเสพติด100 %

3.6  สถิติจำนวนอุบติเหตุ/อุบัติการณ ป 2562
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดรวบรวมติดตามการดำเนินงานโครงการคุณภาพส่ิงแวดลอมชีวอนามัย และความปลอดภัย
แลวนำมาสรุปไวในรายงาน“รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการคุณภาพสิ่งแวดลอมชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ประจำป 2562 และในแผนการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน คร้ังท่ี 1/2363 11 มกราคม 2563 สรุปไดดังน้ี  
 เกิดอุบัติการณจำนวน 16 เหตุการณ และเกิดอุบัติเหตุจำนวน 41 เหตุการณ โดยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น
มี 5 เหตุการณท่ีพนักงานไดรับบาดเจ็บรวมจำนวน  6 ราย แบงเปนบาดเจ็บระดับเล็กนอยไมมีการหยุดงาน จำนวน 1 คน 
บาดเจ็บระดับรุนแรงมากหยุดงานไมเกิน 3 วัน จำนวน 4 คน และบาดเจ็บระดับมากท่ีสุดหยุดงานต้ังแต  3 วันข้ึนไป จำนวน 1  คน
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(2)  โครงการสหกรณออมทรัพย เพื่อชาวอัคคีปราการ
 บริษัทฯ ตระหนักถึงความรุนแรงของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว คาครองชีพที่สูงขึ้น 
ซึ่งอาจสงผลกระทบตอสภาพคลองทางการเงินของพนักงานในบางชวงเวลา เพื่อสงเสริมและวางแผนการบริหาร
จัดการทางการเงินสวนบุคคลแก ผูบริหาร หัวหนางาน และพนักงานชาว AKP ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสราง
สมดุลวินัยทางการเงินใหเกิดขึ้นภายในองคกร และเพื่อปองกันและแกไขปญหาของการกูเงินนอกระบบ เพื่อรองรับ
ปญหาดังกลาว บริษัทฯไดจัดต้ัง“สหกรณออมทรัพยอัคคีปราการ จำกัด” โดยไดรับจดทะเบียน เม่ือวันท่ี 31 กรกฎาคม 
2557 มีวัตถุประสงค เพื่อสงเสริมผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิกโดยวิธีชวยตนเอง และชวย
เหลือซึ่งกันและกันตามหลักสหกรณ โดยใหบริการทางการเงินแกสมาชิก สงเสริมใหสมาชิกออมทรัพย และจัดหาทุน
และบริการสินเช่ือเพ่ือประกอบอาชีพ และการดำรงชีพ และเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2562 ท่ีผานมา บริษัท อัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) จัดประชุมใหญสามัญประจำป 2561 สหกรณออมทรัพย อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ณ หองประชุมใหญ
บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 

ประชุมใหญสามัญประจำป 2561

5. การพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงานในองคกร

 (1) การพัฒนาและสรางความพรอมของพนักงาน
บริษัทฯ ใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพและความรูความสามารถของพนักงาน เพื่อรองรับความทาทายและ
โอกาสทางธุรกิจในอนาคต ทำใหบริษัทฯมีความสามารถในการแขงขันและสามารถขับเคลื่อนธุรกิจไปสูเปาหมายได 
ซ่ึงมีหลายปจจัยทำใหบริษัทฯ ตองเรงปรับตัวในเร่ืองการเตรียมความพรอมบุคลากรไมวาจะเปนความทาทายจากการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเปนแนวโนมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอรเน็ตมาใชในกระบวนการผลิตสินคาและ
บริการ ทำใหตองการแรงงานท่ีมีทักษะการทำงานใหม ๆ และหลากหลายมากข้ึน การแขงขันในตลาดแรงงานใหไดมา
ซึ่งบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจในอนาคตและทดแทนบุคลากรที่จะเกษียณอายุ สงผล
ใหบริษัทฯ ตองเตรียมความพรอมกับสถานการณดังกลาว ดวยการกำหนดแผนพัฒนาบุคลากร พัฒนาทักษะความรู
ความสามารถที่เพียงพอตอการทำงานอยางตอเนื่อง เพื่อนำพาองคกรสูความยั่งยืน
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(2)  การสรรหาและการวาจาง

 บริษัทฯใหความสำคัญกับการสรรหา การคัดเลือก และการวาจางพนักงานที่จะมารวมงานกับบริษัทฯเพื่อให
ไดบุคลากรที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมสอดคลองกับกลยุทธการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯและมีศักยภาพในการพัฒนา  
บริษัทฯมีนโยบายในการดำเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักดานการสรรหาผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม
จากพนักงานภายในกลุมบริษัทและจากบุคคลภายนอก โดยผานชองทางตางๆ เพ่ือเปนการประชาสัมพันธใหพนักงาน
ไดทราบอยางทั่วถึง  
 การสรรหาและคัดเลือกจากบุคลากรภายใน เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหกับพนักงานภายในกลุมบริษัทไดมีโอกาส
ท่ีจะพัฒนาและเจริญเติบโตในหนาท่ีการงาน บริษัทฯจึงมีนโยบายใหมีการประกาศตำแหนงงานวางใหพนักงานรับทราบ
กอน โดยการประกาศตำแหนงท่ีเปดรับ ผานทางการติดประกาศปายบอรดประชาสัมพันธภายในบริษัท และผานชอง
ทาง Intranet และemail เพื่อใหพนักงานที่สนใจสามารถสมัครเขารับการพิจารณาคัดเลือกตามขั้นตอนการสรรหา  
บริษัทฯมีความประสงคใหมีการหมุนเวียน พนักงาน(Job Rotation) ภายในกลุมบริษัท ตามหลักการการเลือกคนให
เหมาะสมกับตำแหนงงาน (put the right man on the right job) เพื่อเปนการพัฒนาพนักงานและทำใหพนักงาน
ไดมีโอกาสเปลี่ยนลักษณะงานตามความถนัดหรือสถานที่ทำงาน สงผลใหพนักงานสามารถทำงานไดอยางมีความสุข
และเต็มประสิทธิภาพ 
 การสรรหาและคัดเลือกจากบุคคลภายนอก  เพ่ือใหสอดคลองกับกลยุทธการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯและเปน
การเตรียมทรัพยากรบุคคลใหพรอม เพื่อรองรับการขยายธุรกิจ บริษัทฯไดจัดทำโครงสรางองคกรและการวางแผน
อัตรากำลังในแตละป และวางแผนการสรรหาและคัดเลือก ใหสอดคลองกับแผนการขยายธุรกิจของบริษัทฯและได
กำหนดคุณสมบัติและความสามารถของพนักงานใหตรงตามลักษณะงาน และการมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรม
องคกรดวย
 บริษัทฯมุงเนนการสรรหาผูมีคุณสมบัติตรงตามที่กำหนดเขามารวมงาน บุคคลภายนอกสามารถสมัครเพื่อ
เขาเปนพนักงานของบริษัทฯผานชองทางตาง ๆ อาทิ การสมัครผานเว็บไซตของบริษัทและเว็บไซตการสมัครงานที่
มีชื่อเสียงตาง ๆ การสมัครผานบริษัทจัดหางานที่บริษัทฯใชบริการ การสงเสริมใหพนักงานปจจุบันแนะนำผูสมัคร
ที่มีความเหมาะสมกับองคกรเขามาสมัครงานกับบริษัทฯ เพื่อสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงตามความตองการ
ของบริษัท โดยในการสรรหาจะเปดโอกาสใหผูสนใจสามารถสมัครไดอยางเทาเทียมกัน 

     (3) Re-Employment Policy

 บริษัทฯใหความสำคัญกับการดูแลพนักงานต้ังแตแรกจางไปจนถึงหลังเกษียณอายุ และตระหนักดีวาพนักงาน
ท่ีเกษียณอายุแลว แตสุขภาพรางกายยังแข็งแรง ยังคงสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถสรางประโยชน
ใหแกบริษัทฯ โดยถายทอดประสบการณการทำงานใหแกพนักงานรุนหลังไดเปนอยางดี บริษัทฯจึงเปดโอกาสใหมีการ
จางงานหลังเกษียณอายุ โดยกำหนดนโยบายตั้งแตป 2560 โดยพิจารณาจากความรูความสามารถของผูเกษียณอายุ
และความเหมาะสมของลักษณะงาน ในป 2562 น้ีมีผูเกษียณอายุจำนวน 1 คน พนักงานจะไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะ
สมตามระเบียบปฏิบัติ และไดรับสวัสดิการใกลเคียงกับพนักงานอ่ืนทั่วไป
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(4) การพัฒนาผูสืบทอดตำแหนง
 เพ่ือความตอเน่ืองทางธุรกิจและเตรียมความพรอมในการขยายธุรกิจ บริษัทฯไดดำเนินการสรรหาและพัฒนา
ผูดำรงตำแหนงแทนพนักงานระดับผูบริหารท่ีใกลเกษียรหรือผูบริหารท่ีมีความเส่ียงอ่ืนท่ีอาจทำใหเกิดความไมตอเน่ือง
ทางธุรกิจได รวมถึงการพัฒนาผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน โดยเนนวิธีการสรรหาบุคลากรจากภายใน (Internal recruitment) 
กอน แลวจึงสรรหาบุคลากรจากภายนอก เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเติบโตกาวหนาในสายอาชีพใหกับพนักงาน
ท่ีมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงและมีผลงานดีตอเน่ือง ซ่ึงการพัฒนาผูสืบทอดตำแหนงมีข้ันตอนการจัดทำแผนเตรียม
ความพรอม ดังนี้

ดำเนินการในป 2561                  ดำเนินการในป 2562            ดำเนินการในป 2563

1.การเลือกตำแหนงเปาหมายท่ีจะจัดทำ
แผนผูสืบทอดตำแหนง (Succession Plan)

2. การกำหนดเกณฑคัดเลือกผูมีศักยภาพ
3. การคัดเลือกผูมีศักยภาพและจัดทำรายช่ือ
   ผูมีศักยภาพ

4. การจัดทำแผนพัฒนาผูมีศักยภาพ
   และพัฒนาตามแผนที่กำหนด
5. การติดตามและประเมินผล

 (5) การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนธรรม

 (6) สรางโอกาสสงเสริมความกาวหนาในการทำงาน

 (7) กิจกรรม 5 ส

 บริษัทฯกำหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีตัวชี ้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance 
Indicator : KPI) เปนกลไกขับเคล่ือนในกระบวนการบริหารผลงานโดยเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการกำหนด
แผนการทำงานและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของตนเองรวมกับหัวหนางาน ใหมีความสอดคลองกับเปาหมายของ
ฝายงานและบริษัทฯ โดยบริษัทฯกำหนดใหระบบการประเมินผลปฏิบัติงานไวปละ 2 ครั้ง คือ กลางปและปลายป 
การประเมินผลการปฏิบัติงานสงผลใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนกลไก
สำคัญในการมุงสูเปาหมายของบริษัทฯที่ตั้งไว รวมถึงเปนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบังคับบัญชา
และพนักงานอันจะนำมาซึ่งความผูกพันตอองคกร
 อนึ่งบริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปตามประกาศที่ AKP 004/2560
 เรื่อง “นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป” และแจงใหพนักงานทุกคนทราบ 

 บริษัทฯ มุงเนนการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน เพื่อสรางความรูความสามารถ และความเปนผูนำใน
การขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุเปาหมาย ตามวิสัยทัศน ที่กำหนดไวภายใตการจัดสรรงบประมาณคาตอบแทนแก 
ผูบริหารและพนักงานทุกระดับอยางเหมาะสม การปรับขึ้นเงินเดือนประจำปตามผลการปฏิบัติงานโดยวัดผลสำเร็จ
ของงานที่ไดรับมอบหมาย การปรับขึ้นตำแหนงงาน เพื่อเสริมสรางความกาวหนาในชีวิตโดยการฝกอบรมเสริม
สรางความรูความเขาใจในสายงานอยางสม่ำเสมอ  

 กิจกรรม 5 ส เปนปจจัยพื้นฐานการบริหารคุณภาพ ที่จะชวยสรางสภาพแวดลอมที่ดีในที่ทำงานใหเกิด
บรรยากาศที่นาทำงาน เกิดความสะอาดเรียบรอย สรางจิตสำนึกและสรางนิสัยในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ
เรียบรอย ทำใหสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน บริษัทฯ มีการแตงต้ัง “คณะกรรมการโครงการ 5 ส 
ประจำป 2562”โดยกำหนดนโยบายในการปฏิบัติงานในกิจกรรม  5 ส คือ “พนักงานทุกคนเขาใจหลักการ และ
สามารถนำระบบ 5 ส มาใชในการทำงานอยางมีความสุข เพื่อเปนพื้นฐานในการทำงานอยางปลอดภัย มีสภาพ
แวดลอมภายในโรงงานที่เปนระเบียบเรียบรอย สะอาด 
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และสวยงาม” ซึ่งมีวัตถุประสงค เพื่อเปนการกระตุนปลุกจิตสำนึกและปลูกฝงทัศนคติที่ดีในความมีระเบียบวินัยของ
พนักงานทุกระดับ และเปนการนำ 5 ส มาใชใหเกิดความปลอดภัยในทุกระบบการทำงานของบริษัทฯ เสริมสรางการ
มีสวนรวมของพนักงานในแตละหนวยงาน ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงานใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะและเปนการเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกรอยางยั่งยืน บริษัทฯ ไดกำหนดใหการ
ดำเนินกิจกรรม 5 ส มีการดำเนินงานอยางตอเนื่องจนเปนวัฒนธรรมองคกร
 เมื่อวันที่ 12 เมษายน 2562  กิจกรรม  “ BIG CLEANING DAY ” ซึ่งเปนกิจกรรมที่เปนสวนหนึ่งใน 5 ส 
เพื่อสรางการมีสวนรวมและเสริมสรางความรักความสามัคคีของพนักงานภายในองคกร อีกทั้งยังเสริมสรางดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน เพื่อใหพนักงานทำงานอยางมีความสุข

6. การปฏิบัติดานแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชน

 บริษัทฯ มุงมั่นในการบริหารจัดการดานสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไวในรัฐธรรมนูญ
แหงประเทศไทย ฉบับป 2560 และตามหลักการชี้แนะของสหประชาชาติวาดวยการดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน 
(UN Guiding Principles on Business and Human Rights หรือ UNGP) เพ่ือปองกันและหลีกเล่ียงการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของพนักงาน คูคาทางธุรกิจ (คูคา ผูรับหมา และลูกคา) ชุมชนทองถ่ิน และผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ  บริษัทฯ
ปฏิบัติตอพนักงานโดยคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงาน ตามหลักกฎหมายแรงงานในประเทศท่ีดำเนินธุรกิจ
และหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยเฉพาะอยางย่ิง ความเสมอภาค (Equality) และการไมเลือกปฏิบัติ (Non-discrimination) 
ในทุกมิติ ไมวาจะเปน อายุ เพศ การศึกษา สถานภาพสมรส ความคิดเห็นทางการเมือง เชื้อชาติศาสนาและความเชื่อ 
ตลอดจนความพิการ บริษัทฯสงเสริมใหมีความหลากหลาย (Diversity) ในองคกร โดยปฏิบัติตอพนักงานทุกคนอยาง
เทาเทียมและเปนธรรม ตั้งแตการจางงานจนถึงการเลิกจาง ที่มีกระบวนการดำเนินงานที่ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร
 บริษัทฯ ไดกำหนดใหการเคารพสิทธิมนุษยชนเปนสวนหนึ่งในนโยบายความรับผิดชอบตอสังคม โดยจัดทำ
เปนประกาศของบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ที AKP 010/2557 “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” และ
จัดทำ “นโยบายการปฏิบัติตอแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชน” ปดประกาศใหพนักงานทุกระดับทราบอยางเปน
ทางการและเผยแพรใน www.Akkhie.com
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6.1 การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม
 บริษัทฯใหความสำคัญตอการปฏิบัติตอแรงงานหรือบุคลากรของบริษัทฯ ดวยความเสมอภาคและเทาเทียม 
ใหความสำคัญตอความปลอดภัยในสถานปฏิบัติงาน การดูแลความเปนอยูท่ีดี การดูแลสุขภาพจิตและรางกาย ตลอด
จนสงเสริมการเรียนรูระดับองคกรและการพัฒนาบุคลากรเพ่ือยกระดับการทำงานของพนักงานอยางมืออาชีพ พัฒนา
ระบบการทำงานและสรางนวัตกรรมในองคกร รวมไปถึงการจางงานที่เปนธรรม และใหพนักงานไดรับคาตอบแทนที่
เหมาะสมตามศักยภาพ ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ดวยเหตุผลทางเช้ือชาติ สัญชาติ ชนช้ันวรรณะ ศาสนา ความพิการ 
เพศ การเบ่ียงเบนทางเพศ การเปนสมาชิกสหภาพ หรือการมีสวนรวมทางการเมือง โดยมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี ดังน้ี
 (1) แรงงานเด็ก บริษัทฯจะปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยอายุขั้นต่ำในการจางงาน และจะไมใหแรงงานผูเยาว
ทำงานที่เปนอันตรายตอสุขภาพและพัฒนาการ รวมถึงสงผลกระทบตอการศึกษาภาคบังคับ นับตั้งแตบริษัทฯ ไดเริ่ม
ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2551 ถึงปจจุบัน บริษัทฯ ยังไมเคยรับบุคคลากรที่มีอายุต่ำกวาที่กฎหมายกำหนดเขามา
เปนพนักงานของบริษัทฯ
 (2) แรงงานบังคับ  บริษัทฯจะไมกระทำหรือสนับสนุนใหมีการใชแรงงานบังคับในทุกรูปแบบ และจะไมเรียก
เก็บเงินหรือเก็บยึดเอกสารประจำตัวใด ๆ  ของพนักงาน เวนแตเปนการดำเนินการที่ไมขัดตอกฎหมาย พนักงาน
ของบริษัทฯ มีชาวตางชาติอยูประมาณ  20  คน ทุกคนจะตองผานขั้นตอนตาง ๆในฐานะเปนแรงงานตางชาติตาม
กฎหมายกำหนดทุกคน
 (3) การคัดเลือกบรรจุพนักงานและการจายคาตอบแทน  โดยพิจารณาจากความรู ความสามารถและความ
เหมาะสม ของแตละบุคคล กับลักษณะงานและตำแหนงเปนหลัก ปราศจากการเลือกปฏิบัติ
 (4) การฝกอบรม และการเลื่อนตำแหนง แตงตั้ง  บริษัทฯ สงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานไดรับความรู  
ทักษะ  เพิ่มเติมนอกเหนือจากความรูในงาน โดยบริษัทฯ จะสงพนักงานเขารับการอบรมความรูที่เกี่ยวของในการ
ทำงาน หรือเพ่ือเสริมทักษะในงาน หรือสำหรับการเล่ือนตำแหนงเพ่ือเพ่ิมทักษะ และเปนการพัฒนาตนเองของพนักงาน 
ตลอดจนเพ่ือความกาวหนาในอาชีพการงาน สำหรับการเล่ือนตำแหนงน้ัน บริษัทฯ จะพิจารณาจากความรู ความสามารถ 
ของแตละบุคคลเปนหลัก โดยพนักงานตองมีความรู ในงาน และทักษะในการบริหารบุคลากร ในหนวยงานดวย 
ซึ่งในป 2562 บริษัทฯ ไดจัดงบประมาณในการฝกอบรมทั้งภายในและภายนอก เปนจำนวนเงิน 340,000 บาท 
มีพนักงานเขาอบรมจำนวน  258 คน
 (5) การจายคาตอบแทน บริษัทฯจะจายคาจาง คาตอบแทน และผลประโยชนในรูปแบบตาง ๆ ท่ีสอดคลอง
กับกฎหมาย แรงงาน และตรงตามเวลาท่ีกำหนด โดยคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ ไดแก คุณวุฒิ ประสบการณ ระดับตำแหนง  
หนาที่ความรับผิดชอบ เทียบเคียงกับอัตราเงินเดือนของบริษัทอื่น ๆที่มีลักษณะใกลเคียงกับบริษัท ฯและจะไมหัก
คาจางพนักงาน เวนแตเปนการดำเนินการ ที่ไมขัดตอกฎหมาย รวมทั้งกำหนดชั่วโมงการทำงานปกติไมเกินกวาที่
กฎหมายกำหนดไว และจะดูแลใหชั่วโมง การทำงานลวงเวลาของพนักงานเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด
 (6) ความเสมอภาคทางเพศ    บริษัทฯ จะปฏิบัติตอพนักงานชาย และหญิง ดวยความเสมอภาคเวนแตลักษณะ
งาน หรือ สภาพของงานที่ไมอาจปฏิบัติเชนนั้นได ในกรณีของบริษัทฯ มีการใชแรงงานสูง จึงจำเปนตองใชเพศชาย
สูงกวาเพศหญิง โดยในป 2562 มีเพศชายจำนวน  135 คน เพศหญิงจำนวน  47  คน
 (7)  ความเคารพในสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ จะไมแทรกแซงกิจกรรมในสิทธิสวนบุคคลท่ีจะยึดถือปฏิบัติตาม
หลักความเช่ือ หรือความจำเปนตามเช้ือชาติ ช้ันวรรณะสัญชาติ ศาสนา ความพิการ เพศ ความเบ่ียงเบนทางเพศ การ
เปนสมาชิกสหภาพ หรือการมีสวนรวมทางการเมือง โดยกิจกรรมดังกลาวตองไมมีผลกระทบตองาน ตอเพ่ือนรวมงาน 
หรือบริษัทโดยสวนรวม  และ บริษัทฯ ไมอนุญาตใหพนักงานของบริษัททุกคนแสดงพฤติกรรม รวมถึงการแสดงออก
ทางทาทางการใชคำพูด การสัมผัสทางกายหรือการกระทำที่มีลักษณะเปนการกดขี่ บังคับ คุกคามทางเพศ ขมขืน
กระทำชำเรา หรือการเอารัดเอาเปรียบทางเพศ 
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 (8) การคุมครองแรงงานหญิงมีครรภ บริษัทฯ ไมมีนโยบายท่ีจะบังคับใหสตรีตรวจการต้ังครรภ และคุมกำเนิด 
เพ่ือประโยชนในการวาจาง หรือบังคับให ออกจากงาน บริษัทฯ จะปฏิบัติตอสตรีท่ีต้ังครรภตามท่ีกฎหมายกำหนดโดย
จัดใหพนักงานหญิงที่มีครรภทำงานที่ปลอดภัย ในชวงเวลาที่เหมาะสม และไมเปน อันตรายตอการมีครรภหรือเปน
อันตรายตอบุตรในครรภ รวมท้ังจะไมเลิกจาง ลดตำแหนง หรือ ลดสิทธิประโยชนอันเน่ืองมาจาก การมีครรภ นอกจากน้ี
บริษัทฯ ยังจัดสวัสดิการพิเศษสำหรับพนักงานหญิง บุตรจะไดรับคาตอบแทนเปนจำนวนเงิน 1,000 บาทตอบุตรหน่ึงคน
 (9) บริษัทฯ จัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ สำหรับพนักงานตามท่ีกฎหมายกำหนด และนอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
กำหนด เชน ประกันอุบัติเหตุ   กองทุนสำรองเล้ียงชีพ  เปนตน รวมถึงสวัสดิการใหเงินชวยเหลือประเภทตาง ๆ แกพนักงาน 
เชน  สวัสดิการเงินชวยเหลืองานแตง   สวัสดิการเงินชวยฌาปนกิจ  ตามท่ีระบุไวใน “คูมือพนักงาน บริษัทอัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) และขอบังคับเก่ียวกับการทำงานบริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน)” เปนตน
 (10) บริษัทฯจัดใหมีบริการตรวจสุขภาพประจำปแกบุคลากรทุกระดับช้ันของบริษัทฯ โดยพิจารณาจากปจจัย
ความเส่ียงตามระดับ อายุ เพศ และสภาพแวดลอมในการทำงานของแตละบุคคล บริษัทฯ ไดจัดสวัสดิการตรวจสุขภาพ
พนักงานประจำป โดยบริษัทฯจัดใหหนวยแพทยจากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียงมาตรวจสุขภาพปละ 1 คร้ัง และป 2562 
ไดทำการตรวจสุขภาพ เม่ือวันท่ี  17 ตุลาคม 2562
 (11) ความปลอดภัย อาชีวอนามัย ส่ิงแวดลอม และส่ิงอำนวยความสะดวก บริษัทฯจะดำเนินการ สงเสริม สนับสนุน 
คงไว และปรับปรุงอยางตอเน่ืองใหเกิดสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีปลอดภัย ปองกันมิใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัย
ของพนักงานและผูท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมุงเนนการดูแลรักษา ปองกัน ลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมของ
บริษัทฯและผูเกี่ยวของ โดยปฏิบัติใหสอดคลองตามกฎหมาย การดำเนินการในสวนนี้ บริษัทฯไดแสดงรายละเอียด
ไวในหัวขอ 3.
 (12) วินัยและการลงโทษกรณีท่ีพนักงานกระทำผิดกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทฯ ไดกำหนดบทลงโทษทาง
วินัยท่ีเหมาะสม โดยจะพิจารณาลงโทษทางวินัยเปนข้ันตอน ซ่ึงบริษัทมีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน  เพ่ือทำการ
สอบสวนหาหาขอเท็จจริง เก่ียวกับการกระทำผิดของพนักงานพรอมกับแจงใหพนักงานทราบถึงความผิดท่ีเกิดข้ึน เพ่ือ
ใหพนักงานไดมีโอกาสช้ีแจงเร่ืองราวตางๆ กอใหเกิดความเปนธรรมแกพนักงานมากท่ีสุด

6.2 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายและประกาศใหผูบริหาร และพนักงานทุกคนทราบวาทุกคนมีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม
หลักสิทธิมนุษยชน ยึดม่ันในหลักนิติธรรม และประพฤติปฏิบัติหนาท่ีของตนภายใตหลักการการเคารพในศักด์ิศรีความ
เปนมนุษย สิทธิ และเสรีภาพ และปฏิบัติตอทุกฝายอยางเทาเทียมกันปราศจากการเลือกปฏิบัติ หลีกเล่ียงการกระทำ
ท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนสงเสริมสิทธิมนุษยชน รวมไปถึง มีการส่ือสาร เผยแพร ใหความรู ทำความ
เขาใจ กำหนดแนวทาง สอดสองดูแล แกผูเก่ียวของในการดำเนินธุรกิจตลอดหวงโซคุณคาของธุรกิจ (Business Value 
Chain) เพื่อใหมีสวนรวมในการดำเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม และปฏิบัติตอทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน ตามแนว
ปฏิบัติ ดังน้ี
 (1) บริษัท ฯไมกระทำการใดๆ หรือไมสนับสนุนกิจการท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ังในองคกร และหวงโซของธุรกิจ 
เชน ไมสนับสนุนการบังคับใชแรงงาน ตอตานการใชแรงงานเด็ก เปนตน
 (2) บริษัท ฯจะเคารพในความแตกตางและปฏิบัติตอพนักงานอยางเทาเทียมกัน โดยไมเอ้ือประโยชน หรือลิด
รอนสิทธิของพนักงานอยางไมเปนธรรม อันมีสาเหตุมาจากเร่ืองเช้ือชาติ สัญชาติ เผาพันธุ สีผิว ตนตระกูล ศาสนา สถานะ
ทางสังคม เพศ อายุ ความพิการหรือทุพพลภาพ แนวคิด ทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพเก่ียวกับการสมรส 
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 (3) รักษาขอมูลสวนบุคคลของผูมีสวนไดเสีย ไมกระทำการละเมิดขอมูลความเปนสวนตัว หรือแสวงหาผลประโยชน
โดยมิชอบจากขอมูล การเก็บขอมูล การเปดเผยหรือการนำขอมูลไปใชตองไดรับการยินยอมจากเจาของขอมูล เวนแต
เปนการกระทำท่ีชอบดวยกฎหมาย ขอบังคับ หรือระเบียบบริษัท
 (4) บริษัท ฯจะเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานซ่ึงครอบคลุมถึงการใหอิสระในการเสนอความ
เห็นโดยปราศจากการแทรกแซง การไดรับขอมูลหรือความคิดเห็นผานส่ือตาง ๆ ตลอดจนจัดให มีชองทางการส่ือสารเพ่ือ
รับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย
 (5) จัดใหมีกระบวนการตรวจสอบขอมูลหรือขอรองเรียนท่ีเก่ียวของกับสิทธิมนุษยชนหลังจากท่ีไดรับแจงจาก
พนักงาน และ/หรือผูมีสวนไดเสีย พรอมรายงานตอคณะผูบริหารระดับสูง เพ่ือดำเนินการพัฒนา บรรเทา หรือแกไขผล
กระทบดานสิทธิมนุษยชนอยางเหมาะสม
 (6) ส่ือสาร เผยแพร สงเสริมและสนับสนุนใหหวงโซของธุรกิจ (Business Value Chain) มีสวนรวมในการดำเนิน
ธุรกิจอยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ ตอสังคม เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมแหงการเคารพซ่ึงกันและกัน และพัฒนา
ขีดความสามารถทางการ แขงขันอยางตอเน่ือง ท้ังน้ี ความมุงม่ันตอการเคารพสิทธิมนุษยชนของบริษัทไดสะทอนใหเห็น
อยาง ชัดเจน ผานนโยบายการบริหารจัดการดานตาง ๆ ที่สำคัญของบริษัท อาทิ นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม 
นโยบายการดำเนินธุรกิจดวยความโปรงใส และนโยบายดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม และ ความปลอดภัย  เปนตน 

7. การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร

 จากการประเมินประเด็นที่สำคัญและผูมีสวนไดเสีย พบวาพนักงานเปนสวนหนึ่งขององคประกอบของผูมี
สวนไดเสียท่ีมีความสำคัญย่ิงตอการเติบโตอยางย่ังยืนของบริษัทฯการอบรมพัฒนาพนักงานหรือบุคคลากรของบริษัทฯ 
ถือวาเปนสวนหนึ่งที่มีความสำคัญในการตอบสนองตอความคาดหวังของพนักงานและเปนสวนที่จะทำใหเกิดการ
พัฒนาเติบโตอยางยั่งยืนตอบริษัทฯ ดังนั้นบริษัทฯจึงไดจัดทำแผนอบรมบุคคลากรทั้งเปนการอบรมภายในองคกร 
โดยการเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอกเขามาอบรมและใชบุคคลากรระดับอาวุโสผูมีความชำนาญและมีประสบการณ
เฉพาะดานฝกอบรมใหความรูในงานท่ีเก่ียวของ การอบรมภายนอกถือวามีความสำคัญในการเสริมสรางประสบการณ
ความรูและเทคโนโลยีใหมใหกับพนักงาน เพื่อนำกลับมาปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น คิดคน
นวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชในการดำเนินการ เปนตน 
 (1) แผนการฝกอบรมพัฒนาบุคลากร  บริษัทฯไดจัดทำ “แผนฝกอบรมพัฒนาบุคคลากรประจำป 2562” 
ขึ้นมาเพื่อใชเปนกรอบในการฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากรใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงานที่รับผิดชอบ
ขององคกร
 (2) ผลการดำเนินงาน ผลการดำเนินการฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากรในป 2562 สรุปไวใน “ตารางการ
ฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากร”
 ภายในป 2562 ไดจัดหลักสูตรการอบรมไดทั้งหมด 13  หลักสูตร จำนวนวันอบรม 14  วัน และชั่วโมงการ
อบรม  73  ชั่วโมง จำนวนผูเขาอบรม  182  คน 
 และสรุปผลการสงพนักงานไป “ฝกอบรมพัฒนาภายนอกในป 2562” มีหลักสูตรท่ีจัดอบรมจำนวน 34 หลัก
สูตร จำนวนวันที่อบรม  63  วัน  และชั่วโมงอบรม  379  ชั่วโมง จำนวนผูเขาอบรม  76  คน
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หลักสูตรอบรม : INTEGRATED MANAGEMENT 
SYSTEM ISO9001,ISO14001,ISO45001, ISO45001 
:2018/GMPHACCP,FSSC2200/IATF16949:2016,
CoreTools(APQP,PPAP,SPC,MSA,FMEA)

ตัวอยางหลักสูตรการอบรมภายนอก  

วิทยากร :  อ.ดร.ทองพุทธลอด และ อ.กฤตยา  สุขสิน
วันท่ี 16พฤศจิกายน 2562 สถานท่ี ซ สำนักงานนิคม
อุตสาหกรรมบางปู หองประชุมช้ัน1 จ.สมุทรปราการ

วันที่ 20  กรกฎาคม  2562 สถานที่  : หองประชุม
บมจ.อัคคีปราการ

ตัวอยางหลักสูตร  อบรมภายใน 
หลักสูตร : “ระบบการจัดซื้อจัดจางสีเขียว”

 • จำนวนหลักสูตร    47   หลักสูตร
 • จำนวนบุคลากรท่ีเขาอบรม จำนวน  258   คน
 • จำนวนวันท่ีอบรม   77     วัน
 • จำนวนช่ัวโมงท่ีอบรม   452   ช่ัวโมง

สรุป การอบรมพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ ในป 2562

 คาใชจายในการอบรมพัฒนาบุคลากร

งบประมาณที่ตั้งไว                   -    340,000   บาท
คาใชจายเพื่อการอบรมภายนอก    -    178,231   บาท
คาใชจายเพื่อการอบรมภายใน       -     91,189   บาท
สรุปคาใชจายรวม         -     269,420  บาท
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ความรับผิดชอบต�อชุมชน
และสังคม CSR
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1.แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำเนินงาน
 บริษัทฯ ตระหนักและใหความสำคัญถึงความรับผิดชอบในการดูแลชุมชนที่อยูโดยรอบโรงงาน และคำนึง
ถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการดำเนินกิจการของบริษัทฯ ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งดานเศรษฐกิจ ดานสังคม 
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และดานสิ่งแวดลอม  บริษัทฯจึงไดกำหนดแนวทางการดำเนินงานเกี่ยวกับ
ชุมชนใหครอบคลุมทุกดาน และเพื่อใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม โดยกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืน ดานความรับผิดชอบตอชุมชนและ
สังคม ซึ่งจัดอยูในแผนกลยุทธ (ยุทธศาสตรทางดานสังคม ในยุทธศาสตรที่ 3 ) ในการมุงเนนการสรางความสัมพันธ
กับชุมชนเปนหลัก และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบในกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนใหขอเท็จจริงและแกไข
ขอรองเรียนอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อทำใหผูมีสวนไดเสียเกิดความเขาใจในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และ
เปนการสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ และความผูกพันใหเกิดขึ้นระหวางกันอยางยั่งยืน  
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดทบทวนแผนงานในป 2561 ที่ผานมา เพื่อพิจารณายกระดับกระบวนการทำงาน
ดานความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคมใหเชื่อมโยงกับธุรกิจในป 2562 ใหมากยิ่งขึ้น ไดมีการนำเอาผลการสำรวจ 
ความรูความเขาใจและทัศนคติที่มีตอโครงการพบวา รอยละ 58.2 ไมทราบวามีโครงการอยูโดยชุมชนตองการให
มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการและสวนกิจกรรมกับชุมชนใหมากขึ้นถึงรอยละ 25

ความรับผิดชอบต�อชุมชนและสังคม

 ดังนั้นในป2562 ทางบริษัทฯ จึงไดนำผลการสำรวจดังกลาวมาปรับปรุงเพิ่มเติมในสวนของโครงการโดย
พิจารณาโครงการใดที่ดำเนินการมาดีแลวก็ดำเนินการตอไปอยางตอเนื่อง และเพิ่มเติมความถี่ใหมากขึ้น โครงการ
ใดที่สมควรปรับปรุงแกไขใหทันกับสถานการณที่เปลี่ยนไปก็ดำเนินการเพิ่มเติม โดยเฉพาะการดูแลชุมชนใหเกิด
ความเชื่อมั่นในความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตของชุมชนโดยรอบโรงงาน จึงไดทำแผนงานดานชุมชนที่สอดคลอง
กับวิถีชีวิตความเปนอยูของทองถิ่นเพิ่มขึ้น เพื่อสรางความเชื่อมั่นในการสรางชุมชนเขมแข็งและยั่งยืนทั้งในดาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  และดานสิ่งแวดลอม เมื่อโครงการเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว จะสงผลเชิงบวก
ตอเศรษฐกิจชุมชนโดยรวมอยางยั่งยืน และอีกประเด็นที่มีความสำคัญ คือ การอบรมใหความรูดานอันตรายจาก
ของเสียอันตราย รวมทั้งความรูในการจัดเก็บรวบรวม โดยขยายขอบเขตของชุมชนใหมากขึ้นครอบคลุมพื้นที่กวาง
ขึ้นโดยรอบ และเนนที่เยาวชนในระดับที่สูงขึ้นรวมทั้งบริษัทฯ จะใหชุมชนนำขยะที่เก็บรวบรวมไวมากำจัดยังเตาเผา
ขยะอันตรายของบริษัทฯ โดยคาดวาในระยะ 3 ปชุมชนโดยรอบจะมีศักยภาพในการคัดแยก และเก็บรวบรวม
ขยะอันตรายไดอยางมีประสิทธิภาพ
 และเพื่อใหการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) และการมีสวนรวมกับชุมชนดำเนินไปได
อยางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง บริษัทฯจึงไดมีการประกาศ “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” 
ขึ้นตามประกาศที่ AKP 010/2557 และบริษัทฯ ยังไดแตงตั้งคณะทำงานดานมวลชนสัมพันธขึ้น เมื่อป 2560 
ตามประกาศที่ AKP 008/2560 เรื่องแตงตั้ง “คณะกรรมการมวลชนสัมพันธ” โดยมีบทบาทหนาที่และหนาที่
ความรับผิดชอบหลายประการและที่สำคัญประการหนึ่ง คือตรวจเยี่ยมชุมชนเพื่อรับทราบปญหาและสื่อสารการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ
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 นอกจากนี้ในป 2561 บริษัทฯยังไดแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นมาอีก 2 คณะตามประกาศที่ AKP 002/2561 
“คณะกรรมการความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาอยางยั่งยืน (CSR)” เพื่อใหดำเนินกิจกรรมดานความรับ
ผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมขององคกรเปนไปตามวัตถุประสงค และเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผล
ในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และเพื่อใหธุรกิจเติบโตดวยความยั่งยืนควบคูไปกับสังคมตลอดไป
 และตามท่ีประกาศท่ี AKP 003/2561 “คณะทำงานจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนา
อยางยั่งยืน (CSR)” โดยประกอบดวยคณะทำงานยอยทั้งหมด 7 คณะและคณะที่ทำงานในการรับผิดชอบตอชุมชน 
คือ “คณะทำงานดานการรวมพัฒนาชุมชนและสังคม” ซึ่งมีบทบาทในการพัฒนาชุมชนและสังคมคือ 

(1)   ใหคำปรึกษาตรวจสอบการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมซ่ึงมีบทบาทในการพัฒนาชุมชน
(2)   ชวยกันเสนอแนะแนวทางการดำเนินการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว
(3)   จัดทำเอกสารของระบบติดตามและรายงานผลการคืบหนากิจกรรมที่ตองจัดทำรวมถึง
      ประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของกับระบบใหเปนไปตามขอกำหนด
(4)   ประกาศใชเอกสารตามระบบและส่ือสารอบรมแนวทางใหผูเก่ียวของภายในองคกรทราบ

2. การดำเนินงานและผลการดำเนินงาน
 ในป 2562 น้ีบริษัทฯไดจำแนกการจัดกิจกรรมความรับผิดชอบตอชุมชน และสังคมออกเปนกลุม ๆ ท้ังหมด 
4  กลุมหลัก ๆ คือ

กลุม 1  เปนกิจกรรมท่ีดำเนินการ เพ่ือมุงเนนในการลดผลกระทบตอชุมชนหรือส่ิงแวดลอมท่ีอาจเกิดจากการดำเนิน
กิจกรรมของบริษัทฯท้ังทางตรง และทางออม และสงเสริมใหความรูความเขาใจในกระบวนการกำจัดของเสียอันตราย 
และผลกระทบจากของเสียอันตรายท่ีเกิดจากชุมชน เชน 

(1) การใหความรู และสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย โดยจัดอบรมใหความรูกับเด็กนักเรียนในโรงเรียน
ท่ีอยูใกลเคียง โดยจำนวนความถ่ี 1-2 คร้ัง / โรงเรียน
-    จัดทำปาย / แผนพับประชาสัมพันธ
 •   ชนิดของขยะอันตราย
 •   ผลกระทบท่ีเกิดจากขยะอันตราย
 •   วิธีคัดแยก / วิธีเก็บรวบรวมขยะอันตราย
-    จัดอบรมส้ัน ๆ เขาใจงาย โดยการทำกิจกรรมคัดแยกขยะ และการเก็บรวบรวมขยะอันตรายท่ีถูกวิธี
-    จัดกิจกรรมใหความรูกับชุมชน เชนเดียวกับท่ีจัดใหกับโรงเรียน (จำนวนความถ่ี 1-2 คร้ัง / ชุมชน)
-    จัดกิจกรรมใหชาวบานในชุมชนนำขยะอันตรายมาแลกของใชอุปโภคบริโภคในครัวเรือน เช น ไข, น้ำมัน, น้ำปลา, 
     ผงซักฟอก เปนตน (ความถ่ี ชุมชนละ 1-2 คร้ัง / ป /ปละ 3 ชุมชน)
(2) จัดกิจกรรมปลูกตนไม เพ่ือลด CO2 ท่ีเกิดจากการเผาขยะอันตราย ตามศาสนสถาน สถานท่ีพักผอน / ทองเท่ียว 
และชุมชนตาง ๆ
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กลุม 2  การใหบริการภาครัฐฯ
 โดยใหความรวมมือในการกำจัดของเสียอันตราย ของเส่ือมสภาพ ของผิดกฎหมาย รวมท้ังบรรยายใหความรู 
และนำเขาเยี่ยมชมการเผาทำลายของเสียอันตรายอยางถูกตองตามหลักวิชาการกับหนวยงานทั้งภาครัฐฯ / เอกชน 
และคณาจารย/ นิสิตจากมหาวิทยาลัยท่ีสนใจ เปนตน

กลุม 3  เปนกิจกรรมการพัฒนาและการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคมโดยสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนโดยรอบ
-   โครงการสนับสนุนดานการศึกษา และการบริจาค เชน กิจกรรมวันเด็กแหงชาติ
-   กิจกรรมวันข้ึนปใหม
-   กิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ
-   บริจาคโลหิต
-   กิจกรรมอนุรักฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
-   รวมกิจกรรมกับบริษัทในเครือ Better Group คืนน้ำใสใหเจาพระยา
-   โครงการสานฝนปนอาชีพ เปนโครงการท่ีมุงเนนการสอนอาชีพกับชาวบานท่ีอยูในชุมชนโดยรอบใหสามารถ
    พ่ึงพาตนเองได

กลุมท่ี 4  กิจกรรมอ่ืน ๆ
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3.  รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมแตละกลุม ดังนี้

กลุม 1   เปนกิจกรรมท่ีดำเนินการ เพ่ือมุงเนนในการลดผลกระทบตอชุมชนหรือส่ิงแวดลอมท่ีอาจเกิดจากการดำเนิน
กิจกรรมของบริษัทฯ ท้ังทางตรงและทางออม และสงเสริมใหความรูความเขาใจในกระบวนการกำจัดของเสียอันตราย 
และผลกระทบจากของเสียอันตรายท่ีเกิดจากชุมชน เชน 

1. โครงการสนับสนุนสงเสริมการคัดแยกขยะอันตราย
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดจัดทำโครงการน้ีเปนปท่ี 5 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหประชาชนในชุมชน
รูจักการคัดแยกและจัดเก็บขยะอัตรายอยางถูกตอง แลวนำมาแลกกับของใชอุปโภคและบริโภคในครัวเรือน ซ่ึงเปนการ
ชวยลดคาใชจายในครัวเรือนใหกับชาวบานในชุมชนอีกดวย โดยในการรับแลกพนักงานของบริษัทฯ จะแจกแผนพับ
พรอมท้ังอธิบายถึงอันตราย และความแตกตางของขยะชุมชนท้ังสองประเภท ซ่ึงในป 2562 มีชุมชนท่ีเขารวมโครงการ ดังน้ี

(1)  โครงการจับมือชุมชนคัดแยกขยะ 
 1) การสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนซิต้ีวิลเลท เม่ือวันท่ี 16 กุมภาพันธ 2562 คณะทำงาน CSR ไดลงสำรวจพ้ืนท่ี “ชุมชน
ซิต้ีวิลเลท” ซ่ึงเปนชุมชนท่ีอยูใกลเคียงเพ่ือทำการสำรวจปญหา ความตองการและความคาดหวังของชุมชนท่ีอยูโดยรอบ
ในเร่ืองการคัดแยกขยะอันตรายท่ีถูกตอง ซ่ึงจากการสำรวจพบวาชุมชนมีความสนใจเขารวมโครงการจับมือชุมชนคัด
แยกขยะและมีความรู เร่ืองการคัดแยกขยะ 56 ครัวเรือน ไมมีความรู 13 ครัวเรือน สนใจเขารวมโครงการ 68 ครัวเรือน 
ไมสนใจ 1 ครัวเรือน
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2 )  ชุมชน TJC  วันที่ 23 กุมภาพันธ 2562 จำนวนครัวเรือนที่เขารวมโครงการทั้งหมด 43 ครัวเรือน น้ำหนักขยะ
อันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด 160   กิโลกรัม

     3)  วันที่ 11 พฤษภาคม 2562  คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ ชุมชนซิตี้วิลเลท (โครงการตอเนื่อง) และไดนำ
     ถังขยะมอบใหกับชุมชนจำนวน 20 ใบ เพื่อใชประโยชนในการคัดแยกขยะและมีจำนวนครัวเรือนที่เขารวมโครงการ
     ทั้งหมด    70   ครัวเรือน น้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด 90   กิโลกรัม

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

98



4) วันที่  25 พฤษภาคม  2562  คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ คอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก) (โครงการตอเนื่อง)
มีจำนวนครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการท้ังหมด 37 ครัวเรือน น้ำหนักขยะอันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด 80 กิโลกรัม

5) เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2562 คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ชุมชนเดนชัย (โครงการตอเนื่อง) มีจำนวนครัว
เรือนที่เขารวมโครงการทั้งหมด  24 ครัวเรือน  น้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด  30  กิโลกรัม

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

99



6) วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2562 ทีมงาน CSR ลงพ้ืนท่ีชุมชน ซิต้ีวิลเลจ (โครงการตอเน่ือง) มีจำนวนครัวเรือนท่ีเขารวม
โครงการทั้งหมด  42  ครัวเรือนน้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด  40  กิโลกรัม

7) วันที่ 21  ธันวาคม 2562 ทีมงาน CSR ลงพื้นที่ชุมชน สามหวง  (โครงการตอเนื่อง) มีจำนวนครัวเรือนที่เขารวม
โครงการท้ังหมด  32     ครัวเรือน    น้ำหนักขยะอันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด   29     กิโลกรัม
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(2) โครงการสอนนองใหความรู...คัดแยกขยะ ปท่ี 5 จำนวน 2 โรงเรียน
 โครงการสอนนองเปนอีกหน่ึงโครงการท่ี บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินการมาอยางตอเน่ือง 
โดยมีท้ังการอบรมและจัดทำกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจใหกับเยาวชนในการคัดแยก
ขยะอันตรายท่ีถูกวิธี เพ่ือปลูกฝงและสรางจิตสำนึกท่ีดีใหกับเยาวชนในการรับมือกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจากขยะอันตรายท่ีมี
การเก็บรวบรวมและการเผาทำลายท่ีไมถูกวิธีในปจจุบันและอนาคต ท่ีสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม นอกจากน้ีนองๆ จะได
เรียนรูการคัดแยกขยะท่ีถูกวิธีและรวมเลนเกมชิงรางวัลท้ัง 5 ฐาน ท่ีเสริมสรางทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห และสามารถ
นำความรูท่ีไดไปใชในชีวิตประจำวันใหเกิดประโยชนตอตนเองและชุมชน และในป 2562 มีโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ ดังน้ี

  1)  โรงเรียนบานคลองหลวงช้ัน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2562 จำนวน 170 คน นักเรียน
มีความรู ความเขาใจเปนอยางดี 91.17% (ผาน)   เปาหมาย 85% 

              2) โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม เม่ือวันท่ี 30 สิงหาคม 2562  ช้ันประถมศึกษาปท่ี 3-6 จำนวน 66 คน นักเรียนมี
   ความรู ความเขาใจเปนอยางดี 100% (ผาน)   เปาหมาย 85% 
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       3) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน ประจำป 2562 ณ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
 วันที่ 3 เมษายน 2562  ถวายความรูใหสามเณร ในโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน ประจำปการ
ศึกษา 2562   ในหัวขอเร่ือง “คัดแยกขยะอยางไรใหถูกวิธี” และเปนรวมเจาภาพเล้ียง ภัตตาหารเพล และ ไอศกรีม
กะทิสด 2 ปน  จำนวนสามเณร 160 รูป  ณ วัดศรีจันทรประดิษฐ  จังหวัดสมุทรปราการ

2. โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว เพ่ือลดโลกรอน  
 ภาวะโลกรอน หรือภาวะภูมิอากาศเปล่ียนแปลงเปนปญหาใหญของโลกเราในปจจุบันสังเกตไดจากอุณหภูมิ
ของโลกที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ การเกิดอุทกภัยและวาตภัยที่บอยครั้งและรุนแรงมากขึ้นมีความถี่สูงขึ้นและกระจายไปทั่ว
ภูมิภาคของโลกสาเหตุหลักของปญหาน้ีมาจากปรากฏการณเรือนกระจก (ท่ีสวนหน่ึงเกิดจากกาซคารบอนไดออกไซด
ที่ถูกปลอยออกสูบรรยากาศโดยการเผาไหม) ผลกระทบจากการที่โลกรอนขึ้นจะสงผลรายแรงและตอเนื่องตอสิ่งที่มี
ชีวิตในโลก ดังน้ัน วิกฤตดังกลาวจึงเปนหนาท่ีสำคัญของทุกคนจะตองรับผิดชอบรวมกัน การแกปญหาโลกรอนวิธีหน่ึง
ก็คือ การปลูกตนไมทดแทนใหมากขึ้น เพื่อเปนสวนหนึ่งที่จะชวยลดปริมาณกาซคารบอนไดออกไซดลง บริษัทฯได
ตระหนักถึงปญหาและความจำเปนในการชวยลดภาวะโลกรอน และความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม โดยบริษัทฯ 
ไดจัดกิจกรรมท่ีมุงสรางความสำนึกรับผิดชอบตอสังคมและการมีจิตอาสามุงบำเพ็ญประโยชนรับใชสวนรวม โดยสงเสริม
การปลูกตนไมเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวตามสถานท่ีสำคัญตาง ๆ ท่ีอยูใกลเคียงและติดตามผลอยางตอเน่ืองดังน้ี

(1)  เม่ือวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2562 ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด TJC (ตนแกว 2 ตน)
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        (2) วันท่ี 28 มิถุนายน 2562  โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนซาหลี 1 ตน) 

(3) วันท่ี 30 สิงหาคม 2562 โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน)

   การติดตามโครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว   

(4) วันท่ี 26 ตุลาคม 2562 ณ หมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ความสูง 80 ซม.

(5) เม่ือวันท่ี 5 เมษายน 2562 ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด TJC (ตนแกว 2 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโต  
เพ่ิมข้ึน 127 เซนติเมตร (ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 23 ก.พ.62)
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(6) เม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2562 โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนซาหลี 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 110 เซนติเมตร 
(ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 28 มิ.ย.62)

(7) เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2562 โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 120 เซนติเมตร 
(ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 30 ส.ค.62)

(8) เม่ือวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2562 ชุมชนหมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 
90 เซนติเมตร (ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 26 ต.ค.62)
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กลุม 2 การใหบริการภาครัฐฯ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) รวมเปนสวนหน่ึงในการสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองในการบริหาร
จัดการกากอุตสาหกรรมผานการเปดใหเยี่ยมชมตนแบบเทคโนโลยีเตาเผาอุตสาหกรรมเผาทำลายของเสียอันตราย 
แกหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาและผูที่ใหความสนใจทั่วไป เพื่อนำไปสูการเสริมสรางความรวมมือ
ในการบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอมใหถูกตองปลอดภัยและยั่งยืนตอชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมี
หนวยงานท้ังภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาท่ีมาเย่ียมชมและผูท่ีใหความสนใจท่ัวไป โดยสรุปพอสังเขป ดังน้ี

(1) AKP ตอนรับ คณะสงเสริมและยกระดับเครือขายอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
 เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2562 ที่ผานมา บริษัทฯได ตอนรับ คณะโครงการสงเสริมและยกระดับเครือขาย
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 15 จังหวัด โดยมี คุณวนิดา วรพิทยาฤกษ ไดบรรยายกระบวนการทำงานของเตาเผา และผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ EIA

    (2)  AKP ตอนรับ อุตสาหกรรมจังหวัดระยอง เย่ียมบานศึกษาดูงาน 
 เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2562 ท่ีผานมา บริษัทฯไดตอนรับคณะสำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง ไดเขามา
ศึกษาดูงาน จำนวน 70 คน
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   (3) AKP ตอนรับ อุตสาหกรรมจังหวัดระยอง เย่ียมบานศึกษาดูงาน 
 เม่ือวันท่ี 14 สิงหาคม 2562 คณะศึกษาดูงานสรางเครือขายเรารักส่ิงแวดลอมดานกากอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง
ไดเขามาศึกษาดูงาน นำโดยคุณ เริงชัย เรืองพยุงศักด์ิ ทำหนาท่ีในการบรรยายในคร้ังน้ี 

   (4) คณะชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และ ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด 
 เม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2562 คณะศึกษาดูงานชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และ ฝงน้ำจืดไดเขามาศึกษาดูงานในสวนของ
ศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม)

(5)  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศึกษาดูงาน AKP 
 เม่ือวันท่ี 7 ตุลาคม 2562 นักศึกษาภาควิชาวิศวกรรมส่ิงแวดลอม  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ระดับช้ันปริญญาตรี 
ช้ันปท่ี 4 ไดเขามาศึกษาดูงาน โดยมี ดร.พล สาเกทอง ทำหนาท่ีในการบรรยายใหนักศึกษาไดรับฟงใน
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(6) ตลาดหลักทรัพย (แหงประเทศไทย) เย่ียมบาน AKP 

 เม่ือวันท่ี 21 ตุลาคม 2562 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ไดเขามาศึกษาดูงานโดยคุณ วันชัย เหลืองวิริยะ 
ทำหนาท่ีในการบรรยาย  ณ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

กลุม 3 โครงการ/กิจกรรมสัมพันธ 
 เปนโครงการท่ีมุงเนนการพัฒนาและการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม เพ่ือเสริมสรางความสัมพันธระหวาง
บริษัทฯ และชุมชนโดยรอบ เชนวันข้ึนปใหม,งานวันเด็ก,วันสงกรานตบริจาคโลหิต, กิจกรรมปลูกปาชายเลน, สงเสริมสราง
อาชีพใหแกชุมชน เปนตน

(1) กิจกรรมวันข้ึนปใหม 
 เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2562 คณะผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดรวมทำบุญเลี้ยงพระเพล 
เน่ืองในวันปใหม ณ สำนักงานการนิคมอุตสาหกรรมบางปู
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(2) โครงการสนับสนุนดานการศึกษา
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดเปนสวนหน่ึงในการมีสวนรวมในการบริจาคเงินใหกับมูลนิธิเด็กโสสะฯ จังหวัดสมุทรปราการ 
และเม่ือวันท่ี 10 - 12 มกราคม 2562 บริษัทฯ ไดรวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กแหงชาติ กับโรงเรียนพิบูลประชาบาล / 
ชุมชนหมูบานซิตี้วิลเลจ /  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม(โรงลิเก) / ชุมชนสามหวง (หมูบานยั่งยืน)  และ ชุมชนแพรกษา 
เพ่ือสรางสัมพันธอันดีอยางย่ังยืน

       (3) กิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ 
 วันที่ 10 เมษายน 2562  เขารวมกิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ เนื่องในประเพณีสงกรานตประจำป 2562  
รวมกับสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
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(4) บริจาคโลหิต 
 1) AKP รวมบริจาคโลหิตเพ่ือทำความดีถวายเปนพระราชกุศล แดสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ตัวแทนจิตอาสาเขารวม
บริจาคโลหิต เม่ือวันท่ี 19 กรกฎาคม 2562  ณ หองประชุมสำนักนิคมอุตสาหกรรมบางปู 

 2) AKP รวมบริจาค โลหิตเพ่ือทำความดีถวายเปนพระราชกุศล แดสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ เม่ือวันท่ี 3 ธันวาคม 2562 
เจาหนาท่ี บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดเขารวมบริจาคโลหิต  ณ สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู

(5) โครงการปลูกปาอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง  
 1) เม่ือวันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 AKP เขารวมกิจกรรมอนุรักษ  ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง รวมกับ โตโยตา 
จิตอาสา  ปลูกปาชายเลนปท่ี 15 ณ สถานตากอากาศบางปู
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 2) เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562 คณะทำงาน CSR
ของบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมกิจกรรมใน 
“โครงการปลูกปาอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลองเฉลิม
พระเกียรติ เน่ืองในโอกาสมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก” 
โดยมีนิคมอุตสาหกรรมบางปูเปนเจาภาพหลัก นอกจากนี้ยัง
ไดรับความรวมมือจากกลุ มเยาวชน นักเรียน ประชาชน 
ตลอดจนภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงองคกรอิสระตางๆ ที่อยู
ทั้งในและนอกพื้นที่รวมใจกันทำกิจกรรมตาง ๆ อาทิ ปลูกปา
ชายเลนและเก็บขยะตามบริเวณริมเขื ่อนพื ้นที ่ศูนยศึกษา
ธรรมชาติกองทัพบก (บางปู) โดยกิจกรรมในครั้งนี้ถือเปนการ
รวมแรงรวมใจของทุกภาคสวนในการฟนฟูระบบนิเวศปาชายเลน
ตลอดจนลำคลอง และสรางจิตสำนึกในการรักษาสิ่งแวดลอม

 3) รวมกิจกรรมกับบริษัทในเครือ Better Group คืนน้ำใสใหเจาพระยาเมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2562  
Better Group รวมกับวัดจากแดง จัดทำโครงการคืนน้ำใสใหเจาพระยา ซ่ึงแบงกลุมพายเรือเก็บขยะ / คัดแยกขยะ 
ณ ลาดริมน้ำ วัดจากแดง 

  (6) โครงการสานฝนปนอาชีพ 
 โครงการสานฝนปนอาชีพ ซึ่งเปนโครงการที่บริษัทฯ มีความมุงมั่นที่จะสงเสริมพัฒนาสรางงานสรางอาชีพ
ใหกับชุมชนโดยรอบ อีกทั้งเพื่อเพิ่มศักยภาพขีดความสามารถใหกับกลุมอาชีพชาวบานในชุมชนใหมีความเขมแข็ง
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สามารถพึ่งพาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เมื่อวันที่
 26 ตุลาคม 2562  คณะทีมงาน CSR ของบริษัทฯไดลงชุมชนหมูบานซิต้ีวิลเลจ เพ่ือสอนอาชีพ และดำเนินโครงการ
เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวใหกับชุมชน โดยเชิญอาจารยกรรณิกา แสงดี ภาควิชา คหกรรม มหาวิทยาลัยสารพัดชางสมุทรปราการ 
มารวมสอนอาชีพถายทอดวิธีการทำ “ซูชิหลากใส” ใหแกชาวบานในชุมชน ซ่ึงมีชาวบานใหความสนใจเปนจำนวน 40 คน 
มาเรียนเพื่อเปนแนวทางตอยอดอาชีพหลักเสริมสรางรายไดแกครอบครัวอยางยั่งยืน 
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 กลุมท่ี 4 กิจกรรมอ่ืน ๆ
 (1) จัดบูทงาน Mai Forum 2019 คร้ังท่ี 6 
 เม่ือวันท่ี 13 กรกฎาคม 2562  ณ ช้ัน 22 หองบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร โรงแรมเซ็นทารา แกรนด แอท 
เซ็นทรัลเวิลด  บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ในฐานะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  เอ็ม เอ ไอ (MAI) 
โดย คุณวันชัย  เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาที ่บริหารและกรรมการผู จัดการบริษัทฯ รวมออกบูธในงาน 
“Mai Forum 2019 : มหกรรมรวมพลังคน MAI”  รวมถายทอดขอมูลธุรกิจถึงผูเขารวมงาน เพ่ือสงเสริมความรูความ
เขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรมอันตรายท่ีเปนประโยชนไปยังภาคเอกชน

(2) โครงการ ขยะลองหน
 วันที่ 21 พฤศจิกายน  2562 ผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมโครงการขยะลองหน 
(รัชดา) ณ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

111



(3) ประชุมผูถือหุน วันท่ี 26 เมษายน 2562 
 การประชุมผู ถือหุ น ของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) โดยมีผู ถือหุ นที ่มาดวยตัวเอง 41 คน 
มอบฉันทะ 17 คน (รวมทั้งหมด 58 คน)  ถือหุนทั้งสิ้น 210,910,742 หุน คิดเปนรอยละ 52.20 ของจำนวนหุน
ท้ังหมด 404,000,000 หุน ณ โรงแรมเดอะแกรนด โฟรวิงส คอนเวนช่ัน กรุงเทพมหานคร

(4) AKP สานสัมพันธ ประชุมคูคา/Supplier 
 เม่ือวันท่ี 21 มกราคม 2562 ท่ีผานมา ไดพบปะกับซัพพลายเออร (Supplier)  ประชุมรวมพลังคูคา ตอตาน
คอรัปช่ัน เพ่ือการจัดการความสัมพันธกับ ผูสงมอบ/Supplier ซ่ึงถือวาเปนจุดเร่ิมตนท่ีดีขององคกร  ทำใหธุรกิจและ
ซัพพลายเออรมีการพัฒนาความสัมพันธอยางยืน

 AKP และเบตเตอรกรุป ขอรวมเปนสวนหน่ึงในการแสดงพลัง เพ่ือขับเคล่ือนประเทศในงานวันตอตานคอรรัปช่ัน
ป 2562 “รวมพลัง อาสาสูโกง” ท่ีจัดข้ึนโดยองคกรตอตานคอรรัปช่ัน แหงประเทศไทย (ACT) ณ ศูนยนิทรรศการและ
การประชุม ไบเทค บางนา เพื่อเปนอีกหนึ่งกำลังขับเคลื่อนประเทศและเดินหนาเปนองคกรโปรงใส เมื่อวันที่ 6 
กันยายน 2562 ที่ผานมา

(5) AKP สานตอ“รวมพลังงาน อาสาสูโกง” ป 2 
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1. สรุปผลการดำเนินโครงการ AKP จับมือชุมชนคัดแยกขยะ ป 5

 (1) ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)  2558 – 2562 (2)  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (TJC) ป 4   2559 – 2562

(3) ชุมชนหมูบานย่ังยืน (สามหวง) ป 3 2560-2562 (4)  ชุมชนเดนชัย ป 2  2561-2562

(5) หมูบานซิต้ี วิลเลจ ป 1  2562

สรุปผลโครงการมวลชนสัมพันธ�ประจำป� 2562

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

113



2. สรุปผลโครงการใหความรู...คัดแยกขยะ ป 5

โรงเรียนบานคลองหลวง

(1) ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (ตนดอกแกว 2 ตน) กุมภาพันธ     
(2) โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนมวงซาหลี 1 ตน) มิถุนายน
(3) โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม(ตนอินทนิล 1 ตน) สิงหาคม
(4) ชุมชนหมูบานซิต้ีวิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ตุลาคม

โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม

3. สรุปผลโครงการ AKP สานฝนปนอาชีพ...ใหกับชุมชน  (ตอน ซูชิหลากไส) (ป 2562)

4.  สรุปผลโครงการ เพิ่มพื้นที่สีเขียว (ป 2562)

วันเสารท่ี 26 ตุลาคม 2562 
สอนอาชีพใหกับชุมชน หมูบานซิต้ีวิลเลจ จำนวน 40 คน
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม :  อยากใหมาสอนทำ ชา,กาแฟ,โดนัท
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5. สรุปผลการดำเนินงานติดตามผลโครงการ เพิ่มพื้นที่สีเขียว (ป 2562)

(1)  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (ตนดอกแกว 2 ตน)

(3) โรงเรียนวัดราษฏรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน) (4) ชุมชนหมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน)

(2) โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนมวงซาหลี 1 ตน)

6.สรุปและเปรียบเทียบคาใชจายรวม 4  โครงการป 2562
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ดำเนินงานมวลชนสัมพันธ�
ประจำป 2563

1. แผนลงชุมชนป 2563

2. โครงการสานฝนปนอาชีพใหแกชุมชน

3. โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว

4. โครงการใหความรูคัดแยกขยะ (ป.4)

5. โครงการ AKP จับมือชุมชนคัดแยกขยะ

•  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (TJC)
   ติดปาย เสาร 4 เม.ย. 

•  ชุมชนคลองหัวลำภู ติดปาย เสาร 3 ต.ค. / สอนทำอาชีพ เสาร 31 ต.ค.

•  หมูบานซิต้ีวิลเลท
   ติดปาย เสาร 4 ก.ค. / ติดตามตนไม ร.ร. ศึกษาสรรค / แลกขยะ เสาร 25 ก.ค.
•  ชุมชนหมูบานย่ังยืน (สามหวง)
   ติดปายศุกร 4 ธ.ค. / แลกขยะ เสาร 19 ธ.ค.

•  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)
•  ร.ร. ศึกษาสรรค  ศุกร 26  มิ.ย.
•  ร.ร.ดิษดี ศุกร  28  ส.ค.
•  ชุมชนพูนทรัพย  ชุมชนคลองหัวลำภู เสาร  31  ต.ค.

•  ร.ร.ศึกษาสรรค ศุกร  26  มิ.ย.
•  ร.ร.ดิษดี  ศุกร 28 ส.ค.
  หมายเหตุ : โรงเรียนอาจมีการเปล่ียนแปลง

•  ชุมชนพูนทรัพย, ชุมชนคลองหัวภู
   เสาร  14 มี.ค. แจกโบชัวร + แนะนำโครงการ
   ติดปาย เสาร  2  พ.ค. / แลกขยะ  เสาร  23  พ.ค.
   ติดปาย เสาร  5 ก.ย. / ติดตามตนไม ร.ร.ดิษดี / แลกขยะ เสาร 19  ก.ย.
   ติดปาย  เสาร 7 พ.ย. / ติดตามตนไม ชุมชนคลองหัวภู / แลกขยะ  เสาร 21 พ.ย.
•  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)
   ติดปาย  เสาร 1 ก.พ. / แลกขยะ เสาร  15  ก.พ.
•  ชุมชนเดนชัย
   ติดปาย เสาร  7 มี.ค. / ติดตามตนไม  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก) 
  / แลกขยะ เสาร  28  มี.ค.
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ด�านส่ิงแวดล�อม
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การบร�หารจัดการส่ิงแวดล�อมการบร�หารจัดการส่ิงแวดล�อม
 บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงการใหบริการรับกำจัดกากอุตสาหกรรม และการดำเนินงาน
อยางปลอดภัย เพื่อความพึงพอใจของลูกคาการลด และปองกันมลพิษรวมทั้งความเปนอันตรายอันอาจเกิดจากการ
ดำเนินงาน และเพ่ือเปนการรักษาส่ิงแวดลอมท่ีดี และการดำเนินงานอยางปลอดภัย ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบการจัดการดานคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหสอดคลองกับขอกำหนดและ
กฎหมายที่เกี่ยวของอยางตอเนื่องโดยกำหนดใหเปนนโยบายที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจที่เกิดความยั่งยืนโดย
ดำเนินการดังนี้

1. การกำหนดนโยบาย และเปาหมายการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมและพลังงาน และแตงต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ

(1) นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายและเปาหมายและวิธีการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมและมีการประเมินผลหลังจากการ
ดำเนินการในแตละปไวโดยมีรายละเอียด ดังน้ี

 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) เปนผูใหบริการในการรวบรวม ขนสง และจัดเก็บของเสียอุตสาหกรรม เพ่ือนำ
ไปกำจัดโดยการเผาทำลาย มุงมั่นที่จะดำเนินกิจการโดยเนนการพัฒนาการใหบริการเพื่อความพึงพอใจของลูกคา 
และตระหนักถึงความสำคัญของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม พรอมท้ังคำนึงถึงความปลอดภัยของพนักงานเปนอันดับ
แรกเพ่ือส่ิงแวดลอมท่ีย่ังยืนและเพ่ือขจัดหรือควบคุมความไมปลอดภัยท่ีเก่ียวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯจึงไดกำหนด 
“นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย” ดังน้ี

“ทำตามกฎ ลดมลพิษ คิดพัฒนา ลูกคาพึงพอใจ ใสใจส่ิงแวดลอม”
 และเพ่ือใหการดำเนินงานของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนไปตายนโยบายคุณภาพ ส่ิงแวดลอม 
และความปลอดภัย รวมท้ังสอดคลองกับการวางแผนการดำเนินงานและบรรลุซ่ึงขอกำหนดเก่ียวของ บริษัทฯ จึงไดกำหนด
วัตถุประสงคและเปาหมายไวดังน้ี
1) ใหบริการอยางมีคุณภาพ เพ่ือความพึงพอใจของลูกคา ดวยการสำรวจความพึงพอใจของลูกคาอยางนองปละ 1 คร้ัง 
โดยมีการตอบกลับแบบสำรวจไมนอยกวารอยละ 50 ของกลุมเปาหมายการสำรวจ และรอยละ 80 ของผลสำรวจ
จะตองผานเกณฑตามกำหนด
2) ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกำหนดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับส่ิงแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมใน
การทำงาน รวมถึงขอกำหนดของลูกคา
3) ควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมการดำเนินงาน โดยการลดจำนวนคร้ังของการ
ตรวจพบรายงานการตรวจติดตาม เพ่ือลดประเด็นปญหาท่ีกอใหเกิดปญหาดานส่ิงแวดลอม และความเส่ียงในการ
ทำงานที่มีนัยสำคัญ ประจำป 2561 ในประเด็นความพรอมของวัสดุดูดซับ สภาพการจัดเก็บ และการหกรั่วไหล 
ใหนอยลง รอยละ 50
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4) สงเสริมการพัฒนาบุคคลากรในการปลูกฝงจิตสำนึกดานความรับผิดชอบตอสังคม ตอส่ิงแวดลอม และดานความปลอดภัย
5) สนับสนุน สงเสริมสภาพแวดลอมและสถานท่ีทำงานใหปลอดภัย เพ่ือลดอุบัติเหตุ ความเส่ียง การบาดเจ็บ การเจ็บปวย 
และโรคจากการทำงานในทุก ๆกระบวนการและทุกหนวยงาน โดยตองไมมีอุบัติเหตุท่ีพนักงานไดรับบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน
6)  สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในระบบการจัดการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย
7)  สรางวัฒนธรรมองคกรในการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
และบริษัทฯไดประกาศเปน “นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย” ของบริษัท เม่ือวันท่ี 17 มกราคม 2562
 (2) นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 

(3)  คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน 
 เน่ืองจากบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯ ท่ีตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงาน ของพระราช
บัญญัติสงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2550) บริษัทฯ เปนโรงงานควบคุมท่ีมีขนาดหมอแปลงไฟฟา ขนาด 5,000 
KVA โดยบริษัทฯไดจัดทำ “รายงานการจัดการพลังงานประจำป”สงใหกับกรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงาน
เปนประจำทุกป และบริษัทฯไดดำเนินการดานการประหยัดพลังงานตาม พ.ร.บ.ดังกลาวมาอยางตอเนื่องถึงปจจุบัน
และเพ่ือใหการดำเนินงานดานการจัดการพลังงาน ของบริษัทฯ เปนไปอยางตอเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญของการใชทรัพยากรพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 
จึงมุงเนนใหมีแนวทางปฏิบัติการอนุรักษพลังงานแกพนักงานในองคกรเพ่ือทำใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดำเนิน
การอนุรักษพลังงานและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันซึ่งมุงไปสูเปาหมายการลดคาใชจายของบริษัทและการประหยัด
พลังงานตามนโยบายของรัฐบาล ซ่ึงมีรายละเอียดแสดงดังตอไปน้ี
 1) การอนุรักษพลังงานถือวาเปนสวนหน่ึงของการดำเนินงานขององคกรและผูบริการองคกรตองใหความสำคัญ
ในการปฏิบัติการจัดการพลังงาน
 2) ทางบริษัทฯสนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานโดยการปฏิบัติตามแนวทางการ
จัดการพลังงานเพ่ือมุงเนนการลดการใชพลังงานและตนทุนการผลิต
 3) ทางบริษัทฯ กำหนดใหมีการนำเสนอแผนการอนุรักษพลังงานจากแผนกตาง ๆเพื่อรวมพิจารณา ตั้งเปน
เปาหมายลดดัชนีการใชพลังงานของบริษัทใหได 15 % ของการใชพลังงานโดยรวมโดยมีการทบทวนเปาหมายตามการ
ใชพลังงานท่ีเหมาะสม
 4) มุงเนนปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงานของ พ.ร.บ. สงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2550)
เพ่ือใหมีการอนุรักษพลังงานภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ
 5) กำหนดใหมีการทบทวนนโยบายการจัดการพลังงานเปาหมายลดการใชพลังงานและแผนการปฏิบัติงานการ
อนุรักษพลังงานอยางนอยปละ 1 คร้ัง
 6) สงเสริมใหมีการฝกอบรมใหความรูความเขาใจแกพนักงานภายในองคกร เก่ียวกับการอนุรักษพลังงานและ
แนวทางปฏิบัติเปนไปในแนวทางเดียวกัน
 7)  ทำการพัฒนาประสิทธิภาพการใชพลังงานขององคกรเพื่อมุงไปสูการใชพลังงานอยางคุมคาและบริษัทฯ
ไดประกาศเปน “นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน” ตามประกาศเลขที่ AKP 004/2562 ลงวันที่ 15 
มกราคม 2562
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 จึงไดแตงต้ัง “คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน” ข้ึนตามประกาศท่ี AKP 002/2562 จากตัวแทนของหนวย
งานตาง ๆ ภายในองคกร เพ่ือรวมประสานการดำเนินการดานการอนุรักษพลังงาน ใหบรรลุตามนโยบายดานการจัดการ
พลังงาน และวัตถุประสงคของบริษัทฯ รวมไปถึงการลดคาใชจายของบริษัทฯ ดวย เรียกคณะทำงานดานการจัดการ
พลังงานโดยมีหนาที่ และความรับผิดชอบ ดังนี้
1) ดำเนินการจัดการพลังงาน ใหสอดคลองกับนโยบายอนุรักษพลังงาน ของโรงงานที่กำหนดขึ้น
2) ประสานงานกับหนวยงานทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อขอความรวมมือในการปฏิบัติตามนโยบายอนุรักษพลังงาน และ
วิธีการจัดการพลังงาน รวมทั้งจัดการอบรมหรือทำกิจกรรมดานการอนุรักษพลังงานใหเหมาะสมกับพนักงานใน
แตละหนวยงาน
3) ควบคุมดูแลใหวิธีการจัดการพลังงานของโรงงาน ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดใหมีการดำเนินการดังน้ี
  -   การรวบรวมขอมูลการใชพลังงานที่ผานมาจากหนวยงานที่เกี่ยวของ
  -   ตรวจสถานภาพการใชงานในปจจุบันของหนวยงานที่เกี่ยวของ
  -   ตรวจสอบผลการดำเนินงาน และการจัดการพลังงานของหนวยงานตาง ๆ จากรายงานผลการ
      ดำเนินงานที่หนวยงานแตละหนวยงานไดจัดขึ้น
4) รายงานผลการดำเนินงานใหกับเจาของโรงงาน หรือผูบริหารระดับสูงรับทราบ และเน่ืองจากการประหยัดพลังงาน
เปนสวนหน่ึงของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เชน การลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด เพ่ือสภาวะโลกรอน 
บริษัทฯ จึงมอบหมายใหคณะทำงานชุดนี้อยูในการกำกับดูแลของสายงานดานสิ่งแวดลอม
 (4)  รายงานการวิเคราะหผลกระทบส่ิงแวดลอม (EIA)  โครงการศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผา
ขยะอุตสาหกรรม) ในเขตพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรมบางปูจังหวัดสมุทรปราการ

 (5) คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเส่ียง

 ในการกอสรางโรงงานเตาเผาขยะอุตสาหกรรมกรมโรงงานอุตสาหกรรมไดจัดทำรายงาน “การวิเคราะหส่ิงแวด
ลอมโครงการจัดต้ังศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม(เตาเผาขยะอุตสาหกรรม)” เสนอผานสำนักงานนโยบาย
และแผนส่ิงแวดลอมและไดรับความเห็นชอบกอนดำเนินการกอสราง
 ในการดำเนินงานของบริษัทฯไดปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมและมาตรการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมตามที่เสนอไวในรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมอยางเครงครัดและ
ครบถวน และเสนอ “รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอมและมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม” ของโครงการตามแนวทางการนำเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอม
ตอคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติทุก ๆ 6 เดือน

 เน่ืองดวย บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนังถึงการใหบริการรับกำจัดของเสียอุตสาหกรรมและ
การดำเนินงานอยางปลอดภัย เพ่ือความพึงพอใจของลูกคา รวมท้ังการลดและปองกันมลพิษอันอาจเกิดจากการดำเนินงาน 
ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ใหสอดคลองกับขอกำหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวขออยางตอเน่ือง ท้ังยังตระหนังถึงความสำคัญของการบริหารความเส่ียง 
ซ่ึงเปนการดำเนินการตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (Good Governance)
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 ดวยเหตุนี้ ทางบริษัทฯจึงขอแตงตั้ง “คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง” 
ตามประกาศเลขที่ AKP 10/2562-002 บริษัทเปนไปตามระบบการจัดการมาตรฐานและการจัดการดานความเสี่ยง
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ คณะกรรมการบริหาร, ผูแทนการจัดการระบบมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง, 
ผูชวยผูแทนการจัดการระบบมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง และคณะทำงาน 
 โดยทำหนาที่ในการดำเนินการตามมาตรฐานตาง ๆ ที่บริษัทฯ ไดรับมอบตอเนื่องมาแลว เพื่อขอตออายุ 
และดำเนินงานในการขอมาตรฐานตาง ๆ ที่บริษัทฯยังไมไดรับ ซึ่งในปจจุบันบริษัทฯ มีผลงานในการรับมาตรฐาน
ตอเนื่องถึง 4 มาตรฐาน และไดรับมาตรฐานใหมอีก 2 มาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561 ดังนี้มาตรฐานที่ไดรับตอเนื่อง
ถึงปจจุบัน
 1)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการใหบริการ ISO 9001:2015
 2)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO 14001:2015
 3)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย OHSAS    18001:2007
 4)  มาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม ระดับ Gold plus หมายถึงโรงงานจัดการกาก อุตสาหกรรม
     ที่ไดรับรองมาตรฐานระดับ เหรียญทอง ตอเนื่องเปนปที่ 6

มาตรฐานที่ไดรับป 2562
 1)  มาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับที่ 4 วัฒนธรรมสีเขียว คือ โรงงานที่ทุกคนในองคกรใหความรวมมือ
รวมใจดำเนินงานอยางเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในทุกดานของการประกอบกิจการ จนกลายเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร
 2) ประกาศนียบัตรงาน “รอยดวงใจรวมใจลดโลกรอนประจำป 2562” (ลดกาซเรือนกระจก) จากองคการบริหาร
จัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน

 (6) คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน
 เพ่ือใหการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมมีประสิทธิภาพสูงสุด ทางบริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญดานความ
ปลอดภัยในการทำงาน ซ่ึงเปนหนาท่ีความรับผิดชอบรวมกันของฝายบริหาร และพนักงานทุกระดับ เพ่ือใหการบริหาร
งานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน ไดรับความรวมมือและมีประสิทธิภาพ และ
เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2554 และ
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร และการจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน
การทำงาน พ.ศ. 2549 บริษัทฯ จึงไดแตงตั้ง “คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม”ใน
การทำงานข้ึนตามประกาศท่ี AKP 008/2562โดยคณะกรรมการชุดน้ีจะอยูในความรับผิดชอบของสายงานดานวิชาการ 
ฝายส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย มีหนาท่ีหลัก ในการกำกับดูแลบริหารดานความปลอดภัย ในสถาน
ที่ทำงานทั้งดานสถานที่ปฏิบัติงาน ของพนักงาน ความเสี่ยงในการเกิดอัคคีภัย ความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม ภายใน
โรงงานจากสารเคมี โดยจัดทำแผนท้ังการปองกัน และแกไขรวมท้ังฝกซอมการอพยพเหตุข้ึนเปนระยะ ๆ ในกรณีของ
ผูมีสวนไดเสีย ไดแก ผูรับเหมาที่เขามาปฏิบัติงานภายใน ก็จะมีการฝกอบรมดานความปลอดภัยกอนเขาปฏิบัติงาน 
ในกรณีของผูมีสวนไดเสียที่เปนลูกคา ก็จะมีการแจกอุปกรณดานความปลอดภัย เชน หนากากปองกันไอพิษ หมวก
นิรภัยในกรณีเขาไปเย่ียมชมภายในโรงงาน เปนตน 
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 (7) คณะกรรมการผูตรวจประเมินภายในระบบการจัดการมาตรฐาน

(8) ทะเบียนลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมและการประเมินความสำคัญ (Environmental Aspect)

(9) ทะเบียนความเสี่ยง
 ในป 2562 บริษัทฯไดทำการทบทวน “ทะเบียนความเสี่ยง” เปนครั้งที่ 3/2562 เพื่อปรับปรุงทั้งรายละเอียด
ความเสี่ยงครบถวนและทันกับระบบตาง ๆขององคกรที่มีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพขึ้น และบางสวนของ
ระบบก็มีการติดตั้งขึ้นใหม โดยระบุแหลงกำเนิดอันตรายพื้นที่หรืองานที่ตองรับผิดชอบ สาเหตุของอันตรายที่จะเกิด 
ระดับความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง
 อน่ึง นอกเหนือจากการบริหารจัดการโดยการแตงต้ังคณะกรรมการ คณะทำงานหลายคณะข้ึนมาดำเนินงาน
ในแตละดาน หรือลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมท้ังโดยตรงและโดยออมแลว บริษัทฯ ยังมีเปาหมาย และถือวาเปนหนา
ท่ีท่ีสำคัญของบริษัทฯในการบริหารจัดการทรัพยากรและส่ิงแวดลอม อันเปนปจจัยพ้ืนฐานของสังคมใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด เพ่ือลดผลกระทบตอชุมชนและสรางความสัมพันธท่ีดีผานโครงการและกิจกรรมการมีสวนรวมพัฒนาชุมชน สังคม 
และสิ่งแวดลอม อีกทั้งมุงมั่นใหการดำเนินธุรกิจเปนไปตามขอกำหนดกฎหมายอยางเครงครัด และทำใหขอรองเรียน
ทางดานส่ิงแวดลอม และอุบัติการณเปนศูนย พรอมท้ังยกระดับการควบคุมคุณภาพอากาศ เชน ออกไซดของซัลเฟอร 
ออกไซดของไนโตรเจน ใหดีกวาคามาตรฐานท่ีกฎหมายกำหนด และเทียบเคียงคามาตรฐานสากล อันจะนำไปสูความ
เปนเลิศในการบริหารจัดการทางดานสิ่งแวดลอมของบริษัทฯ

 ตามท่ีบริษัทฯ ไดจัดทำระบบมาตรฐานการจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดย
จัดใหมีการติดตามการดำเนินงานตามระบบดังกลาวอยางตอเน่ือง เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของการดำเนินงานระบบฯ 
จึงมีการแตงตั้ง “คณะกรรมการผูตรวจประเมินภายในระบบการจัดการมาตรฐานประจำป 2562 ตามประกาศเลขที่ 
AKP 001/2562 โดยคณะกรรมการดังกลาวมีหนาท่ีในการประเมินระบบการจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย
และความปลอดภัยและตรวจประเมินความสอดคลองของระบบฯ ตามแผนที่ไดจัดทำไว 

 บริษัทฯ ไดจัดทำ “ทะเบียนลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมและการประเมินความสำคัญ” ขึ้น โดยระบุปญหาสิ่ง
แวดลอมท่ีมีนัยสำคัญแยกเปนกลุมลักษณะปญหาส่ิงแวดลอม กิจกรรมระดับนัยสำคัญและการจัดการในการดำเนินการ
ไดแบงเปน
 1) “กิจกรรมหลัก” ไดแก
    -   การขนสง 
  -   การจัดการของเสียท่ีรับกำจัด
 2) “กิจกรรมสนับสนุน” ประกอบดวย
  -  งานสำนักงานและพิจารณารับกำจัด
  -  การขนสงและจัดเก็บสารเคมี
  -  การทำความสะอาดรางระบายน้ำเสีย
 3) เหตุฉุกเฉิน ประกอบดวย
  -  สารเคมีหก/ร่ัวไหล
  -  ระเบิด/เพลิงไหม
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 การดำเนินกิจกรรมหรือการพัฒนาโครงการตาง ๆ ของ บริษัทฯ เปนไปภายใตสำนึกรับผิดชอบตอสังคมใน
การดูแลส่ิงแวดลอมและชุมชนโดยรอบ และเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการดำเนินกิจกรรมหรือโครงการไดรับการพิจารณา
อยางรอบดาน ครอบคลุมทั้งในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม บริษัทฯ มีการกำหนดนโยบายใหเปนแนวทาง
ปฏิบัติหนาที่แกพนักงานทุกระดับ เพื่อนำไปสู 4 เปาหมายหลักในการรวมกันดูแลรักษาสมดุลทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดลอมตลอดกระบวนการดำเนินงานผาน “นโยบายคุณภาพสิ่งแวดลอม และความปลอดภัย” ดังนี้ ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบ เสริมสรางการพัฒนา ปลูกฝงบุคคลกรสำนึกรักษาสิ่งแวดลอม 
พนักงานมีสวนรวมในการจัดการคุณภาพ สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย และนำมาตรการจัดการสิ่งแวดลอม 
EIA (Environmental Impact Assessment) มาใชควบคุมวางแผน ติดตามตรวจสอบ เพื่อปองกันและจัดการผล
กระทบเชิงลบที่อาจสงผลกระทบตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม อยางตอเนื่อง
2. ผลการดำเนินงานดานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม

2.1 การปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดทางดานสิ่งแวดลอม

2.2 รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม
 ตามสัญญาจางกับกรมอุตสาหกรรมบริษัทฯ จะตองจัดทำ “รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม”
โดยระบุการตรวจวัดและคาตาง ๆ ของสารมลพิษสงใหกรมโรงงานอุตสาหกรรม นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดติดต้ังเคร่ือง
ตรวจวัดคาสารมลพิษท่ีระบายออกจากปลองท่ีสำคัญตามกฎหมายอยางตอเน่ือง และสงผลการตรวจวัดแบบ On Line 
ไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรม และการนิคมอุตสาหกรรมบางปู ในระหวางการดำเนินการเผาทำลายของเสีย ในการ
ดำเนินการบริษัทฯ จะตองจัดจางบริษัทภายนอก (Third Party) ท่ีมีประสบการณในการตรวจวัดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
เขามา เพ่ือตรวจวิเคราะหผลกระทบตอส่ิงแวดลอมตามท่ีกำหนดใน EIA ผลการดำเนินการในป พ.ศ. 2562 มีโดยสรุปดังน้ี
 ผลการดำเนินการดานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินการตรวจสอบวิเคราะห
ผลกระทบตาง ๆ ทั้งที่จะตองปฏิบัติตามกฎหมายและจากนโยบายดานสิ่งแวดลอมที่บริษัทฯไดกำหนดขึ้น โดยมี
รายละเอียดดังนี้

 นับตั้งแตที่บริษัทฯอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เริ่มดำเนินการในป พ.ศ. 2551 ถึงปจจุบัน บริษัทฯได
ตระหนักถึงความสำคัญของผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ที่อาจเกิดจาการดำเนินงานของบริษัทฯ จึงไดกำหนดแนวทาง
ในการดำเนินการ ในเรื่องการปองกันและตรวจสอบผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ไวหลายดาน ดังนี้

 ตามขอกำหนดใน  EIA บริษัทฯ จะตองจัดทำ “รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผล
กระทบส่ิงแวดลอมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม” ตามขอกำหนด EIAโดยท่ีบริษัทฯ ประกอบ
ธุรกิจเผาทำลายของเสียอันตรายโดยความรอน ที่มีระบบบำบัดสารมลพิษที่ไดมาตรฐานสากล แตเพื่อใหเกิดความ
มั่นใจ และมีมาตรฐานที่สามารถยืนยันผลดำเนินการดังกลาว ตามหลักการทางวิชาการ บริษัทฯ จึงไดวาจางบริษัท
ภายนอก (Third Party) เขามาตรวจวัดผลกระทบในดานตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น จากการดำเนินกิจกรรมเผาทำลาย
ของเสียอุตสาหกรรมของโรงงาน เทียบกับคามาตรฐานที่กำหนดโดยหนวยงานภาครัฐ การตรวจวัดจะดำเนินการ
ในปละ 2 ครั้ง โดยบริษัทภายนอก (Third Party) ตองจัดทำเอกสารรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกัน
และแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมและติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ปละ 2 ฉบับ
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(1) การจัดการคุณภาพอากาศ
 บริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญตอการควบคุมคุณภาพอากาศ เพ่ือลดมลพิษตอส่ิงแวดลอม 
โดยใชเทคโนโลยีที่มีระบบบำบัดมลพิษที่มีประสิทธิภาพสูง และดวยประสิทธิภาพเทคโนโลยีเตาเผาที่มีความสามารถ
ในการรองรับกากอุตสาหกรรมอันตรายทุกประเภท ทั้งในรูปแบบ กาซ ของแข็ง ของเหลว กากตะกอน และขยะ
ติดเช้ือ อัคคีปราการ จึงใหความสำคัญกับมาตรการควบคุมมลภาวะทางอากาศอยางเขมงวด เพ่ือใหคุณภาพอากาศท่ี
ถูกปลอยออกสูสิ่งแวดลอม อยูในเกณฑหรือดีกวาคุณภาพมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

1)  ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศปลายปลอง
 ทำการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปลอง จำนวน 2 ปลอง ไดแกปลองควันเตาเผา และบริเวณ Outlet from 
SCC (หองเผาไหมสวนท่ี 2 ) โดยมีดัชนีตรวจวัดดังน้ี Total Suspended Particulate (TSP), Oxides of Nitrogen 
(NOx), Sulfur Dioxide (SOx), Carbon Monoxide (Co), Hydrogen Fluoride (HF), Hydrogen Chloride (HCl), 
Lead Cadmium, Mrecury, Arsenic, Nickel, Chromium, Beryllium, Antimony, Copper, Tin, Cobalt, 
Total Sb, As, Cr, Co, Cu, Mn, Ni และ Sn และ VOCs

 ในป 2562 ไดดำเนินตรวจวัดทั้งหมด 12 ครั้ง โดยทำการตรวจวัดและผลจากการตรวจวัดทั้ง 12 ครั้ง ไมมี
คาใดเกินกวาคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด และผลการตรวจวัดมีคาโดยเฉลี่ยต่ำกวาคามาตรฐานกำหนด
รอยละ 93.6
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล�องควันเตาเผา ป� 2562 (ค�าเฉลี่ย)

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เรื่อง กำหนดมาตรฐานควบคุมการปลอยทิ้ง
อากาศเสีย จากเตาเผาขยะมูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2546 วันที่ 25 ธันวาคม 2546 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ฉบับประกาศทั่วไป เลมที่ 120 ตอนที่ 047 ง ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2546

2) ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศบริเวณโดยรอบพื้นที่โรงงาน
 ในป 2562 ไดมีการตรวจวัด จำนวน 12 ครั้ง และผลจากการตรวจวัด พบวาไมมีคาเกินกวาคาที่มาตรฐาน
ตามที่กฎหมายกำหนด

พารามิเตอร

ผลการตรวจวัด ท่ี 7% O2 

TSP
(mg/m3)

6.4

120

NOx as NO2 
(ppm)

69

180

SO2 
(ppm)

1

30

HCl 
(ppm)

0.45

25มาตรฐาน(1)
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ในป� 2562 ได�มีการตรวจวัดและผลการตรวจวัดแสดงเปร�ยบเทียบระหว�างป� 2559 – 2562  มีผลดังน้ี 

3) ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศชุมชนใกลเคียง
 ทำการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ จำนวน 4 สถานี ไดแก บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา) บริเวณ
สถานที่พักตากอากาศบางปู บริเวณบานหัวลำภูลาย และบริเวณปอมยามทางเขา – ออกของโครงการ โดยมีดัชนีที่
ตรวจวัด คือ ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq24 hr)

ในป 2562 ไดมีการตรวจวัดจำนวน 12 ครั้ง โดยทำการตรวจบริเวณชุมชน ตามขอบเขตการตรวจวัด พบวาไมมีคา
เกินกวาคามาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

ดัชนีตรวจวัดดัชนีตรวจวัด
ผลการตรวจวัดผลการตรวจวัด

มาตรฐาน
บริเวณอาคารรับและเก็บของเสียท่ีเปนของ

เหลวและของแข็ง
บริเวณอาคารรับและเก็บของเสียท่ีเปนของ

เหลวและของแข็ง
วันที่ตรวจวัด 2559            2560  2561    2562

Total Dust                          (ng/m3)
Respirable Dust                   (ng/m3)
VOCs

- Benzene                           (ppm)
- Carbon Tetrachloride          (ppm)
- 1,2-Dichloroethane             (ppm)
- 1,1 Dichloroethylene          (ppm)
- Cis-1,2- Dichloroethylene    (ppm)
- Trans-1,2,- Dichloroethane   (ppm)
- Dichloroethane                  (ppm)
- Ethylbenzene                    (ppm)
- Styrene                             (ppm)
- Tetrachloroethene              (ppm)
- Tolulenc                           (ppm)
- Trichloroethene                  (ppm)
- 1,1,1- Trichloroethene         (ppm)
- 1,1,2- Trichloroethene         (ppm)
- Total Xylene                      (ppm)

0.16
<0.15
<0.06

<0.03

<0.10
<0.04
<0.05
<0.05
1.08
<0.05
<0.05
<0.03

<0.05
<0.04
<0.04
<0.04
<0.05

1.03
0.12
<0.12

<0.06
<0.01
<0.10
<0.10
<0.10
0.33

0.09

0.09

0.06
0.10
<0.07

<0.07

<0.07

<0.09

<0.62
<0.30

<0.30

<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
0.03

<0.01
0.03

0.10
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01

.44

0.2

<0.4

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

0.03

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

15(2)
5(2)
1(1)

10(1)
50(1)

-

-

-

-

100(1)
100(1)
100(1)
200(1)
100(1)
350(1)
10(1)
100(1)
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศ ระหว�างป� พ.ศ. 2559-2562
 

  TSP 

(mg/m3
) 

PM-10 

(mg/m3
) 

NO2 

(ppm) 

SO2 (ppm) 

Max 1 hr Average  24 hr 

 

01-07/02/59 0.053-0.287 0.018-0.122 0.009-0.086 <0.001-0.009 <0.001-0.002 

14-21/02/60 0.041-0.265 0.027-0.139 0.004-0.038 0.001-0.005 0.001-0.004 

19-26/02/61 0.040-0.098 0.021-0.059 0.0171-0.0238 0.0054-0.0065 0.0038-0.0043 

22/02-01/03/62 0.043-0.065 0.020-0.032 0.0184-0.0240 0.0052-0.0063 0.0039-0.0045 

 

01-07/02/59 0.089-0.238 0.0052-0.123 0.049-0.108 <0.001-0.001 <0.001 

14-21/02/60 0.083-0.304 0.035-0.110 0.010-0.031 0.001-0.003 0.001-0.002 

19-26/02/61 0.069-0.128 0.033-0.054 0.0196-0.0249 0.0054-0.0064 0.0034-0.0048 

22/02-01/03/62 0.051-0.084 0.025-0.039 0.0190-0.0234 0.0054-0.0063 0.0042-0.0046 

 

01-07/02/59 0.053-0.185 0.032-0.086 0.010-0.074 <0.001-0.002 <0.001-0.002 

14-21/02/60 0.071-0.184 0.027-0.117 0.004-0.018 0.001-0.002 0.001 

19-26/02/61 0.045-0.107 0.020-0.060 0.0185-0.0257 0.0057-0.0065 0.0039-0.0045 

22/02-01/03/62 0.054-0.074 0.025-0.043 0.0173-0.0196 0.0053-0.0061 0.0040-0.0045 

 01-07/02/59 0.076-0.157 0.039-0.111 0.052-0.115 0.002-0.0028 0.001-0.006 

14-21/02/60 0.113-0.400 0.089-0.151 0.003-0.022 0.001-0.002 0.001 

19-26/02/61 0.058-0.093 0.028-0.046 0.0200-0.0285 0.0062-0.0071 0.0042-0.0049 

22/02-01/03/62 0.057-0.083 0.028-0.046 0.0185-0.0292 0.0055-0.0062 0.0044-0.0047 

 01-07/02/59 0.116-0.364 0.097-0.184 0.001-0.002 0.014-0.017 0.012-0.014 

14-21/02/60 0.096-0.213 0.062-0.124 0.004-0.061 0.001-0.005 0.001-0.002 

19-26/02/61 0.062-0.121 0.026-0.056 0.0192-0.0272 0.0061-0.0068 0.0045-0.0052 

22/02-01/03/62 0.083-0.110 0.035-0.061 0.0190-0.0219 0.0055-0.0062 0.0045-0.0048 

 >0.33
(1)

 >0.12
(1)

 >0.17
(2)

 >0.30
(3)

 >0.12
(1)

 

 

สถานีตรวจวัด  วันที่เก็บตัวอยาง
 

บริเวณสำนักงานบางปู  
(เกา)

บริเวณโรงเรียนพิบูล
ประชาบาล

บริเวณสถานตาก
อากาศบางปู

บริเวณเมืองโบราณ

บริเวณวัดแพรกษา

มาตรฐาน

ผลการตรวจวัด

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 24 (พ.ศ.2547)
         เร่ือง กำหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศ
มาตรฐาน(2)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 33 (พ.ศ.2552)
                    เร่ือง กำหนดมาตรฐานคากาซไนโตรเจนไดออกไซตในบรรยากาศโดยท่ัวไป
มาตรฐาน(3)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 21 (พ.ศ.2544) ออกตามความใน
                    พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอมแหงชาติ พ.ศ.2535
                    เร่ือง กำหนดมาตรฐานคากาซซัลเฟอรไดออกไซดในบรรยากาศโดยท่ัวไป ในเวลา 1 ช่ัวโมง
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4) รายงานสรุปผลการตรวจวัด Dioxins Furans จากปลายปลองเตาเผาระหวาง 2559-2561

  สรุปผลการตรวจวัด  Dioxins/Furans จากปลองเตาเผาระหวาง 2559-2562
  

(1)
 

(3)
 

 - - 

 - 

- 

ดัชนีตรวจวัด
วันที่ตรวจวัด

ผลการตรวจวัด มาตรฐานมาตรฐาน

หมายเหตุ:*  = คา 02 ที่ตรวจไดสภาวะจริง
**  = วิเคราะหโดยหองปฏิบัติการรับเหมาชวง (Cheng Shiu University,
        Super Micro Mass Research And Technology Center)

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ือง กำหนดปริมาณของเสียเจือปนในอากาศท่ีระบายออก จากปลอง
                   เตาเผาสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไมใชแลวที่เปนอันตรายจากอุตสาหกรรม พ.ศ. 2545
มาตรฐาน(2)  :  ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เรื่อง กำหนดมาตรฐานควบคุมการปลอยทิ้ง
          อากาศเสีย จากเตาเผาขยะมูลฝอยติดเช้ือ พ.ศ. 2546 วันท่ี 15 ธันวาคม 2546 ประกาศในราชกิจ
          จานุเบกษา ฉบับประกาศทั่วไป เลมที่ 120 ตอนที่ 047 ง ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2546
มาตรฐาน(3)  :  มาตรฐานตาม EIA (เทียบที่ 11 % O2 ที่ความดัน 1 บรรยากาศและอุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส 
          สภาวะแหง)
มาตรฐาน(4)  :  มาตรฐานตาม EIA (เทียบท่ี 7 % O2 ท่ีความดัน 1 บรรยากาศและอุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส สภาวะแหง)

Dioxin/Furans** (ng/m3)

Total Dioxin** (ng/m3)

1/2559

0.349

29.263

2/2559

0.096

10.189

1/2560

0.114

26.598

2/2560

0.343

29.119

1/2561

0.16

1.2

2/2561

0.06

4.4

1/2562

0.46

4.2

1/2562

0.46

4.2

0.5

30

(2)  การจัดการคุณภาพเสียง
  บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) หวงใยสุขภาพและใสใจความปลอดภัยของพนักงาน ภายใตมาตรการ 
และขอกำหนดเสริมสรางความปลอดภัยใหพนักงานที่ปฏิบัติหนาที่ บริเวณเครื่องจักรที่มีระดับเสียงเฉลี่ยเกินกวา 
85 เดซิเบล (เอ) ตลอดเวลาการทำงานตองสวมใสท่ีอุดหู (Hearing Protection) เพ่ือปองกันการไดยินเสียงดังเกินพิกัด 
พรอมมีมาตรการดำเนินการควบคุม ปองกัน ผลกระทบจากมลภาวะเสียงโดยใหบริษัท Third Party ทำการต้ังแตการ
ติดต้ังอุปกรณ ตรวจคุณภาพเสียงติดตาม และประเมินผล ท้ังในพ้ืนท่ีบริเวณโรงงาน และพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียงจำนวน 4 
สถานีโดยดำเนินการตรวจวัด 3 วัน ตอเน่ือง เดือนละ 1 คร้ัง เสียง ต้ังแต การติดต้ังอุปกรณตรวจวัดคุณภาพเสียง ติดตาม 
และประเมินผล ท้ังในพ้ืนท่ีบริเวณโรงงานและพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียง โดยพ้ืนท่ีบริเวณโรงงานจำนวน 4 สถานี โดยดำเนิน
การตรวจวัด 3 วัน ตอเน่ือง ปละ 3 คร้ัง และพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียงจำนวน 4 สถานี โดยดำเนินการตรวจวัด 3 วันตอเน่ือง 
เดือนละ 1 คร้ัง โดยบริเวณตรวจวัดตามท่ีระบุไวในขอบเขตการตรวจวัด สรุปผลจากการตรวจวัดจำนวน 12 คร้ัง ไมมีคา
เกินคามาตรฐานกำหนดที่ตามกฎหมาย
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ผลการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ ป� พ.ศ. 2559 – 2562

สถานีตรวจวัด                 วันที่ตรวจวัด     ผลการตรวจวัด[dB(A)] 

บริเวณสถานตากอากาศบางปู

บริเวณบานหัวลำภูลาย

บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา)

บริเวณปอมยามทางเขา-ออก โครงการ

Leq  24 hr                   Lmax

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

28-29/01/62

61.2

60.1

62.3

62.6

58.1

60.3

59.7

56.9

61.3

60.9

57.8

101.4

91.8

90.4

93.4

88.6

100.3

86.4

86.1

97.5

88.9

90.4

59.2

55.9

54.4

57.5

85.4

82.1

82.7

80.9

1) ระดับเสียงในบรรยากาศบริเวณพื้นที่ชุมชนใกลเคียง
 ทำการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ จำนวน 4 สถานี ไดแก บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา) บริเวณ
สถานที่พักตากอากาศบางปู บริเวณบานหัวลำภูลาย และบริเวณปอมยามทางเขา – ออกของโครงการ โดยมีดัชนีที่
ตรวจวัด คือ ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq24 hr)

ในป 2562 ผลการตรวจวัดแสดงในตารางเปรียบเทียบ 2559-2562

รายงานความย่ังยืน 2562
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 2) ระดับเสียงในสถานประกอบการ
    ไดมีการตรวจวัดระดับเสียงในพื้นที่โรงงาน 4 จุด ไดแก
 -   Control Room
 -   Compressor Room
 -   Incinerator building
 -   IDF Room

ในป 2562 ไดมีผลการตรวจวัด ดังนี้

เปรียบเทียบผลการตรวจวัดระดับเสียงในสถานประกอบการ ระหวางป พ.ศ. 2559-2562

ผลการตรวจวัด  [dB(A)]

ป พ.ศ.  

 

Control Room Compressor Room Inccinerator Building IDF Room 

Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax 

2559 61.8 77.2 86.3 88.6 87.4 92.7 69.8 98.5 

2560 65.5 91.1 85.5 100.6 79.1 94.6 78.1 94.3 

2561 65.5 92.5 85.3 89.2 80.8 101.7 78.5 89.1 

2562 65.4 81.1 78.2 91.3 87.1 108.4 78.3 89.6 

รายงานความย่ังยืน 2562
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(3) การตรวจวัดคุณภาพน้ำใตดิน
 ในป 2562  ผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำใตดินโดยบริษัทภายนอก (Third Party) ดำเนินการทุกเดือน จำนวน 12 
คร้ัง โดยบอท่ีกำหนดไวภายในบริเวณโรงงานจำนวน 5 บอ โดยวิเคราะหคา pH, TDS, Cd, Pb, As, Hg พบวาไมมีคา
เกินคามาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

3. การจัดการคุณภาพน้ำและการจัดการของเสียอยางรูคุณคา
 บริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญในการบริหารจัดการน้ำ และของเสียใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และใหเกิดความคุมคาสูงสุดตลอดกระบวนการดำเนินงานดวยความหวงใย และใสใจตอการปองกันผลกระทบตอสิ่ง
แวดลอม ชุมชนผานการบริหารจัดการน้ำอยางยั่งยืน ตามแนวทางการจัดการน้ำ ดังนี้
(1) การบริหารจัดการคุณภาพน้ำอยางคุมคา
 ดวยการวางแผนบริหารจัดการ และใชประโยชนน้ำใชตลอดการดำเนินกิจกรมเตาเผาขยะอุตสาหกรรม ใหเกิดความ
คุมคาสูงสุดตามหลัก 3 R (Reduce, Reuse, Recycle) ผานกิจกรรมหลัก ดังน้ี
 อัคคีปราการปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหน่ึง ในการลดใชน้ำสำหรับอุปโภคบริโภค 
ต้ังแตการจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงาน ศึกษาประสิทธิภาพการนำน้ำใชในสวนท่ีเหลือจากกระบวนการเผาทำลาย 
มาใชซ้ำ เพ่ือลดการใชน้ำประปาและลดคาใชจาย
 อัคคีปราการดำเนินการศึกษาประสิทธิภาพการใชประโยชน จากการนำน้ำเสียท้ังท่ีรับมากำจัด และท่ีเกิดข้ึนจากกระบวน
การดำเนินงานของบริษัทฯ อาทิ น้ำเสียในสวนท่ีมีการปนเปอนสารเคมี และของเสียจากหองปฏิบัติการน้ำเสียจาการลางทำความ
สะอาดภาชนะ และรถบรรทุกของเสีย ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม จะถูกรวบรวมลงบอพัก กอนนำไปใชซ้ำในระบบหอลดอุณหภูมิ
อากาศ (Partial Quench Tower) เพ่ือลดอุณหภูมิเตาเผา จึงทำใหไมเกิดน้ำเสียในระบบ ลดปริมาณและลดคาใชจายการ
ใชน้ำประปา
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(2) การบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา
 บริษัทฯ ยังมีระบบการจัดการน้ำท้ิง ผานระบบรวบรวมและระบายน้ำเสียท่ีไมปนเปอนของเสียอันตรายท่ีเกิดจาก
กิจกรรมของพนักงานและเจาหนาท่ี น้ำเสียเหลาน้ีจะถูกสงรวบรวมไปบำบัด (Septic Tank) แลวนำมากำจัดโดยเตาเผาของ
โรงงานเพ่ือเผาทำลายตอไป
 1) บริษัทฯไดมีการรณรงคปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหน่ึง ในการลดใชน้ำสำหรับ
อุปโภคบริโภค ต้ังแตการจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงานรวมกัน ลดการใชน้ำ
 2) อัคคีปราการดำเนินการศึกษาประสิทธิภาพการใชประโยชนจากน้ำเสีย ท้ังท่ีรับมากำจัดและท่ีเกิดข้ึนจากกระบวน
การดำเนินงานของบริษัทฯ อาทิ น้ำเสียในสวนท่ีไมมีการปนเปอนสารเคมีและของเสียจากหองปฏิบัติการ น้ำเสียจากการลาง
ทำความสะอาดภาชนะและรถบรรทุกของเสียท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม จะถูกรวบรวมลงบอพัก กอนนำไปใชซ้ำในระบบหอ
ลดอุณหภูมิอากาศ (Partial Quench Tower) เพ่ือลดอุณหภูมิกาซรอนจากเตาเผา จึงทำใหไมเกิดน้ำเสียในระบบ ลดปริมาณ 
และคาใชจายการใชน้ำประปา เพ่ือปรับลดอุณหภูมิ
 “อัคคีปราการบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา โดยสามารถนำน้ำเสียกลับมาใชประโยชนไดนอยกวาปท่ี
ผานมา 18.37  เปอรเซ็นต

ประเภทน้ำเสีย           2560              2561                     2562
น้ำเสียท้ังหมดท่ีรับมากำจัด

น้ำเสียท่ีเผาทำลาย

น้ำเสียท่ีถูกนำกลับมาใชประโยชน

สัดสวนน้ำเสียท่ีนำมาใชประโยชน (%)

41,571

21,448

20,123

48.41

42,134

19,895

22,239

52.78

44,858

29,421

15,437

34.41

4. การบริหารจัดการดานการลดผลกระทบเน่ืองจากสภาวะอากาศ
 สภาวะการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศในปจจุบันมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมของโลกอยางรุนแรงและเพ่ิมข้ึน
อยางรวดเร็ว ซ่ึงมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯท้ังทางตรงและทางออม บริษัทฯดตระหนักถึงปจจัยดังกลาว 
จึงไดดำเนินการบริหารจัดการในดานตาง ๆท่ีจะมีผลในการชวยลดสภาวะท่ีมีผลกระทบดังกลาวมาอยางตอเน่ือง ดังน้ี
 (1)  จัดทำแผนงาน “โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดปริมาณกาซเรือนกระจกกิจกรรมน้ีได
ดำเนินการกับทางชุมชนท่ีอยูใกลเคียงกับโรงงานโดยทำตอเน่ืองมาทุกปรวมท้ังมีการตรวจสอบติดตามผลการดำเนินงาน
ดังกลาวมาอยางตอเน่ือง

 ในป 2562 ไดดำเนินการท้ังหมด 5  ชุมชน  (การปลูกติดตามโครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว)   
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(2)  จัดทำโครงการ “รวมกิจกรรมอนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลองใหคืนสภาพสมบูรณ”ในป 2562 
 1)  รวมกับสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู ไดจัดทำโครงการปลูกปา อนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
เฉลิมพระเกียรติ เน่ืองในมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก เพ่ืออนุรักษและฟนฟูปาชายเลนตลอดจนลำคลองท่ีมี
น้ำไหลผานลงสูทะเลใหคืนสภาพท่ีสมบูรณ และรณรงคประชาสัมพันธใหผูประกอบการในนิคมบางปู หนวยงานภาครัฐ 
ชุมชนโดยรอบนิคมฯ โรงเรียน และทุกภาคสวน ไดรวมใจและบูรณาการรวมกันปลูกตนไม อยางนอย คนละ 1 ตน หรือ
มีสวนรวมในการจัดเก็บขยะริมเขื่อน ณ ศูนยศึกษาธรรมชาติ กองทัพบก (บางปู) เฉลิมพระเกียรติสถานพักผอน
กรมพลาธิการทหารบก

 2) เขารวมกิจกรรมอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง โดยมีพระเจาวรวงคเธอ พระองคเจาอทิตยาทรกิติคุณ 
กลาวเปดงาน โตโยตาจิตอาสา ปลูกปาชายเลนปที่ 15 จัดโครงการอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง โดยคณะ 
พนักงาน บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมโครงการจิตอาสา ฟนฟูปาชายเลนใหมีระบบนิเวศที่สมบูรณ 
ณ ศูนยศึกษาธรรมชาติกองทัพบก (บางปู) เฉลิมพระเกียรติ สถานพักผอน กรมพลาธิการทหารบก บางปูใหม อำเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรปราการ เม่ือวันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 ท่ีผานมา

(3) จัดทำแผนโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอม เพ่ือลดมลภาวะทางอากาศ 
 1) ในป 2562 ไดจัดทำแผนงานในการควบคุมการเผาของเสียอันตรายโดยควบคุมปริมาณสารเคมีท่ีมีในของเสีย
แตละชนิดท่ีเม่ือเผาทำลายแลวจะเกิดสารมลพิษท่ีมีอันตรายเกิดข้ึนไมใหมีปริมาณมากเกินท่ีระบบบำบัดของเสียของระบบ
เตาเผาจะบำบัดไดเพราะจะทำใหกาซเสียท่ีเปนมลพิษตอสภาวะอากาศท่ีไมไดรับการบำบัดถูกปลอยออกสูบรรยากาศทำ
ใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
 2) การจัดทำแผนโครงการคุณภาพส่ิงแวดลอมเร่ือง “การลดโอกาสเกิดปญหารับของเสียอันตรายเขามาเก็บไว 
เพ่ือรอการเผาไมใหมีระยะเวลาเกิน 15 วัน” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือไมใหเกิดการแพรกระจายของกล่ินและ ไอของสาร
เคมีแพรกระจายไปในบรรยากาศระหวางการเก็บรักษารอการเผาทำลาย
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(4) การพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อนำเอาความรอนสูญเสียกลับมาใชประโยชนในการเผาทำลายของเสียอันตรายโดยการ
พัฒนาการใชวัสดุในการจัดทำระบบรวบรวมความรอนสูญเสียรอบเตาเผามาใชประโยชน โดยเม่ือป 2561 ไดมีการจัด
ทำนวัตกรรม ระบบนำความรอนรอบเตาเผาทำลายของเสียอันตรายชุดท่ี 1 (Rotary kiln) มาใชประโยชน ซ่ึงอุณหภูมิ
กาซรอนท่ีนำมาใชประมาณ 50 - 60 ºC จึงไดมีการศึกษาพัฒนาโดยเปล่ียนวัสดุทนความรอนรอบ ๆ เตาใหกันความรอน
ไดสูงขึ้นทำใหอุณหภูมิของอากาศที่นำไปใชประโยชนสูงจากเดิม คือ 60 ºC  โดยสามารถเพิ่มเปน 100 - 120 ºC  
ทำใหลดการเผาไหมกาซ NG ท่ีใชในการเผาทำลายของเสียอันตรายในการเผาไหมชุดท่ี 2 (Secondary Combustion 
Chamber) ลงได ซึ่งเปนผลถึงการลดการปลอยกาซ CO2
(5) การใชพลังงานความรอนสูญเสียจากการเผาทำลายของเสียอันตรายมาใชประโยชนทดแทนน้ำประปาบางสวนที่
ใชในการลดความรอนของกาซจากการเผากอนเขาสูระบบการบำบัดสารมลพิษ ทำใหลดการใชกาซ NG  ในการเผา
ทำลายของเสียดังกลาว ซึ่งสงผลถึงการลดการปลดปลอยกาซ CO2  จากการเผาของเสียอันตรายได 
(6)  สรุปผลการปลดปลอยกาซเรือนกระจกป 2561 และ 2562
 จากการใชเครื่องมือคำนวณคารบอนฟุตพริ้นทขององคกร (Carbon Footprint for Organization (CFO) 
Calculator) ผลการคำนวณสรุปไดดังนี้

สรุปผลการปลอยกาซกระจก ป 2561 เปรียบเทียบ ป 2562
การปลดปลอยกาซเรือนกระจก

พารามิเตอรการปลดปลอย                  NG                      ดีเซล               ไฟฟา

ป
คาการปลดปลอย

หนวยการปลดปลอย
ผลการปลดปลอย

2561    2562
   13,847.12     12,026.37

tonCO2eq
ลด

2561 2562
3,152.47   2,077.73

tonCO2eq
ลด

2561 2562
1,897.44    1,715.42

tonCO2eq
ลด

ทำใหบริษัทฯ รับประกาศนียบัตร จากองคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน) ในงานรอยดวงใจ
รวมใจลดโลกรอน
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5. การบริหารจัดการดานการลดผลกระทบท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรม

6. แผนงานโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอมเร่ือง “การจัดการลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมภายในโรงงาน”

(1) โครงการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากโรงอาหาร
 เนื่องจากบริษัทฯ มีพนักงานเกือบ 200 คน จึงมีขยะมูลฝอยจากโรงอาหารเปนจำนวนมากในแตละวันจึงได
มีการจัดโครงการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากโรงอาหารอยางตอเนื่องมา 3 ป ซึ่งโดยในป 2562 ไดมีการรณรงคเรื่อง 
การลด/เลิกใชวัสดุพลาสติกในการบบรรจุ/ใสอาหารเขามาในโรงงานโดยการ
 -   ปดปายรณรงค
 -  แจกภาชนะปนโตและ
 -  แจกถุงผา

 ใหกับพนักงานและประชาสัมพันธโครงการอยางตอเนื่องทำใหสามารถลดปริมาณขยะทั่วไปจากโรงอาหาร
จากป 2561 ปริมาณ 7,500 กก. เหลือเพียง 4,220 กก. ในป 2562 และยังสามารถแยกขยะ Recycle ไดถึง 1,681 กก. 
โดยลดปริมาณขยะทั่วไปจากโรงอาหารที่ตองเอาไปเผาทำลายไดรอยละ 63.48 เกินเปาหมายที่ตั้งไวรอยละ 30 
(2) กิจกรรมสนับสนุนชุมชนใกลเคียง เร่ืองการจัดการคัดแยกขยะอันตรายจากขยะมูลฝอยชุมชน
 ในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินโครงการใหความรูและสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย โดยจัดอบรมให
ความรูกับเด็กนักเรียนในโรงเรียนในชุมชนท่ีอยูใกลเคียงกับบริษัทฯ จำนวน 3 โรงเรียน สนับสนุนชุมชนใหคัดแยกขยะ
อันตรายออกจากขยะท่ัวไปแลวนำมาแลกกับของใชอุปโภคบริโภคท่ีบริษัทฯ แจกจายให โดยจัดหมุนเวียนไปตามชุมชน
โดยรอบโรงงาน จำนวน 7 ชุมชน

 บริษัทฯ ไดจัดทำแผนงานโครงการน้ี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจติดตามการจัดการดานส่ิงแวดลอมใหเปนไปตามขอกำหนด
และนโยบายลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและอาชีวอนามัย และมีเปาหมายเพ่ือลดประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอมและความเส่ียงใน
การทำงานท่ีมีนัยสำคัญจากป 2561 ในประเด็นความพรอมของวัสดุดูดซับ สภาพการจัดเก็บ และการหกร่ัวไหลใหนอยลง 50 % และ 
“ไมเกิดการใหปฏิบัติการแกไข (CAR)”
 การดำเนินงานไดมีการติดตามผลการดำเนินงานทุก ๆ เดือนและไดจัดทำ “สรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการ
คุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ประจำป 2562” 
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ผลสรุป                       ประเด็นความสะอาด     ประเด็นสภาพการจัดเก็บ   ประเด็นการหกร่ัวไหล

ผลสรุปป 2561

ผลสรุปป 2562

% ประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอม
และความเส่ียงในการทำงาน

ท่ีมีนัยสำคัญลดลง

29

3

89.66 

31

5

83.87

18

5

72.22

สรุปผลการดำเนินงานโครงการคุณภาพ สรุปไดดังน้ี
ผลการสำรวจโรงงาน

สรุปผลการสำรวจโรงงาน
 จากการดำเนินโครงการเดือนมีนาคม – เดือนธันวาคม 2562 พบวา ประเด็นความสะอาด ลดลง 89.66 % 
ประเด็นสภาพการจัดเก็บ ลดลงจากป 2561 83.87 % และประเด็นการหกร่ัวไหล ลดลงจากป 2561 72.22 %

7.  โครงการรวมมือกับหนวยงานราชการดานส่ิงแวดลอม
(1) การกำจัด/บำบัดของเสียอางเก็บน้ำลุมน้ำโจน
 บริษัทฯ ไดเขารับกำจัด/บำบัดของเสียอุตสาหกรรมในโครงการ “ฟนฟูพื้นที่ลักลอบทิ้งของเสียอุตสาหกรรม
บริเวณอางเก็บน้ำลุมน้ำโจนแหงที่ 16 อำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา หลังจากพบวาในอางน้ำมีสารโลหะ
ปนเปอนไมสามารถใชในการอุปโภคบริโภคได สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา ไดเขาตรวจสอบอางเก็บน้ำ
ลุมน้ำโจน หลังจากไดรับเร่ืองรองเรียนจากประชาชนวาน้ำในอางเก็บน้ำอุปโภคบริโภคได รวมท้ังตรวจพบรองรอยการ
ลักลอบท้ิงของเสียอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีติดกับอางเก็บน้ำ จึงไดเก็บตัวอยางท้ังน้ำและดินไปตรวจวิเคราะห ซ่ึงปรากฏ
วามีคาโลหะหนักปนเปอนหลายชนิด และปจจุบันของเสียอุตสาหกรรมดังกลาวยังคงอยูในพื้นที่ ยังไมไดรับการนำไป
กำจัด/บำบัด ทำใหสงผลกระทบตอการดำรงชีวิต
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(2) โครงการรวมมือ/สนับสนุนการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมกับชุมชนและหนวยงานภาครัฐ
 1)  ตอนรับคณะสงเสริมและยกระดับเครือขายอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ
 เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2562 ท่ีผานมา คุณวันชัย เหลืองวิริยะ กรรมการและผูจัดการบริษัท อัคคีปราการจำกัด
(มหาชน) กลาวตอนรับ กรมโรงงานอุตสาหกรรม และกระทรวงอุตสาหกรรม โครงการสงเสริมและยกระดับเครือขาย
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 15 จังหวัด  โดยคุณวนิดา วรพิทยาฤกษ ผูจัดการส่ิงแวดลอมไดบรรยาย กระบวนการทำงานของ
เตาเผา และผลการดำเนินงานตามมาตรการ EIA และนำเขาเยี่ยมชมการทำงานของระบบเตาเผา เพื่อใหการดำเนิน
กิจกรรมดังกลาว เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคและเกิดประโยชนสูงสุด

 2) ตอนรับคณะชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด เยี่ยมบาน AKP
 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2562 คณะศึกษาดูงานชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด ไดเขามาศึกษาดูงานใน
สวนของศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
นำโดยคุณวนิดา  วรพิทยาฤกษ รักษาการรองกรรมการผูจัดการสายวิชาการ ทำหนาท่ีในการบรรยายใหคณะชุมชน
คอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด ไดรับฟงในคร้ังน้ี จากการเย่ียมชมศูนยในคร้ังน้ีไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง
และสวนรวม รวมถึงพัฒนาศักยภาพในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมทั้งปจจุบันและอนาคตเพื่อชีวิตที่ดี

8. โครงการจัด “กิจกรรมวันส่ิงแวดลอม” วันท่ี 7 ธันวาคม 2562
 เพ่ือใหสอดคลองกับ “วันส่ิงแวดลอม” และเพ่ือเปนการปลูกฝงความรักความสามัคคีและรวมกันอนุรักษส่ิงแวดลอม
ใหกับพนักงานในองคกร บริษัทฯ จึงไดจัด “กิจกรรมวันส่ิงแวดลอม” ข้ึน โดยใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
ปลูกตนไม (ไมดอกไมประดับและไมยืนตน)และดูแลรักษาท่ัวท้ังบริเวณโดยรอบโรงงาน
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ด�านพลังงาน
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พลังงาน
1. นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 

2. คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญของการใชทรัพยากรพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 
จึงมุงเนนใหมีแนวทางปฏิบัติการอนุรักษพลังงานแกพนักงานในองคกรเพ่ือทำใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดำเนิน
การอนุรักษพลังงานและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันซึ่งมุงไปสูเปาหมายการลดคาใชจายของบริษัทและการประหยัด
พลังงานตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งมีรายละเอียดแสดงดังตอไปนี้
 (1) การอนุรักษพลังงานถือวาเปนสวนหนึ่งของการดำเนินงานขององคกรและผูบริการองคกรตองใหความ
สำคัญในการปฏิบัติการจัดการพลังงาน
 (2) ทางบริษัทฯสนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานโดยการปฏิบัติตามแนวทางการ
จัดการพลังงานเพื่อมุงเนนการลดการใชพลังงานและตนทุนการผลิต
 (3) ทางบริษัทฯ กำหนดใหมีการนำเสนอแผนการอนุรักษพลังงานจากแผนกตาง ๆเพื่อรวมพิจารณา ตั้งเปน
เปาหมายลดดัชนีการใชพลังงานของบริษัทใหได 15 % ของการใชพลังงานโดยรวมโดยมีการทบทวนเปาหมายตามการ
ใชพลังงานที่เหมาะสม
 (4) มุงเนนปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงานของ พ.ร.บ. สงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง
พ.ศ. 2550)เพื่อใหมีการอนุรักษพลังงานภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ
 (5) กำหนดใหมีการทบทวนนโยบายการจัดการพลังงานเปาหมายลดการใชพลังงานและแผนการปฏิบัติงาน
การอนุรักษพลังงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง
 (6) สงเสริมใหมีการฝกอบรมใหความรูความเขาใจแกพนักงานภายในองคกร เก่ียวกับการอนุรักษพลังงานและ
แนวทางปฏิบัติเปนไปในแนวทางเดียวกัน
 (7) ทำการพัฒนาประสิทธิภาพการใชพลังงานขององคกรเพื่อมุงไปสูการใชพลังงานอยางคุมคา
และบริษัทฯไดประกาศเปน “นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน” ตามประกาศเลขที่ AKP 004/2562 ลงวันที่ 
15 มกราคม 2562

 เนื่องจากบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯ ที่ตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงาน 
ของพระราชบัญญัติสงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2550) บริษัทฯ เปนโรงงานควบคุมที่มีขนาด
หมอแปลงไฟฟา ขนาด 5,000 KVA โดยบริษัทฯไดจัดทำ “รายงานการจัดการพลังงานประจำป” สงใหกับกรมพัฒนา
พลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงานเปนประจำทุกป และบริษัทฯไดดำเนินการดานการประหยัดพลังงาน ตาม พ.ร.บ.
ดังกลาวมาอยางตอเน่ืองถึงปจจุบัน และเพ่ือใหการดำเนินงานดานการจัดการพลังงาน ของบริษัทฯ เปนไปอยางตอเน่ือง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงไดแตงต้ัง “คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน” ข้ึนตามประกาศท่ี AKP 002/2562 
จากตัวแทนของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร เพื่อรวมประสานการดำเนินการดานการอนุรักษพลังงาน ใหบรรลุ
ตามนโยบายดานการจัดการพลังงาน และวัตถุประสงคของบริษัทฯ รวมไปถึงการลดคาใชจายของบริษัทฯ ดวย 
เรียกคณะทำงานดานการจัดการพลังงานโดยมีหนาที่ และความรับผิดชอบ ดังนี้
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1)  ดำเนินการจัดการพลังงาน ใหสอดคลองกับนโยบายอนุรักษพลังงาน ของโรงงานที่กำหนดขึ้น
2)  ประสานงานกับหนวยงานทุกฝายท่ีเก่ียวของ เพ่ือขอความรวมมือในการปฏิบัติตามนโยบายอนุรักษพลังงาน และ
    วิธีการจัดการพลังงาน รวมทั้งจัดการอบรมหรือทำกิจกรรมดานการอนุรักษพลังงานใหเหมาะสมกับพนักงานใน
    แตละหนวยงาน
3)  ควบคุมดูแลใหวิธีการจัดการพลังงานของโรงงาน ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดใหมี การดำเนินการดังน้ี
 -   การรวบรวมขอมูลการใชพลังงานท่ีผานมาจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ
 -   ตรวจสถานภาพการใชงานในปจจุบันของหนวยงานท่ีเก่ียวของ
 -   ตรวจสอบผลการดำเนินงาน และการจัดการพลังงานของหนวยงานตาง ๆ จากรายงานผลการดำเนินงานท่ี
     หนวยงานแตละหนวยงานไดจัดข้ึน
4)  รายงานผลการดำเนินงานใหกับเจาของโรงงาน หรือผูบริหารระดับสูงรับทราบ และเน่ืองจากการประหยัดพลังงาน
    เปนสวนหน่ึงของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เชน การลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด เพ่ือสภาวะโลกรอน 
    บริษัทฯ จึงมอบหมายใหคณะทำงานชุดน้ีอยูในการกำกับดูแลของสายงานดานส่ิงแวดลอม

3.  การดำเนินงานดานการประหยัดพลังงาน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯที่ตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการสงเสริมและอนุรักษ
พลังงาน พ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2550 และประกาศกระทรวงพลังงาน เร่ืองหลักเกณฑและวิธีการดำเนินการ
จัดการพลังงานในโรงงานควบคุม พ.ศ. 2552 ตามพระราชบัญญัติฯ บริษัทฯเปนกลุมโรงงานอุตสาหกรรมกลุมที่ 2 
(ขนาดใหญ) ซ่ึงตองจัดทำ “รายงาน การจัดการพลังงาน” สงใหกับกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงานเปน
ประจำทุกปต้ังแตป พ.ศ. 2551 เปนตนมา
 บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของพลังงานเปนอยางย่ิง เพราะบริษัทฯจำเปนตองใชเช้ือเพลิง (กาซธรรมชาติ : NG) 
น้ำมันเช้ือเพลิงและไฟฟาเพ่ือการทำงานของเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเผาทำลายของเสียอุตสาหกรรมและ
กิจกรรมการขนสงและการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของบริษัทฯ เชน
 •   การขนสง 
 •   การปอนของเสียอันตรายเขาสูระบบการเผาไหมท้ังของแข็ง ของเหลว และกาซ ซ่ึงไดแก ระบบในการสูบถาย
     ของเหลว ระบบยกเคล่ือนยายของแข็ง เปนตน 
 •   การขนถายของเสียอันตราย ระหวางบริเวณเก็บรักษาเขาสูระบบการปอนของเสียเขาสูเตาเผา
 •   ระบบการทำงานของระบบเตาเผา
 •   ระบบการบำบัดของเสียและสารมลพิษท่ีเกิดจากการเผาทำลายของเสียอันตราย ฯลฯ 
     โดยมีสัดสวนการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติสูงถึงรอยละ 96 เม่ือเทียบกับพลังงานรูปอ่ืน ๆ

สถิติการใช�พลังงาน ระหว�างป� 2560 - 2562

ลำดับที่ ประเภทพลังงานที่ใช 2560 2561 2562

กาซธรรมชาติ (MJ/ป)
ไฟฟา (Kw – hr/ป)

241,224,199
2,992,000

251,171,552
3,264,134

218,257,102
2,951,000

1

2
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 จากการวิเคราะหถึงปจจัยความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจสรุปไดวาพลังงานเปนปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ
ตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯท่ีมีความเส่ียงสูง  บริษัทฯ จึงไดกำหนดใหการประหยัดพลังงานเปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญ
ที่จำเปนตองดำเนินการอยางตอเนื่องเรื่อยมาถึงปจจุบันโดยในป 2561 บริษัทฯไดคิดคนนวัตกรรมดานการประหยัด
พลังงานขึ้นมาใชในกระบวนการเผาทำลายของเสียอันตรายจำนวน  2 รายการ นวัตกรรมแรก คือ การปอนของเสีย
อันตรายเขาสูระบบเตาเผาโดยใชระบบแรงอัดอากาศหรือไนโตรเจน เพื่อทดแทนการใชระบบสูบถายแบบใชปมและ
มอเตอรไฟฟา และนวัตกรรมที่สอง คือ การนำความรอนสูญเสียที่เกิดจากการแผรังสี ของความรอนที่ผนัง เตาเผา
ชุดที่ 1 (Rotary kiln) บางสวนมาใชในการเผาไหมของเสียอันตรายในเตาเผาชุดที่ 2  (Secondary Combustion 
Chamber: SCC) และในป 2562 บริษัทฯไดคิดคนพัฒนานวัตกรรมดานการประหยัดพลังงานเพ่ิมเติมโดยการปรับปรุง
ระบบใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึนโดยการเปล่ียนวัสดุฉนวนหุมเปลือกเตาเปนวัสดุท่ีมีคาการถายเทความรอนท่ีต่ำกวาเดิม
ทำใหลดการสูญเสียความรอนไดมากขึ้น ทำใหสามารถเพิ่มอุณหภูมิของกาซรอนที่เกิดจากระบบเขาสูเตาเผาไดสูงถึง 
100 ºC และในป 2562 บริษัทฯยังไดติดต้ังเคร่ืองปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูระบบเตาเผาอยางตอเน่ือง 
(Continuous Particles Screw Feeder) ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับ คือ
 (1)  สามารถนำของเสียท่ีมีพลังงานมาใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหลดการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติ
      ลงไดจำนวนมาก ซ่ึงเปนการลดตนทุนการเผาทำลายไดอยางดีย่ิง
 (2)  ชวยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด (กาซเรือนกระจก) ออกสูบรรยากาศจากการเผากาซธรรมชาติ 
                 เพราะการเผาทำลายของเสียท่ีมีพลังงานนอกจากจะลดการใชกาซธรรมชาติแลวยังนำความรอนมาใชในการ
       เผาทำลาย ของเสียอ่ืน ๆไดดวย
 (3)  ทำใหลดตนทุนในการเผาทำลายของเสียได ซ่ึงสงผลถึงผลตอบแทนทางธุรกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเปนสวนหน่ึงในการ
       ตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดเสียโดยตรง
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 นอกจากนี้บริษัทฯไดจัดตั้ง “คณะทำงานดานการประหยัดพลังงาน” ขึ้นมาดำเนินการเรื่องการประหยัด
พลังงานโดยกำหนดใหมีหนาที่ดำเนินการดานการประหยัดพลังงาน ตามนโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 
มีวัตถุประสงค เพ่ือกำหนดมาตรการในการประหยัดพลังงาน จัดทำโครงการประหยัดพลังงานตาง ๆ ซ่ึงในป พ.ศ. 2561 
ไดมีการประหยัดพลังงานท่ีเกิดข้ึนดานไฟฟา 145,363 Kw.hr/ป ดานความรอน 103,095,236 MJ/ป (ผลการประหยัด
พลังงานในป พ.ศ. 2562 กำลังอยูชวงการประเมินผล และสงรายงานใหกรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงาน) 
ในป พ.ศ. 2562 คณะทำงานดานการประหยัดพลังงานไดมีการประชุม 12 ครั้ง 

4. การดำเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการอนุรักษพลังงาน
 เพ่ือสงเสริมสนับสนุนและสรางจิตสำนึกในการสงเสริมการอนุรักษพลังงานใหกับพนักงานในองคกร บริษัทฯได
ดำเนินการกิจกรรมตาง ๆในป พ.ศ. 2562 ดังน้ี
(1) กิจกรรม AKP รวมสานสัมพันธงาน Safety envi & Energy Day
 โดยเม่ือวันท่ี 7 ธันวาคม 2562 นำโดยคุณวันชัย เหลืองวิริยะ 
กรรมการและผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดกลาว
เปดงาน Safety envi & Energy Day และรวมกิจกรรมปลูกตนไม 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเสริมสรางใหผูปฏิบัติงานเกิดความตระหนักและ
เล็งเห็นความสำคัญของส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยท่ีเปนพ้ืนฐาน
ของคุณภาพชีวิต และเพิ่มความรูความเขาใจดานความปลอดภัยให
กับพนักงานV

(2) กิจกรรมการติดสต๊ิกเกอรรณรงคการประหยัดไฟและเคร่ืองปรับอากาศ
 คณะทำงานดานพลังงานไดจัดหา และจัดทำสติ ๊กเกอร
เก่ียวกับการประหยัดพลังงานปด/ปะไวตามอุปกรณและเคร่ืองใชไฟฟา 
เพ่ือรณรงคใหเกิดจิตำนึกในการประหยัดพลังงานและ/หรือปฏิบัติตาม
คำแนะนำในการประหยัดพลังงาน 
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รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561
1. AKP ผสานความรวมมือ “ลดกาซเรือนกระจก” อยางยั ่งยืน
 รวมเดินหนายกระดับ Eco Factory พัฒนาอุตสาหกรรมไทยสูสังคมคารบอนต่ำอยางยั่งยืน โดยเมื่อ 
วันท่ี 17 มกราคม 2561 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) รวมลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ ภายใตโครงการ “ขยายผลการสงเสริมการจัดทำคาร
บอนฟุตพริ้นทขององคกรในภาคอุตสาหกรรม ระยะที่7 ” กับสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ณ หองปาริชาต 
โรงแรมโกลเดน ทิวลิป ซอฟเฟอริน พระราม 9 กรุงเทพฯ ตั้งมั่นรวมมือเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
การประเมิน วิเคราะหผล คารบอนฟุตพรินท เพื่อนำไปสูแนวทางในการลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
จากการดำเนินธุรกิจใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกในภาพรวมของประเทศ
ไดอยางเปนรูปธรรมไดอยางยั่งยืน

2. รับธงธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม และ ใบประกาศเกียรติคุณ (ธงขาวดาวเขียว) 
 เม่ือวันท่ี 5 มีนาคม ท่ีผานมา เขารับมอบ “ธงธรรมาภิบาลส่ิงแวดลอมและใบประกาศเกียรติคุณ (ธงขาวดาวเขียว) 
ประจำป 2560” จาก ดร.วีรพงศ ไชยเพิ่ม ผูวาการการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  ณ หองศูนยนิทรรศการ
และการประชุม ไบเทคบางนา ในฐานะเปนหน่ึงองคกรผานการประเมินคุณภาพภายใตโครงการ ธรรมาภิบาลส่ิงแวดลอม  
(ธงขาวดาวเขียว) ในเกณฑดี-ระดับดีเยี่ยม
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3. รับรางวัลรางวัลมาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม “ระดับเหรียญทอง”
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)  เขารับรางวัลมาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม “ระดับเหรียญทอง” 
เรียกไดวารางวัลท่ีไดรับแสดงใหเห็นถึงการพัฒนาดานการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และการใหบริการท่ีประทับใจสู
ลูกคามาอยางตอเน่ือง และพรอมพัฒนาตอไป เพ่ือยกระดับสรางความประทับใจในการใหบริการ ควบคูกับเปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอมอยางย่ังยืน เม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม 2561 ท่ีผานมา ณ โรงแรมรอยัลซิต้ี ปนเกลา กรุงเทพมหานคร ภายใต 
โครงการพัฒนาและยกระดับผูประกอบการจัดการของเสียอันตรายภาคอุตสาหกรรม ประจำป 2561

4. AKP รับรางวัลรางวัล “อุตสาหกรรมสีเขียว” 
 บริษัทฯ เขารับรางวัล “อุตสาหกรรมสีเขียว” ภายใตโครงการ
สงเสริมและพัฒนาสถานประกอบการสูอุตสาหกรรมสีเขียว ประจำป 
2561 เม่ือวันท่ี 25 สิงหาคม 2561 ณ หองมัฆวานรังสรรค สโมสรทหารบก 
(วิภาวดี) กรุงเทพมหานคร

5. AKP ปลื้มผลงานบริหารจัดการลดการปลอยกาซเรือนกระจกอยางมีประสิทธิภาพ 
 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
รับใบประกาศนียบัตรจาก พลเอก สุรศักด์ิ กาญจนรัตน รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ในโครงการขยายผลการสงเสริมการจัดทำคารบอนฟุตพริ้นท ขององคกรในภาคอุตสาหกรรม ระยะที่ 7 ภายใตงาน 
“รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2561” แสดงถึงการบริหารจัดการ ลดการปลอยกาซเรือนกระจกไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ณ หองวิภาวดีบอลรูม โรงแรมเซ็นทารา แกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว กรุงเทพฯ เมื่อ วันที่ 
19 กันยายน 2561 ที่ผานมา
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6. รับรางวัล Eco Factory 
  วันที่ 27-28 กันยายน 2561 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ เขารับรางวัล 
“ Eco Factory งาน Eco Innovation Forum 2018” เพื ่อสงเสริม
โรงงานอุตสาหกรรมใหมีการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม ใหยกระดับโรงงาน
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ณ. ศูนยนิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา 

7. รับรางวัล Thailand Sustainability 2018   4 ปซอน
 เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2561 ผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดรับรางวัล “Thailand 
Sustainability 2018”  มาเปนระยะเวลา  4 ปซอน ณ. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
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รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2562รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2562
1. AKP รับใบประกาศนียบัตร ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562
 AKP รับใบประกาศนียบัตร ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562 (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) 
บางปู จ.สมุทรปราการ ซ่ึงเปนเตาเผากำจัดกากอุตสาหกรรมอันตรายดวยวิธีการเผาทำลายดวยความรอนสูงท่ีปลอดภัย
ตอสิ่งแวดลอมแหงเดียวในประเทศไทย รับใบประกาศนียบัตรจาก นายธเนศพล ธนบุณยวัฒน เลขานุการรัฐมนตรี
วาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โครงการจัดทำคารบอนฟุตพริ้นขององคกรในภาคอุตสาหกรรม 
ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562” แสดงถึงการบริหารจัดการ ลดการปลอยกาซเรือนกระจก
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ณ โรงแรมเดอะ เบอรเคลีย ประตูน้ำ กรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2562 

2.  AKP ควา CSR-DIW Continuous Award ป 2562 
 AKP ควา รางวัล CSR-DIW Continuous Award ประจำป 2562 จากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยโดยได
รับเกียรติจาก คุณ กรณภัฐวีญ มวงนอย รองอธิบดีกรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม  ณ โรงแรม 
มิราเคิล แกรนด คอนเวนช่ัน กรุงเทพฯ เม่ือวันท่ี 23 กันยายน 2562 

3.  AKP ผานการตออายุแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) 
 เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม 2562 AKP ผานการตออายุการรับรองจาก สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  
แนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) ปท่ี 2  ณ รีเจนซ่ีบอลรูม โรงแรมไฮแอท กรุงเทพฯ
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4.   AKP ติดอันดับหุนยั่งยืน 5 ปซอน
 เมื ่อวันที ่ 26 พฤศจิกายน  2562 "หุ นยั ่งยืน" หรือ  
Thailand Sustainability Investment : THSI ประจำป 2562

5.  AKP ควารางวัลกิตติกรรมประกาศ  (Sustainability Disclosure Acknowledgement) ประจำป 2562 
 จากสถาบันไทยพัฒน ดานการเปดเผยขอมูลดานความยั่งยืน ตอสาธารณะ และ ผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 
เมื่อวันพุธที่ 11 ธันวาคม 2562  ณ สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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ข�อมูลมาตรฐานที่ได�รับต�อเนื่องถึงป� พ.ศ. 2562ข�อมูลมาตรฐานที่ได�รับต�อเนื่องถึงป� พ.ศ. 2562
(1)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการใหบริการ ISO 9001:2015
(2)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO 14001:2015
(3)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย OHSAS 18001:2007
(4)   มาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม ระดับ Gold plus
(5)   มาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับท่ี 4 วัฒนธรรมสีเขียว คือ โรงงานท่ีทุกคนในองคกรใหความรวมมือ
      รวมใจดำเนินงานอยางเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในทุกดานของการประกอบกิจการ จนกลายเปนสวนหน่ึง
       ของวัฒนธรรมองคกร
(6)   Carbon Footprint for Organization คือ การรับรองขอมูลปริมาณกาซเรือนกระจกท่ีปลอยออกมาจาก
       กิจกรรมขององคกร โดยสามารถจำแนกสาเหตุของการปลอยกาซเรือนกระจกท่ีมีนัยสำคัญและหาแนว
       ทางเพื่อลดปริมาณการปลดปลอยได

มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562
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เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน (UN: Sustainable Development Goals)
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของการกำหนดเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
อยางย่ังยืน ตามแนวทางของ องคการสหประชาชาติ (United Nations :UN) ท่ีไดกำหนดไว คือ (UN: Sustainable 
Development Goals)
 ดังน้ันการดำเนินงานในดานการกำกับดูแลกิจการในมิติเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม บริษัทฯไดคำนึงถึง
ความสอดคลองกับเปาหมายขององคกร สหประชาชาติท่ีกำหนดไว โดยเฉพาะในสวนท่ีบริษัทฯ มีศักยภาพท่ีจะปฏิบัติ
ไดในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาบริษัทฯไดเรียงลำดับความสำคัญของการดำเนินการท่ีสอดคลองกับเปาหมายของสหประชาชาติ 
สรุปไดดังตอไปนี้

   

   

UN : SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS
UN:SDG หมายเลขหนาเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืน หัวขอและกิจกรรม/แผนงาน,โครงการในรายงานความย่ังยืนท่ีสนับสนุน UN : SDG

69
71-72

85
76-84
77

84
94

101-102
69

91-92
69

85-88
91-92
65

66-67
94

97-100
101-102
102-104
107-110

102-104,133-135
140

141-143
118

132-133
138

134-135

136-137
94

102-104
134

69
71-72

ไมมีความยากจน

ไมมีความโหยหิว

มีสุขอนามัยและมีความเปนอยูท่ีดี

   มีการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

   มีแรงงานท่ีเหมาะสมและเศรษฐกิจท่ีเติบโต

   มีการเติบทางอุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพ้ืนฐาน

   มีเมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน

    ใสใจในผลกระทบและการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ

    การอนุรักษและใชประโยชนทรัพยากรณทางทะเลแบบย่ังยืน

-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- สวัสดิการ     
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- สวัสดิการ   
- โครงการสหกรณออมทรัพยเพื่อชาวอัคคีปราการ  
-อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  
- สวัสดิการ (ตรวจสุขภาพพนักงาน)   
- โครงการโรงงานสีขาว 
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม   
- โครงการสอนนองคัดแยกขยะ  
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- การฝกอบรมและการพัฒนาบุคคลากร
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
-การพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงานในองคกร
-การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร
-การจัดการดานนวัตกรรม   
-โครงการสรางเครื่องจักรอุปกรณจากผลงานนวัตกรรม
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม  
- โครงการสงเสริมสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย
-โครงการสอนนองคัดแยกขยะ
-โครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อลดโลกรอน
-กิจกรรมพัฒนาและมีสวนรวมกับชุมชน
-โครงการ/กิจกรรมเพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อลดโลกรอน
-พลังงาน 
- โครงการประหยัดพลังงาน 
-การบริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม  
-โครงการบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา 
-โครงการรวมมือ/สนับสนุนการดำเนินการดานส่ิงแวดลอมกับชุมชนและหนวยงานภาครัฐ
-จัดทำแผนโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอมเพ่ือลดมลภาวะทางอากาศ
-แผนงานโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอม เร่ือง "การจัดการลดผลกระทบดาน
ส่ิงแวดลอม  ที่เกิดจากกิจกรรมภายในโรงงาน"
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม  
-โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว
-โครงการปลูกปาอนุรักษฟนฟูปาชายเลน
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GRI 102: General Disclosures

Organizational Profile Page

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12
102-13

3
3
3
3
3

10-11
4

69-70
52-58
52-58
59-64

-
34

Name of the organization
Activities, brands, products, and Services
Location of headquarters
Location of operations
Ownership and legal form
Markets served
Scale of the organization
Information on employees and other workers
Supply chain
Significant changes to the organization and its supply chain
Precautionary Principle or approach
External initiatives
Membership of associations

102-14
102-15

Ethics and integrity

102-16
102-17

Statement from senior decision-maker
Key impacts, risks, and opportunities

Values, principles, standards, and norms of behavior
Mechanisms for advice and concerns about ethics

1
27-37

13-16
22-23

18
18

94-116

43-51

18
18

18-22

19-22

19-22
19-22
13-16

27-37

102-18
102-19
102-20

102-21

102-22
102-23
102-24

Governance structure
Delegating authority
Executive-level responsibility for economic, environmental,
and social topics
Consulting stakeholders on economic, environmental,  
and social topics 
Composition of the highest governance body and its committees

Chair of the highest governance body

Nominating and selecting the highest governance body

102-26

102-27
102-28
102-29

102-30

Role of highest governance body in setting purpose, 
values, and strategy
Collective knowledge of highest governance body
Evaluating the highest governance body’s performance
Identifying and managing economic, environmental, and
 social impacts
Effectiveness of risk management processes

Strategy

Governance
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102-31
102-32

118-138
18

Percentage increase in annual total compensation ratio

Page

Review of economic, environmental, and social topics

Highest governance body’s role in sustainability reporting

Communicating critical concerns

Nature and total number of critical concerns

Remuneration policies
Process for determining remuneration
Stakeholders’ involvement in remuneration
Annual total compensation ratio

102-33
102-34
102-35
102-36
102-37
102-38
102-39

102-40
102-41
102-42
102-43
102-44

102-45
102-46
102-47
102-48
102-49
102-50
102-51

102-52

Date of most recent report

Reporting cycle

-

-

102-53

102-54

102-55

201-1

201-2

201-3

201-4

10-11

28-37

-

-

Contact point for questions regarding the report

Claims of reporting in accordance with the GRI Standards

GRI content index

Direct economic value generated and distributed

Financial implications and other risks and opportunities 

due to climate change

Defined benefit plan obligations and other retirement plans
Financial assistance received from government

-

-

150

-
content

50
-
-
-

Entities included in the consolidated financial statements
Defining report content and topic Boundaries
List of material topics 
Restatements of information
Changes in reporting
Reporting period

Reporting practice

GRI 201 : Economic 
Performance

43
44-49
44-49
44-49
50-51

List of stakeholder groups
Collective bargaining agreements
Identifying and selecting stakeholders
Approach to stakeholder engagement
Key topics and concerns raised

Stakeholder engagement

-
-
-
-
-
-
-

Governance



GRI 203 : Indirect Economic Impacts
Organizational  Profile

GRI 204 : Procurement Practices

GRI 206 : Anti-competitive Behavior

GRI 301 : Materials

GRI 302 : Energy      

GRI 303 : Water and Effluents

GRI 205 : Anti-corruption

203-1
203-2

204-1

205-1
205-2

205-3

206-1

301-1
301-2
301-3

302-1
302-2
302-3
302-4
302-5

303-1
303-2
303-3
303-4
303-5

132-133
132-133

-
132-133
132-133

Interactions with water as a shared resource
Management of water discharge-related impacts
Water withdrawal
Water discharge
Water consumption

141
141
141

141-143
140-143

Energy consumption within the organization
Energy consumption outside of the organization
Energy intensity
Reduction of energy consumption
Reductions in energy requirements of products and 
services

-
-
-

Materials used  by weight or volume
Recycled input materials used
Reclaimed products and their packaging materials

-Legal actions for anti-competitive behavior, anti –trust,
and monopoly practices

34
79,91-92

-

Operations assessed for risks related to corruption
Communication and training about anti-corruption 
policies and procedures 
Confirmed incidents of corruption and actions taken

-Proportion of spending on local suppliers

-
-

Infrastructure investments and services supported
Significant indirect economic impacts
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202-1

202-2

-

-

Ratios of standard entry level wage by gender 
compared to local minimum wage
Proportion of senior management hired from the 
local community

GRI 202 : Market Presence Page



GRI 305 : Emissions

GRI 306 : Effluents and 
Waste

GRI 307 : Environmental 
Compliance

GRI 308 : Supplier 
Environmental Assessment

GRI 401 : Employment

page

305-1
305-2
305-3
305-4
305-5
305-6
305-7

306-1
306-2
306-3
306-4
306-5

401-1
401-2

401-3

69-70
81-82

83-84

New employee hires and employee turnover
Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees
Parental leave

307-1 

308-1

308-2

-

-

New suppliers that were screened using environmental 
criteria 
Negative environmental impacts in the supply chain and 
actions taken

-Non-compliance with environmental  laws  and regulations

132-133
132-133
81-82
78-82

132-133

Water discharge by quality and destination
Waste by type and disposal method
Significant spills
Transport  of hazardous waste
Water bodies affected by water discharges and/or runoff

133-135
133-135
133-135
133-135
133-135
133-135
125-126

Direct (Scope 1) GHG emissions
Energy indirect (scope 2) GHG emissions
Other indirect (Scope 3) GHG emissions
GHG emissions intensity
Reduction of GHG emissions
Emissions of ozone-depleting substances (ODS)
Nitrogen oxides (NOx),sulfur oxides (SOx), and other 
significant air emissions

GRI 304 : Biodiversity
304-1

304-2

304-3
304-4

-

-

-
-

Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent 
to, protected areas and areas of high biodiversity value 
outside protected areas
Significant impacts of activities, products, and services on
biodiversity
Habitats protected or restored
IUCN Red List species and national conservation list 
species with habitats in areas affected by operations

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

153



รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

154

GRI 304 : Biodiversity

GRI 305 : Emissions

GRI 306 : Effluents and  Waste

GRI 307 : Environmental Compliance

GRI 308 : Supplier Environmental Assessment

304-1

304-2

304-3

304-4

305-1

305-2

305-3

305-4

305-5

305-6

305-7

306-1

306-2

306-3

306-4

306-5

308-1

308-2

-

-

307-1 -Non-compliance with environmental  laws  and regulations

New suppliers that were screened using environmental 

criteria 

Negative environmental impacts in the supply chain and 

actions taken

132-133

132-133

81-82

78-82

132-133

Water discharge by quality and destination

Waste by type and disposal method

Significant spills
Transport  of hazardous waste

Water bodies affected by water discharges and/or runoff

133-135

133-135

133-135

133-135

133-135

133-135

125-126

Direct (Scope 1) GHG emissions

Energy indirect (scope 2) GHG emissions

Other indirect (Scope 3) GHG emissions

GHG emissions intensity

Reduction of GHG emissions

Emissions of ozone-depleting substances (ODS)

Nitrogen oxides (NOx),sulfur oxides (SOx), and other 

significant air emissions

-

-

-

Significant impacts of activities, products, and services on
biodiversity

Habitats protected or restored

IUCN Red List species and national conservation list species 

with habitats in areas affected by operations

-Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent
to, protected areas and areas of high biodiversity value
outside protected areas

Page



GRI 401 : Employment

GRI 403 : Occupational Health and Safety

403-1

401-1

401-2

401-3

69-70

81-82

83-84

New employee hires and employee turnover

Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees

Parental leave

403-2

403-3
403-4

403-5

403-7

76-85
78-84

77
76-84

81-84

81-84

Hazard identification, risk assessment, and  incident 
investigation
Occupational health services
Worker participation, consultation, and communication 
on occupational health  and  safety
Prevention and mitigation of occupational health
and safety
Promotion of worker health

Occupational health and safety management system
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บ๊ิกซีปากนน้ำ

เมืองโบราณ

ตากอากาศบางปู

ซอย 1C/1

ซอย 9B

แพรกสาซอย 10

ถนนแพรกสา

ถนนบางพลี - ตำหรุ

เทศบาลบางปู 77

สนามกอลฟKP
บมจ.อัคคีปราการ

ถนน สุขุมวิท(สายเกา)

ถนนสายลวด

บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
792 หมู� 2 ซ.1c/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู ถ.สุขุมว�ท 

ต.บางปูใหม� อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ 10280
โทร. 0-2323-0715-17 โทรสาร : 0-2323-0724
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