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“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”“ สารจากประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร และกรรมการผู�จัดการ”

นายวันชัย  เหลืองวิริยะ
(ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ)

นายวันชัย  เหลืองวิริยะ
(ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ)

 ในป 2562 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินธุรกิจ
ตามแผนยุทธศาสตรดานความย่ังยืนระยะส้ัน ท่ีกำหนดไว 3 ป เปนปท่ี 2 
และไดมีการปรับแกบางสวนเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจท่ีผันผวน
อยางรุนแรงในชวงป 2562 ที่ผานมา โดยบริษัทฯ ไดมุงมั่นที่จะพัฒนา
เทคโนโลยีและคิดคนนวัตกรรมใหมเขามาใชท้ังทดแทนแรงงาน เพ่ิมศักยภาพ
กระบวนการเผาทำลายของเสียอันตราย และลดตนทุนตอหนวยลงใหได
มากที่สุด
 และบริษัทฯ ยังใหความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงความรับ
ผิดชอบใน 3 ดาน หลักท่ีสำคัญย่ิง (ESG) คือ ดานส่ิงแวดลอม (Environmental) 
ดานสังคม (Social)  และดานบรรษัทภิบาล (Governance) โดยคำนึงถึง
ส่ิงแวดลอมและสังคมในทุก ๆ ดาน ยึดม่ันในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 
ปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี รับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสียและ
สรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Engagement) ตลอด
หวงโซอุปทานอยางสมดุล โดยเฉพาะบริษัทฯ ไดใหความสำคัญกับการพัฒนา
บุคลากรขององคกร โดยเพ่ิมองคความรูดานเทคโนโลยี และสรางนวัตกรรมใหมๆ  
เพื่อนำมาใชกับองคกรในทุกๆ ดาน เพื่อใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร
ดานความยั่งยืนที่ไดกำหนดไว
 ซ่ึงในป 2562 เปนปท่ีบริษัทฯ โดยเฉพาะบุคคลกรขององคกรได
รวมกันฟนฝาอุปสรรคปญหาการผันผวนทางดานเศรษฐกิจโลกมาอยางสุด
ความสามารถจึงสามารถผานพนวิกฤติมาไดดีในระดับหนึ่ง  ในนามของ
ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการบริษัท อัคคีปราการ จำกัด 
(มหาชน) ผมขอขอบพระคุณผูมีสวนไดเสียขององคกรท้ังภายในและภายนอก
องคกรเปนอยางย่ิง ท่ีไดใหความรวมมือ ใหขอเสนอแนะ และใหการสนับสนุน
การดำเนินการของบริษัทฯในทุกๆ ดานมาโดยตลอด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ปท่ีผานมา ซ่ึงเปนสวนท่ีสำคัญย่ิงท่ีสงผลใหบริษัทฯไดมีการเติบโตอยางย่ังยืน
มาไดอยางตอเนื่องและมั่นคงตลอดมา

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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พันธกิจพันธกิจ

ค�านิยมองค�กร

วัฒนธรรมองค�กร

•  สรางนวัตกรรมและนำมาใชเพื่อสรางสิ่งแวดลอมที่ดีอยางยั่งยืน
•  เพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อลดผลกระทบที่มีตอสิ่งแวดลอม
•  รักษาและยกระดับธรรมาภิบาลบริหารความเส่ียง และมีความรับผิดชอบควบคูคุณธรรม
•  เสริมสรางความสามารถและคุณภาพชีวิตของบุคลากร
•  เพื่อสรางมาตรฐานและการยอมรับและสรางมูลคาเพิ่มแกองคกร
•  ตอบสนองความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเหมาะสมและตอเนื่อง

•  มุงสรางสรรคนวัตกรรมท่ีล้ำหนา
•  พัฒนาศักยภาพ
•  ยกระดับความพึงพอใจในการใหบริการและ
•  ทำงานเปนทีม

“ เราจะเปนหน่ึงในอุตสาหกรรมการจัดการของเสีย ท่ีเปยมดวยบริการท่ีทันสมัย 
   และใสใจส่ิงแวดลอม ”

วิสัยทัศน�
 

“มุ�งมั่นที่จะใช�และพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการดูแลสิ่งแวดล�อมอย�างถูกต�องตามหลักวิชาการ
 และสร�างสิ่งแวดล�อมที่ปลอดภัย เพื่อมุ�งสู�ความยั่งยืนทางธุรกิจ”

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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ข�อมูลบร�ษัท

ชื่อ     บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

ตราสัญญาลักษณ                                          

วันกอตั้ง      11 กุมภาพันธ  2551

ทุนจดทะเบียนและชำระแลว     202   ลานบาท

สถานภาพ     บริษัทมหาชนที่จดทะเบียนจำหนายหลักทรัพยในตลาด    
                                                    หลักทรัพยแหงประเทศไทย

ชื่อหลักทรัพย     AKP

ที่ตั้ง       เลขที่ 792 หมูที่ 2 ซ. 1C/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู ถนน   สุขุมวิท 
     ตำบล บางปูใหม อำเภอ เมืองสมุทรปราการ จังหวัด สมุทรปราการ 
     10280 โทรศัพท 02-3230714-20

ลักษณะธุรกิจ    ศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) 
     เปนเตาเผาแหงแรกและแหงเดียวของประเทศไทยท่ีสามารถกำจัดของ
     เสียอันตรายจากอุตสาหกรรม สามารถทำลายของเสียสารอินทรียท่ีเปน
     ของเหลวของเสียประเภทกากตะกอน (Sludge) ท่ีสูบถายไดและสูบถาย
     ไมได กาซและของแข็งรวมทั้งขยะติดเชื ้อที ่เกิดจากโรงพยาบาล

ผูถือหุนใหญ     บริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) รอยละ 51.19 จำนวนหุน 
     206.7  ลานหุน วันที่ 31 ธันวาคม 2562

จำนวนพนักงาน    รวม 182  คน  
     พนักงานประกอบดวยคนไทยทั้งสิ้น  162  คน
     พนักงานตางชาติ    20  คน
     โดยแบงออกเปน  - เพศหญิง 47  คน
                           - เพศชาย 135 คน

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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โครงสร�างธุรกิจของ 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทในเครือ ของบริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) ซ่ึง
ประกอบธุรกิจบริหารและจัดการส่ิงปฏิกูลฯ หรือวัสดุท่ีไมใชแลว โดยการฝงกลบและนำกลับมาใชประโยชนใหม โดยบริษัท 
เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) มีบริษัทยอยท้ังส้ิน 5 บริษัท ท่ีสนับสนุนการใหบริการ ไดแก
 -  บริษัท เบตเตอร เวสท แคร จำกัด เปนผูใหบริการในการจัดการกากฯ เขาสูเตาเผาซีเมนต และเตาเผา
    อุตสาหกรรม อ่ืน ๆ
 -  บริษัท เอิรธ เท็ค เอ็นไวรอนเมนท จำกัด เปนผูใหบริการผลิต และจัดจำหนายกระแสไฟฟา 
 -  บริษัท เบตเตอร เวิลด ทรานสปอรต จำกัด เปนผูใหบริการรถขนสงและภาชนะบรรจุกากอุตสาหกรรรม 
 -  บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ใหบริการในการรวบรวม ขนสง และจัดเก็บของเสียอุตสาหกรรม เพ่ือนำ
    ไปกำจัดโดยเตาเผากากอุตสาหกรรมอันตรายดวยวิธีการเผาดวยความรอนสูงที่ปลอดภัยตอสิ่งแวดลอม
 -  บริษัทเบตเตอร มี จำกัด ดำเนินธุรกิจการเปนนายหนาและเร่ืองตัวแทน ในการใหบริการรับกำจัดกากอุตสาหกรรม
    อันตรายและหรือไมอันตราย ท้ังท่ีเปนของแข็งและของเหลว การวิเคราะหกากอุตสาหกรรม การขนสง หรือ
    การบริการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

โครงสรางของกลุมบริษัท เบตเตอร เวิลด กรีน จำกัด (มหาชน) ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562  เปนดังนี้

ทุนจดทะเบียน 1,188 ลานบาท
ทุนชำระแลว 958 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน 1,188 ลานบาท
ทุนชำระแลว 958 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
100 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
820 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
1  ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
50  ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
202 ลานบาท

ทุนจดทะเบียน
150 ลานบาท
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ขั้นตอนในการดำเนินงานเพื่อกำจัดของเสียอันตรายหร�อสิ่งปฏิกูลฯ 

ขั้นตอนการดำเนิน
งานเพื่อการกำจัด
ของเสียอันตราย
โดยการเผาทำลาย
ดวยความรอนและ
การบำบัดสารมลพิษ

ของเสียจากอุตสาหกรรม 
(Industrial Waste)

การขนยายของเสีย 
(Waste Transfer)

การจัดเก็บของเสีย 
(Waste Storage)

ระบบปอนของเสีย 
(Feeding System)

หอลดอุณหภูมิ
 (Partial Quench Tower)

ระบบกำจัดสารมลพิษ 
(Waste Gases Treatment)

ระบบดูดซับสารมลพิษ 
(Waste Gases Adsorption)

พัดลมดูดอากาศ 
(Induced Draft Fan: IDF)

ระบบลดไอกรด
(Wet  Scrubber)

ระบบตรวจวัดกาซตอเน่ือง
 (Continuous Emission Monitor : CEM)

ระบบกรองฝุนโดยถุงกรอง 
(Bag House)

ระบบกำจัดออกไซดของไนโตรเจน 
(Selective Catalytic Reduction : SCR)

ระบบลดอุณหภูมิเถาหนัก 
(Bottom ash Pretreatment)

ระบบผลิตกาซออกซิเจน 93 %
(PSA Oxygen Generator)

ระบบเตาเผาท่ี 2
(Secondary Combustion Chamber: SCC)

ระบบเตาเผาสวนท่ี 1 
(Primary Combustion  System: Rotary Kiln)

Fuel :NG

H2O
Fuel :NG + Air

ระบบปอนของเสีย 
(Feeding System)

ปลอง (Stack)

ปลองฉุกเฉิน
 (Thermal Relief Valve

H2O

50 %NaOH

Waste water

พัดลมปอนอากาศ
(Force  Drat Fan: FDF)

Waste Water

Bottom Ash

ถังเก็บเถาหนัก 
(Bottom Ash Storage)

ฝงกลบ
(Secured Landfill)

ระบบปอนปูนขาว&
ผงถานกัมมันต

ระบบลำเลียงเถาเบา 
(Fly Ash Conveyer)

ระบบทำใหแข็งตัว 
(Ash Solidification)

ระบบปรับเสถียร
(Ash Stabilization)

ฝงกลบ
(Secured Landfill)

ระบบลดการฟุงกระจายฝุน 
(Fly Ash Moisturizer)
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 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อการกำจัดของเสียอันตรายโดยการเผาทำลายด�วยความร�อนและ
การบำบัดสารมลพิษ ประกอบด�วยระบบท่ีสำคัญ 3 ระบบ ดังน้ี

1. ระบบการขนสง การรับและเก็บรักษาและการปอนของเสียเขาสูเตาเผา ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี

2. ระบบการเผาทำลาย

1.1 ระบบขนสงของเสียอันตราย 

1.2 การเก็บรักษาของเสียกอนสงเขาเผาทำลาย
 การเก็บรักษาของเสียอันตรายจำเปนท่ีตองดำเนินการอยางเปนระบบเพ่ือปองกันการเกิดผลกระทบตอส่ิงแวด
ลอมจากของเสียดังกลาว ซ่ึงบริษัทฯไดดำเนินการ ดังน้ี

 ระบบขนสงของเสียอันตรายท่ีจะนำมาเผาทำลายในเตาเผาขยะอุตสาหกรรมน้ัน อยูภายใตเง่ือนไขการควบคุม
ตามกฎหมายวัตถุอันตราย กฎหมายการขนสงทางบกและกฎหมายดานสาธารณสุข ซ่ึงการใหบริการจัดเก็บและขนสง
ของเสียอันตรายท่ีใชความระมัดระวังสูง จึงจำเปนตองใชรถขนสงท่ีออกแบบพิเศษ เหมาะสมกับของเสียอันตรายแตละ
ประเภทเทาน้ัน พรอมท้ังภาชนะบรรจุท่ีไดมาตรฐานตามหลักสากล ปลอดภัยตอส่ิงแวดลอม รวมถึงไดดำเนินการดาน
เอกสารกำกับการขนสงตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง ระบบเอกสารที่กำกับการขนสงของเสียอันตราย 
พ.ศ. 2547 นอกจากน้ีพนักงานขับรถยังตองผานการฝกอบรมจากหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ ตลอดจนไดรับใบอนุญาต
ขับข่ีประเภทท่ี 4 

 การเผาทำลายของเสียอันตรายจะตองควบคุมอุณหภูมิ และระยะเวลาของไอของเสียท่ีเกิดจากการเผาทำลาย
ใหอยูภายในเตาใหนานเพียงพอท่ีจะเผาไหมหรือเผาทำลายไดอยางสมบูรณ ระบบเตาเผามีรายละเอียด ดังน้ี 

 เตาเผาแบบหมุนไดรับการออกแบบตามขอกำหนดของ US.EPA. โดยทำการเผาของเสียอันตรายท่ีอุณหภูมิไม
ต่ำกวา 850 องศาเซลเซียส มีลักษณะเปนทอ นอนยาว เอียงเล็กนอย ขณะทำงานจะหมุนตลอดเวลา ภายในมีวัสดุ
ทนไฟทนกรดและดางฉาบอยู สามารถควบคุมระยะเวลาการเผาไหมและปริมาณของเสียอันตรายท่ีเผาได จึงทำปฏิกิริยา
การเผาทำลายของเสียอันตรายไดอยางสมบูรณ นอกจากน้ียังมีสวนเช่ือมตอ Discharge Breaching ทำหนาท่ีในการ
แยกเถาหนักหรืออนุภาคขนาดใหญท่ีเกิดจากการเผาไหมกอนเขาสูการเผาไหมในสวนเผาไหมท่ีสองโดยการทำใหเถา
เย็นตัวลงอยางรวดเร็วโดยน้ำ เพื่อปองกันการเกิดสารไดออกซิน

2.1 สวนเผาไหมท่ีหน่ึง เตาเผาแบบหมุน (Rotary Kiln) 

(1)    จัดเก็บในท่ีปลอดภัยจากการเกิดอัคคีภัย การแพรกระจายของกล่ินและไอของเสีย เชน ในกรณีเปนขยะติดเช้ือ
จะถูกจัดเก็บในหองเย็น น้ำเสียท่ีมีปริมาณมากจะเก็บในถังเก็บขนาดใหญมีระบบการกวน ติดต้ังระบบปองกันไอของ
เสียออกสูภายนอกระหวางการสูบถาย โดยติดต้ังระบบดูดซับไอของสารจากถังเก็บ เปนตน
(2)    การนำของเสียเขาสูเตาเผา บริษัทฯ จะมีระบบขนยายอัตโนมัติเพ่ือลดแรงงานและลดอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดจากการ
เคลื่อนยายและการแพรกระจายของไอสารเคมีระหวางการขนถาย เชน มีระบบสายพานเหล็กลำเลียงและลิฟทยก
ควบคุมแบบอัตโนมัติเพ่ือปอนของเสียเขาเตา มีระบบปอนของเสียท่ีเปนกอนเปนของก่ึงแข็งก่ึงเหลวโดยระบบสายพาน
ลำเลียงท่ีเปนระบบปดท้ังหมด เปนตน
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2.2  สวนเผาไหมท่ีสอง เตาเผาแบบแนวต้ัง (Secondary Combustion Chamber: SCR)

3.1 ระบบควบคุมมลพิษ 
 ซึ่งเปนการปองกันไมใหสารมลพิษที่เกิดขึ้นจากการเผาทำลายวัตถุอันตรายกระจายออกสูภายนอกระบบ
ดังกลาวประกอบดวย       

3. ระบบบำบัดสารมลพิษ  

 กาซท่ีเกิดข้ึนจากเตาเผาแบบหมุนจะเขาสูบริเวณเผาไหมสวนท่ีสองซ่ึงเปนบริเวณท่ีการเผาไหมจะเกิดข้ึนอยาง
สมบูรณดวยอุณหภูมิ 1,000 ถึง 1,200 องศาเซลเซียส เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเผาไหมกาซเสีย สวนเผาไหมท่ีสองน้ีจะ
มีลักษณะเปนทรงกระบอกคลายทอในแนวต้ังจากพ้ืน ภายในฉาบดวยวัสดุทนไฟทนกรดและดางเพ่ือปองกันสภาวการณ
กัดกรอนท่ีสูงภายในเตาเผา

 เน่ืองจากเตาเผาขยะอุตสาหกรรมเปนเตาท่ีเผาทำลายของเสียอันตราย ซ่ึงในกระบวนการจะเกิดสารมลพิษข้ึน
มากมาย  ดังนั้นจึงตองมีระบบที่สามารถควบคุมปองกันและดูแลใหการเผาของเสียอันตรายเปนไปตามหลักสากล 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 (1) ระบบควบคุมมลพิษ  
 (2)  ระบบติดตามตรวจสอบแบบตอเน่ือง
 (3) ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย 
 (4)  การตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายในหองปฏิบัติการ 
 

 (1)  ระบบปองกันการเกิดสารไดออกซินในเถาหนัก (Bottom ash cooling system)เถาหนักท่ีเกิดจากเตาเผา
สวนท่ี 1 (Rotary kiln) จะถูกสงเขาสู Bunker ท่ีมีน้ำและโซลากเพ่ือใหเถาหนัก เย็นตัวลงอยางรวดเร็วปองกันการเกิด
สารไดออกซินแลวนำออกไปฝงกลบยัง Secured landfill
 (2)  หอลดอุณหภูมิ (Partial Quench Tower) หรือระบบทำใหกาซ/ไอรอนเย็นลง (Evaporative Cooling 
System) กาซเสียท่ีออกจากเตาเผาจะเขาสูระบบทำใหเย็นตัวลง โดยระบบพนน้ำท่ีเปนละอองขนาดเล็กเขาไปในระบบ
ของทางเดินของกาซเสีย เม่ือน้ำระเหยจะดึงความรอนออกจากกาซเสีย ทำใหกาซเสียซ่ึงมีอุณหภูมิจาก 1,200 องศาเซล
เซียส ลดลงต่ำกวา 200 องศาเซลเซียส อยางรวดเร็ว ซ่ึงจะปองกันการเกิดสารไดออกซิน และเพ่ือใหอุณหภูมิของกาซเย็น
ลงกอนท่ีจะเขาสูระบบบำบัดสารมลพิษในข้ันตอนถัดไป
 (3)  ระบบฉีดปูนขาวและถานกัมมันต (Dry Lime & Activated Carbon Injection System) ปูนขาวและ
ผงถานกัมมันตจะถูกฉีดเขาไปยังกาซเสียท่ีไหลออกมา จากหอลดอุณหภูมิ เพ่ือทำปฏิกิริยากับกาซเสีย ซ่ึงจะกอใหเกิด
ปฏิกิริยาระหวางสารท่ีฉีดกับสารมลพิษในกาซ โดยปูนขาวจะทำปฏิกิริยากับกาซพิษ ไดแก ไอของกรดเกลือ (HCl) และ
ออกไซดของซัลเฟอร (SO2) หรือไอกรดอ่ืน ๆ เปนเกลือ สวนถานกัมมันตจะดูดซับสารไดออกซิน (Dioxins)  และโลหะ
หนักเปนอนุภาคและถูกแยกออกจากกาซท่ีระบบการกรองโดยถุงกรอง (Bag Filter)
 (4)  ระบบถุงกรอง (Bag Filter House)  กาซที่มีฝุนละอองจะไหลผานเขาไปยังถุงกรองทางดานนอกทำให
อนุภาคเกาะอยูรอบนอกของถุงกรอง ซ่ึงมีอยู 4 ชุด ทำหนาท่ีกรองอนุภาคแยกจากกาซอยางตอเน่ือง และมีการไลเอา
อนุภาคท่ีเกาะอยูท่ีผิวของถุงกรองออกโดยอัตโนมัติโดยระบบ Jet pulse  เถาท่ีออกจากถุงกรองจะเขาสูระบบการทำให
ชื้นเพื่อลดฝุนละอองที่จะเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
 (5)  ระบบทำความช้ืนเถาเบา (Fly ash  moisturizer) เถาจากถุงกรอง (เถาเบา) จะถูกนำเขาสูระบบทำความ
ช้ืนเถาเบา โดยน้ำเพ่ือปองกันการเกิดฝุนละอองกอนนำไปผานกระบวนการทำ Solidification และฝงกลบแบบ Secured 
landfill   ตอไป  
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 (6) ระบบกำจัดสารประกอบไนโตรเจน (Selective Catalytic Reduction) กาซที่ออกจากถุงกรองจะไหล
ผานไปสูระบบการลดออกไซดของไนโตรเจน โดยใชตัวเรงปฏิกิริยาประเภท Titanium Dioxide (TiO2) และสารละลาย
แอมโมเนียที่มีความเขมขนรอยละ 26
 (7) ระบบการลดกาซที่มีกลิ่นโดยการดูดซับ (Adsorption) กาซจากระบบกำจัดสารประกอบไนโตรเจน 
จะเขาสูระบบการลดกลิ่นในหอดูดซับที่มีสาร Molecular Sieves เพื่อดูดซับเอากาซที่มีกลิ่นออก
 (8) ระบบลดไอกรดดวยการดูดซึม (Packed Scrubber Tower)  Pack Scrubber เปนถังสูง ภายในมี
ลักษณะเปนรังผ้ึง เม่ือผานกาซท่ีอาจมีไอกรดหลงเหลืออยูเขามาทางดานลาง และผานสารละลาย โซดาไฟ เขามาทาง
ดานบนและสัมผัสกันในโครงสรางรังผึ้ง (Packed Tower)กาซที่มีสภาพเปนกรดจะถูกดูดซึมและทำปฏิกิริยากับสาร
ละลายโซดาไฟจนหมดสภาพความเปนกรดกอนถูกปลอยออกจากปลองสูบรรยากาศกอนถูกปลอยออกสูบรรยากาศ
จะถูกทำใหมีอุณหภูมิสูงขึ้นประมาณ 145-150  องศาเซลเซียส เพื่อลดการเกิดละอองน้ำสีขาวที่ปลายปลอง
3.2  ระบบติดตามตรวจสอบแบบตอเนื่อง  
 ระบบติดตามตรวจสอบปริมาณมลสารท่ีออกจากปลอง เปนระบบตรวจสอบแบบตอเน่ืองท่ีบริเวณ
ปลอง และแสดงผลบนจอภาพในหองควบคุม ซ่ึงเจาหนาท่ีปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา และ
จะมีสัญญาณเตือนเม่ือปริมาณมลสารท่ีระบายเกินกวาคาท่ีกำหนด ซ่ึงระบบติดตามตอเน่ืองนอกจากจะติด
ตามมลสารท่ีระบายออกจากปลองแลวยังเปนการตรวจวัดประสิทธิภาพการเผาไหมของเตาดวย
3.3  ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย 
 ระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตราย ทำหนาท่ีปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตรายใหมีคุณสมบัติ
ทางกายภาพและเคมีใหเปนไปตามเกณฑการออกแบบของเตาเผาขยะอุตสาหกรรม เพื่อใหการกำจัดของ
เสียอันตรายดวยการเผาทำลายมีประสิทธิภาพสูงสุด และกอใหเกิดการใชเช้ือเพลิงนอยที่สุดตลอดจนความ
คุมคาทางเศรษฐศาสตร โดยระบบปรับปรุงคุณภาพของเสียอันตรายครอบคลุมของเสียอันตรายทั้งในรูป
ของแข็ง ของกึ่งแข็งกึ่งเหลว และของเหลว
3.4  การตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายในหองปฏิบัติการ 
 ตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง การกำจัดสิ่งปฏิกูลฯหรือวัสดุที่ไมใชแลว พ.ศ. 2548 
ขอ 21 หมวด 4 กำหนดไววา “ผูบำบัดหรือกำจัดสิ่งปฏิกูลฯ หรือวัสดุที่ไมใชแลว ตองมีขอมูลผลวิเคราะห
ทางเคมีและกายภาพของสิ่งปฏิกูลฯ หรือวัสดุที่ไมใชแลวกอนการดำเนินการบำบัดหรือกำจัด”ดังนั้นของ
เสียอันตรายท่ีจะนำมาเผาทำลายในเตาเผาขยะอุตสาหกรรมตองทำการตรวจวิเคราะหกอนการเผาทำลาย 
เพื่อหาองคประกอบทางกายภาพและเคมีโดยการตรวจวิเคราะหครอบคลุมของเสียอันตรายประเภท กาก
ของเสีย น้ำเสีย อากาศ และน้ำมัน ภายใตหลักประกันการดำเนินงานของหองปฏิบัติการวิเคราะหที่ไดรับ
การรับรองและอนุญาตใหขึ้นทะเบียนจาก กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
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รวมทั้งสิ้น                   95,872           105,261              95,166

ผลการดำเนินงาน
การทำลายของเสียอุตสาหกรรมในปี พ.ศ. 2562

หมายเหตุ :   เช้ือเพลิงทดแทน เป็นปริมาณของเสียท่ีได้จากโรงงานท่ีปรับคุณภาพของเสียให้มีค่าพลังงานเหมาะสมท่ีใช้เป็น
เชื้อเพลิงได้ ส่วน ของเสียที่นำกลับมาใช้ใหม่ เป็นของเสียทั้งที่เป็นของแข็งและของเหลวที่บริษัทฯ รับตรงจากโรงงานผู้ก่อ
กำเนิดของเสีย และนำมาเตรียมเพื่อใช้ประโยชน์ในกระบวน ได้แก่ นำมาเป็นเชื้อเพลิง และนำมาช่วยลดอุณหภูมิ 

ประเภท          ป 2560           ป2561              ป2562
ของแข็ง              42,191.89          52,307.55             47,113.15

ของเหลว                   44,270.55          42,133.62             44,858.10

กากตะกอน       9,280.56          7,594.73             3,132.64

กาซ                     25.77            3,094.33                 15.48

ขยะติดเชื้อ        103.72           131.10               46.22

1.ปริมาณของเสีย

2. การบริหารจัดการกากอุตสาหกรรม

รายการ          ป 2560           ป2561              ป2562

เผาทำลาย          16,597.42           16,791.05

เชื้อเพลิงทดแทน          22,250.73             33,219.74

นำกลับมาใชใหม          58,497.48             56,361.12

17,138.51

35,038.79

42,661.98
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จำนวนลูกคาที่ใชบริการทั้งหมดในป 2562      1,185
แบงตามประเภท
1.  ภาคอุตสาหกรรม                             1,085
2.  ภาครัฐ/สถาบันการศึกษา/อปท.              25
3.  สถานบริการทางการแพทย                    75
แบงตามภูมิภาค
1.  ภาคเหนือ                                        25
2.  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                      49
3.  ภาคตะวันออก                                  355
4. ภาคตะวันตก                                     25 
5.  ภาคใต                                            16
6.  ภาคกลาง                                        715

หนวย : ราย

ขอมูลลูกคาที่ใชบริการกับบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
                            ในป พ.ศ. 2562                 
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“รางวัลหุ�นย่ังยืน 5 ป�ซ�อน”
การกำกับดูแลกิจการ
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กลยุทธ�ด�านความยั่งยืน 
 ป พ.ศ. 2562 เปนปที่สองของทศวรรษที่ 2 ในการดำเนินธุรกิจของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
การเปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอกยังเปนไปอยางตอเน่ืองและเพ่ิมข้ึนท้ังในประเทศและตางประเทศ ครอบคลุม
ดานการเมือง ดานการคา การลงทุน เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ทำใหธุรกิจเผชิญกับความทาทายตาง ๆ และสภาพ
แวดลอมการดำเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว บริษัทฯ จึงไดพิจารณาทบทวนกลยุทธในการดำเนินการที่ผาน
มาในป 2561 แลวนำมาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมยุทธศาสตรที่ไดวางไวบางสวนเพื่อเตรียมความพรอมใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน และเพื่อใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพสอด
คลองกับความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย บริษัทฯจึงไดทบทวนการวิเคราะหประเด็นท่ีมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ 
โดยวิเคราะหประเด็นภายในทั้งจุดออนจุดแข็ง และประเด็นภายนอกทั้งโอกาส และความเสี่ยงจากปจจัยตางๆ ท่ีเกิด
ข้ึนใหม (โดยเฉพาะปจจัยภายนอก) รวมท้ังประเมินประเด็นความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และนำปจจัยตาง ๆ เหลา
นี้เขามาประกอบการทบทวนกลยุทธดานความยั่งยืนที่ไดวางไวในป 2561 แลวทำการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม เพื่อให
สอดคลองกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงในปจจุบันและในอนาคต

ยุทธศาสตร�ด�านเศรษฐกิจ 
 จากการประเมินความเปล่ียนแปลงทางสังคมโลกในทุก ๆ ดาน ซ่ึงคาดวาจะมีผลกระทบในระยะส้ันกับบริษัทฯ
ท้ังในดานลบและดานบวก บริษัทฯจึงตองกำหนดยุทธศาสตรท่ีสำคัญในการลดผลกระทบในดานลบและเพ่ิมศักยภาพ
ในดานบวก 
ยุทธศาสตรท่ี 1

ยุทธศาสตรท่ี 2
การคิดคนและสรางนวัตกรรม

การพัฒนาเทคโนโลยีการกำจัดของเสียอันตราย
 ในปท่ีผานมาบริษัทฯ ไดทำการศึกษาและพัฒนาระบบเตาเผาปจจุบันใหสามารถกำจัดของเสียอันตรายใหครอบคลุม
ของเสียอันตรายท่ีกวางข้ึน เชน การกำจัดของเสียอันตรายในกลุมขยะ e-waste ซ่ึงนับวันจะมีปญหาและปริมาณมากข้ึน การ
กำจัดขยะอันตรายจาก Hybrid Battery และการ Recycle Hybrid Battery กลุม Nickle และ Lithium – ion ท่ีเปน
เทคโนโลยีท่ีจะไดมีการนำเขามาทดแทนการใชรถยนตท่ีใชน้ำมันเช้ือเพลิงในปจจุบัน และ battery เหลาน้ี จะเปนของเสียอันตราย
ท่ีเกิดกับประเทศไทยภายในระยะเวลา 1 – 3 ป น้ีอยางแนนอน โดยบริษัทฯ ไดปรับปรุงกระบวนการเผาทำลายท้ังในกระบวน
การควบคุมอุณหภูมิการเผาไหม การปอนของเสียในกลุม e - waste เขาสูเตาเผา การเก็บรวบรวมเถาหนักจากการเผาทำลาย 
เพ่ือใหสามารถนำบางสวนกลับมาใชประโยชน ซ่ึงในป 2562 ไดมีการเพ่ิมการรับขยะ e – waste มากำจัดมากข้ึนโดยเฉพาะ 
e – waste จากโรงพยาบาลและสำนักงานและจากชุมชน 

 บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความสำคัญของนวัตกรรมท่ีจะมีบทบาทสำคัญในการนำมาใชกับธุรกิจของบริษัทฯใหเกิดความ
ย่ังยืนบริษัทฯจึงไดดำเนินนโยบาย โดยการสนับสนุนใหบุคลากรของบริษัทฯท่ีไดปฏิบัติงานมาเปนระยะเวลาหน่ึงแลว และบริษัทฯ
ไดรับการพัฒนาอบรมความรูในดานงานท่ีรับผิดชอบมาไดระยะเวลาหน่ึงไดนำความรูความชำนาญ และประสบการณในการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของมานำเสนอแนวคิดในการสรางนวัตกรรมข้ึนมาใชในการปฏิบัติงานใหมีท้ังศักยภาพ และประสิทธิภาพเพ่ิม
ข้ึนในทุก ๆดาน เชน นวัตกรรมท่ีนำมาใชทดแทนแรงงานท่ีจะเร่ิมขาดแคลนในระยะอันใกลน้ี นวัตกรรมท่ีนำมาใช เพ่ือลดผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมท้ังทางตรงและทางออม นวัตกรรมท่ีนำมาใชเพ่ือลด/ทดแทนการใชพลังงาน หรือนำของเสียจากการกำจัด
ของเสียอันตรายโดยการเผาทำลายมาใชประโยชน เปนตน
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 การดำเนินยุทธศาสตรดานนวัตกรรม บริษัทฯไดคิดคนนวัตกรรมขึ้นมาใชกับระบบการเผาทำลายของเสีย
อันตรายถึง 8 โครงการ ในป 2561 และอีก 2 โครงการ ในป 2562 ซ่ึงบริษัทฯยังคงดำเนินการตอไปในป พ.ศ. 2563

ยุทธศาสตร�ทางด�านสังคม

ยุทธศาสตร�การกำกับดูแลกิจการที่ดี

ยุทธศาสตรที่ 3
ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม

ยุทธศาสตรที่ 4 
การจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืน

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักและใหความสำคัญในการมุงเนนการพัฒนาสังคมและชุมชน
ตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน และทำความเขาใจถึงความตองการและความคาดหวังของชุมชนรอบพื้นที่ปฏิบัติ
งานอยางสม่ำเสมอ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและการยอมรับจากชุมชนที่อยูรอบขาง สงผลใหการดำเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ดำเนินงานไดอยางตอเนื่องไมกอใหเกิดการหยุดชะงัก โดยสะทอนจากผลการดำเนินโครงการและกิจกรรม
ตาง ๆ ทั้งในพื้นที่รอบ ๆ โรงงานและชุมชนใกลเคียงควบคูกับการดำเนินธุรกิจที่ดูแลรับผิดชอบชุมชนและสังคมให
เติบโตรวมกันอยางยั่งยืน
 เรื่องที่ 1 ในวาระทางความกาวหนาของการส่ือสารในปจจุบันชุมชนมีโอกาสในการรับรูขาวสารความรูตาง ๆ
ไดรวดเร็วขึ้น บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญดังกลาว จึงไดจัดทำยุทธศาสตรเรงดวนขึ้นใน 3 ป เพื่อวางระบบวิธี
การส่ือสารในเร่ืองตาง ๆท่ีเก่ียวของกับบริษัทฯใหชุมชนไดรับทราบไดอยางรวดเร็วข้ึนเพ่ิมมาตรการการติดตอส่ือสาร
แจงขาวดานสิ่งแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลง ของทางบริษัทฯใหชุมชนไดรับทราบอยางรวดเร็ว
 เร่ืองท่ี 2 ท่ีมีความสำคัญ คือ การอบรมใหความรูดานอันตรายจากของเสียอันตราย รวมท้ังความรูในการจัด
เก็บรวบรวม โดยในป 2562 ไดมีการขยายขอบเขตของชุมชนใหมากขึ้นครอบคลุมพื้นที่กวางขึ้นโดยรอบ และเนนที่
เยาวชนในระดับท่ีสูงข้ึนรวมท้ังบริษัทฯ จะใหชุมชนนำขยะท่ีเก็บรวบรวมไวมากำจัดยังเตาเผาขยะอันตรายของบริษัทฯ 
โดยคาดวาในระยะ 3 ปชุมชนโดยรอบจะมีศักยภาพในการคัดแยก และเก็บรวบรวมขยะอันตรายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ยังยึดม่ันในการท่ีจะดำเนินธุรกิจโดยใชหลักธรรมาภิบาล ตามท่ีเคยปฏิบัติ
มาโดยสม่ำเสมอ และถึงแมท่ีผานมายังไมสามารถทำไดเต็มวัตถุประสงคครบถวนทุกประเด็น แตก็ไดต้ังปนิธานไววาจะ
ดำเนินการใหครบถวนตามที่มีใหไดโดยเร็ว และบริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของการตอตานคอรรัปชั่น ซึ่งได
กำหนดใหการจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคม และการพัฒนาท่ีย่ังยืนเปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญท่ีจะมีการดำเนิน
กับทุกภาคสวนของหวงโซอุปทานท่ีเก่ียวของโดยบริษัทฯไดประกาศ “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” ข้ึนในป 2557 
ตามประกาศ AKP 010/2557

รายงานความย่ังยืน 2562
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 ในการดำเนินการบริษัทฯ ในป 2562 ไดมีการจัดต้ังคณะกรรมการและคณะทำงานข้ึนมาเพ่ือรับผิดชอบในดาน
ตาง ๆ ท้ังหมด 9 ชุด โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

 ซ่ึงในการแตงต้ังคณะกรรมการและคณะทำงานตาง ๆ ข้ึนมาน้ี บริษัทฯ ไดเร่ิมดำเนินการอยางเปนรูปธรรมในป 
พ.ศ. 2561 และในป 2562 ไดมีการดำเนินการอยางตอเน่ือง เน่ืองจากบริษัทฯไดตระหนักถึงการดำเนินธุรกิจใหเกิดความ
ย่ังยืน และตอบสนองตอความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียน้ันจำเปนท่ีตองมีการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงการกำกับดูแลกิจการ
ท่ีดีจำเปนตองมีผูรับผิดชอบในรายละเอียดของการดำเนินธุรกิจในทุก ๆ ดาน ซ่ึงในระยะ 3 ป ท่ีเปนแผนระยะส้ัน บริษัทฯ
ต้ังเปาหมายท่ีจะผลักดันควบคุมการดำเนินการของคณะกรรมการชุดตาง ๆ น้ีใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือเปน
สวนหน่ึงในการตอบสนองตอความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียอยางย่ังยืน

(1)  คณะกรรมการความรับผิดชอบของบริษัทฯตอสังคม(CSR)(ประกาศท่ี AKP 017/2562)โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ดำเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
(2)  คณะกรรมการมวลชนสัมพันธ (ประกาศท่ี AKP 008/2560) โดยมีบทบาทและหนาท่ีความรับผิดชอบโดยสรุปดังนี้
 -  เพ่ือดำเนินการส่ือสารใหพนักงานทุกระดับ คูคา ผูรับเหมาและผูเก่ียวของทุกคน รู เขาใจและเกิดความตระหนักใน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) และเพ่ือดำเนินการตรวจเย่ียมชุมชนเพ่ือรับทราบปญหา และส่ือสารการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ และสนับสนุนใหเกิดการแลกเปล่ียน ความรูความสำเร็จ และประสบการณ
ระหวางบริษัทฯ และชุมชน
 นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดจัดตั้งคณะทำงานจัดทำระบบ ดานความรับผิดชอบของบริษัทฯตอสังคม (CSR) 
(ประกาศท่ี AKP 018/2562) เพ่ือใหการดำเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ดำเนินการไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาอยางย่ังยืนตอเน่ือง โดยมีการแตงต้ังคณะทำงานข้ึน 7 คณะ ดังตอไปน้ี

(3)  คณะทำงาน ดานการกำกับดูแลองคกร 
(4)  คณะทำงาน ดานเคารพสิทธิมนุษยชน
(5)  คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานแรงงาน
(6)  คณะทำงาน ดานส่ิงแวดลอม
(7) คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานการดำเนินงานอยางเปนธรรม
(8) คณะทำงาน ดานการปฏิบัติดานผูบริโภค
(9) คณะทำงาน ดานการรวมพัฒนาชุมชนและสังคม 
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 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงสภาวะปจจุบันและท่ีผานมาในป 2561 ธุรกิจท่ัวโลกรวมถึง
ของบริษัทฯ ตองเผชิญกับความทาทายตาง ๆ โดยเฉพาะสงครามการคาระดับโลก และสภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจ
ท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว และคาดวาสภาวะดังกลาวจะดำเนินการตอไปอีกเปนเวลานานและอาจยกระดับความรุนแรง
มากข้ึน ดังน้ันบริษัทฯจึงไดทำการศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบตอบริษัทฯท้ังโดยตรงและโดยออมท้ังตอธุรกิจ
โดยตรงตอหวงโซคุณคา (Value Chain) ตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) เพ่ือเตรียมความพรอมท่ีจะรับมือกับปจจัย
ดังกลาว โดยบริษัทฯไดนำผลจากการศึกษามากำหนดเปนสวนหน่ึงของกลยุทธในการดำเนินธุรกิจอยางย่ังยืนเพ่ิมเติม
จากท่ีกำหนดไวในป 2561 โดยกำหนดเปนแผนยุทธศาสตรดานการลดความเส่ียงจากปจจัยภายนอก โดยมีรายละเอียดดังน้ี
 จากการวิเคราะหความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็วท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจของบริษัทฯท่ีสำคัญไดแก (1) ดานการแขงขัน โดยท่ีมีโรงงานแบบเดียวกันเกิดข้ึนและมีการนำ
ของเสียไปผานกระบวนการอยางอ่ืน (2) ดานพลังงาน พลังงานท่ีบริษัทฯใชอยูเปนปริมาณมาก (กาซ NG) เร่ิมมีปริมาณ
ลดลงและมีราคาสูงข้ึนและ (3) ดานการเคล่ือนยายแรงงานท่ีเร่ิมมีแนวโนมจะเกิดข้ึนในเร็ว ๆ น้ีจากการพัฒนาของประเทศ
เพ่ือนบาน ซ่ึงบริษัทฯไดกำหนดเปาหมายและแผนดำเนินการเตรียมความพรอมไวโดยสรุป ดังน้ี
 (1)  ดานการแขงขัน บริษัทฯไดต้ังคณะทำงานดานการคิดคนนวัตกรรมและพัฒนาระบบโดยนำเทคโนโลยีใหม ๆ 
เขามาใชกับกระบวนการทำงานใหมากข้ึนนอกเหนือจากการท่ีดำเนินการอยูแลวในยุทธศาสตรท่ี 1 และ 2 โดยเนนการอบรม
พัฒนาบุคคลากรสงเสริมบุคลากรท่ีมีทักษะเฉพาะดาน ศึกษาเทคโนโลยีแบบเดียวกันท่ีมีการใชงานอยูในปจจุบันและแนวโนม
ในอนาคต เพ่ือวางแผนในการนำมาใชกับบริษัทฯ
 (2)  ดานพลังงาน บริษัทฯไดกำหนดนโยบายในการศึกษาแนวทางการนำเช้ือเพลิงรูปแบบอ่ืนมาใชทดแทนพลังงาน
ท่ีใชอยูในปจจุบันและแนวทางการนำของเสียมาใชทดแทนพลังงานใหไดบางสวนในอนาคตรวมท้ังการประหยัดพลังงาน
ใหกับคณะกรรมการและคณะทำงานดานพลังงานของบริษัทฯตามพรบ.การอนุรักษพลังงาน
 (3)  ดานแรงงาน บริษัทฯไดเนนการนำเคร่ืองจักรอุปกรณดานการทุนแรงหรือทดแทนแรงงานท่ีใชอยูใหมากข้ึน

ยุทธศาสตรที่ 5
การลดความเสี่ยงจากปจจัยภายนอก 

โดยสรุป ทางบริษัทฯไดกำหนดกลยุทธองคกรท่ีเปนการเรงดวนใน 3 ปแรกไวดังตอไปน้ี และมีนโยบายท่ีจะมีการประเมิน
ผลและมีการปรับปรุงแกไขแผนฯใหทันกับสถานการณในทุก ๆ ป

แผนยุทธศาสตรดานความย่ังยืน แผนดำเนินการ

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาเทคโนโลยีการกำจัด
ของเสียอันตราย

ยุทธศาสตรท่ี 2 การคิดคนและสรางนวัตกรรม

ยุทธศาสตรท่ี 3 ความรับผิดชอบตอชุมชนและ
สังคม
ยุทธศาสตรท่ี 4 การจัดทำระบบดานความรับ
ผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาท่ีย่ังยืน
ยุทธศาสตรท่ี 5 การลดความเส่ียงจากปจจัย
ภายนอก

ดำเนินการตอเน่ืองตลอดระยะเวลา 3 ป โดยมี
การประเมินผลและปรับปรุง แกไข และ/หรือ
เพ่ิมเติมใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของ
สังคมในทุกๆ ป

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

16



ด�านเศรษฐกิจ
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การกำกับดูแลกิจการที่ดี
 บริษัทฯใหความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณธุรกิจ บนพ้ืนฐาน
ของความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส เปนธรรม และตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นทุกรูปแบบ โดยคำนึงถึงผูมีสวนไดเสียทุก
กลุมอยางเทาเทียมกัน ควบคูไปกับการดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม รวมถึงการสงเสริม
ใหมีการพัฒนาดานการกำกับดูแลกิจการอยางตอเน่ือง โดยการกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมดานการกำกับดูแลกิจการท่ีดี
และการตอตานการคอรรัปชั่นใหเกิดขึ้นทั่วทั้งองคกรตลอดจนการเนนย้ำการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และ
มาตรฐานการดำเนินงานที่โปรงใส และเปนธรรมตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุม และสิ่งนี้เองที่สรางความเชื่อมั่นในการ
ดำเนินธุรกิจรวมกันระหวางองคกร นักลงทุน สถาบันการเงิน และพันธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งจะเพิ่มศักยภาพการแขงขัน
ใหแกองคกรทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอยางยั่งยืน    

1. โครงสร�างการจัดการองค�กร 
 คณะกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือประโยชนของบริษัทฯ และผูถือหุน ซ่ึงมีโครงสรางการ
จัดการท่ีชัดเจนถวงดุล และสามารถตรวจสอบได  คณะกรรมการไดมีการติดตามและดูแลใหฝายจัดการดำเนินงานตาม
นโยบาย แผนงาน และกลยุทธของบริษัทฯ รวมถึงจัดใหมีการแบงแยกบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบระหวางคณะ
กรรมการและฝายจัดการอยางชัดเจน

คณะกรรมการบริษัท

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะอนุกรรมการ
สรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน

คณะอนุกรรมการ
กำกับดูแลกิจการที่ดี
และความรับผิดชอบ

ตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
(CG & CSR)

คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

รองกรรมการผูจัดการ
สายปฏิบัติการ

รองกรรมการผูจัดการ
สายวิชาการ

รองกรรมการผูจัดการ
สายบริหาร

รองกรรมการผูจัดการ
สายบัญชีและการเงิน

คณะกรรมการบริหาร

ฝายตรวจสอบภายในประธานเจาหนาที่บริหาร
และกรรมการผูจัดการ
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2. คณะกรรมการบริษัทฯ 
 คณะกรรมการบริษัทฯไดรับการแตงตั้งจากผูถือหุน ดวยการออกเสียงลงมติในการประชุมสามัญผูถือหุน
ประจำปตามที่กฎหมายกำหนด
 คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย จำนวน 5 คณะ ประกอบดวย คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง คณะอนุกรรมการกำกับดูแล
กิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CGR & CSR) และคณะกรรมการบริหาร เพื่อทำหนาที่
กล่ันกรองและกำกับดูแลใหการดำเนินงาน ของบริษัทฯ ภายใตขอบเขตท่ีไดรับมอบหมาย ปจจุบันมีจำนวน 9 คนและ
เลขานุการบริษัทฯ อีก 1 คน
 (1) คณะกรรมการตรวจสอบ

 (2) คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

 (3) คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

       แตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัท ตองเปนกรรมการอิสระมีจำนวน 3 คน โดยมีขอบเขตอำนาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีสำคัญๆ คือ สอบทานรายงาน เชน รายงานการเงิน การตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน ระบบการ
บริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎหมายของตลาดหลักทรัพย และในป พ.ศ. 2562 ไดมีประชุมรวม 4 ครั้ง 
โดยไดทำหนาท่ีพิจารณา เร่ืองตาง ๆ ดังน้ี
  1)  พิจารณาสอบทานงบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัทฯ
  2)  พิจารณาคัดเลือกเสนอช่ือผูสอบบัญชีและกำหนดคาตอบแทน
  3)  การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน และการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ัน
  4)  รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน
  5)  พิจารณาสอบทานเร่ืองตาง ๆใหเปนไปตามขอกำหนดและระเบียบ

      เพ่ือใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและขอพึงปฏิบัติท่ีดีสำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของ
กลต.คณะกรรมการบริษัทฯ ไดแตงตั้ง คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน เพื่อสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทนใหแกกรรมการบริษัทฯ และผูบริหารระดับสูง ใหเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม และเปนไปตามนโยบาย
ที่กำหนดไวเปนลายลักษณอักษรในกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
      ทั้งนี้คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนไดกำหนดใหมีการประชุมอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
ท้ังน้ีตองมีกรรมการอยางนอย 1 คน เปนผูท่ีมีความรูความสามารถหรือความเช่ียวชาญในดานการบริหารงานบุคคล ในป 
2562 คณะอนุกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน ไดมีการประชุมรวมทั้งสิ้น 2 ครั้ง โดยไดพิจารณา ในเรื่อง
ตาง ๆดังนี้

      คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูแตงตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบดวยกรรมการหรือ
ผูบริหารระดับสูงที่มาจากสายงานตาง ๆ รวมแลวไมนอยกวา 3 คน โดยกำหนดใหประธานคณะอนุกรรมการบริหาร
ความเส่ียงตองเปนกรรมการอิสระ ท้ังน้ีตองมีกรรมการอยางนอย 1 คน มีความรูความชำนาญดานการบริหารความเส่ียง 
ในป 2562 คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงไดมีการประชุม รวมท้ังส้ิน 2 คร้ัง โดยไดพิจารณาในเร่ืองตาง ๆ ดังน้ี

•   การสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ
•   การพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการบริษัท
•   ทบทวนนโยบายการสรรหากรรมการและนโยบายการจายคาตอบแทน
•   ทำการทบทวนปรับปรุงแผนสืบทอดตำแหนงของผูบริหารระดับสูง
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(4) คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CG&CSR)

(5)  คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) โดยมีขอบเขต อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ
 1) จัดทำและนำเสนอนโยบายทางธุรกิจ เปาหมาย แผนการดำเนินงาน กลยุทธทางธุรกิจและงบประมาณ
ประจำปของบริษัทเพื่อขออนุมัติตอคณะกรรมการบริษัท 
 2) ควบคุมดูแลการดำเนินธุรกิจของบริษัท ใหเปนไปตามนโยบายทางธุรกิจ เปาหมาย แผนการดำเนินงาน 
กลยุทธทางธุรกิจ และงบประมาณที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
 3) กำหนดโครงสรางองคกร และอำนาจการบริหารจัดการ โดยใหครอบคลุมรายละเอียดการคัดเลือกการ
วาจาง การกำหนดผลประโยชนตอบแทน การโยกยาย การฝกอบรม และการเลิกจางพนักงานของบริษัท
 4) อาจแตงตั้งหรือมอบหมายใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคนกระทำการอยางหนึ่งอยางใดแทนคณะ
กรรมการบริหารตามที่เห็นสมควรได และคณะกรรมการบริหารสามารถยกเลิก เปลี่ยนแปลง หรือแกไขอำนาจ
นั้นๆ ได
 5) มีอำนาจพิจารณาอนุมัติการใชจายในการดำเนินการตามปกติธุรกิจของบริษัทฯ เชน การจัดซื้อทรัพยสิน 
การใชจายเงินลงทุนที่สำคัญเพื่อผลประโยชนของบริษัท  
 6) พิจารณากลั่นกรอง ติดตามโครงการและโอกาสลงทุนตาง ๆ ใหสอดคลองกับกลยุทธของบริษัทฯ กอน
นำเสนอพรอมความเห็นตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติตอไป
 7) พิจารณา ติดตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการจัดการเพ่ือรองรับ
โครงสรางองคกรและแผนการรักษาทรัพยากรบุคคลในระยะยาว ใหสอดคลองกับกลยุทธ โดยคำนึงถึงความยั่งยืน
ของบริษัทฯ
 8) ปฏิบัติหนาที่อื่นใด ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ

 1) พิจารณาความเส่ียงท่ีมีนัยสำคัญขององคกรตามท่ีมีการเปดเผยไวในรายงานประจำป โดยเฉพาะความเส่ียง
ท่ีเก่ียวของกับประเด็นดาน "ESG" (ส่ิงแวดลอม (Environmental) สังคม (Social) และบรรษัทภิบาล (Governance) 
ท่ีเปนพ้ืนฐานสำคัญในการขับเคล่ือนองคกรไปสูความสำเร็จตามเปาหมายอยางย่ังยืน
 2) กำกับดูแล สนับสนุนและสงเสริมใหมีการพัฒนาการบริหารความเส่ียง สรางวัฒนธรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ดีภายในองคกร
 3) ทำการทบทวน นโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยง

 คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการท่ีดีและความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมข้ึน เพ่ือดูแลการดำเนิน
งาน ดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ การบริหารจัดการความยั่งยืน และการดำเนินงานดานการ
ดูแลสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม ซึ่ง ณ ปจจุบันคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีฯ ประกอบดวยกรรมการ
อิสระมากกวา กึ่งหนึ่ง และประธานคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับ
ผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม เปนกรรมการอิสระ โดยมีกรรมการจำนวน 4 ทาน
          ในป 2562 คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไดมีการ
ประชุม รวมทั้งสิ้น 2 ครั้ง โดยไดพิจารณา ในเรื่องตาง ๆ ดังนี้
   1) ผลการดำเนินงานการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และรายงาน
สรุปผลการการฝาฝนแนวปฏิบัติตามนโยบายฯการกำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ ของบริษัท 
 2) ทบทวนนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (CG) และนโยบาย Corporate Social Responsibility (CSR) 
 3) แผนการดำเนินงานการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ประจำป 
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(6) ผูบริหาร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2562  บริษัทมีผูบริหารจำนวน 5 ทาน 
โดยมีขอบเขต อำนาจหนาที่ และความรับผิดชอบ
 กรรมการผูจัดการมีหนาที่บริหารและควบคุมบริษัทใหเปนไปตามวัตถุประสงคเบื้องตนของบริษัทโดย
กรรมการผูจัดการจะตองปฏิบัติหนาที่และรับผิดชอบตอการดำเนินงานของบริษัททั้งดวยตนเอง หรือมอบหมายให
ผูบริหารอื่นในระดับถัดไปเปนผูดำเนินการแทน หนาที่และความรับผิดชอบของกรรมการผูจัดการมีดังตอไปนี้
 1) ควบคุมดูแล และใหคำแนะนำตาง ๆ ในการดำเนินงานและการบริหารงานของบริษัทในแตละวัน
 2) เขาดำเนินการหรือปฏิบัติหนาที่เพื่อใหเปนไปตามนโยบายแผนการดำเนินงาน และงบประมาณตาม
ที่ไดรับ ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท
 3) เปนผูมีอำนาจในการดำเนินธุรกิจใด ๆ เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงค นโยบาย ระเบียบ ขอตกลง คำส่ัง 
ตลอดจนมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือมติที่ประชุมผูถือหุนของบริษัท
 4) มีอำนาจออกคำส่ัง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบาย และผลประโยชน
ของบริษัท และเพื่อรักษาระเบียบวินัยการทำงานภายในองคกร
 5) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของบริษัทในแตละวันเพื่อเตรียมตัว และปองกันความเสี่ยงที่อาจ
จะเกิดขึ้นทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน
 6) มีอำนาจในการใหความเห็นชอบนิติกรรมที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกรรมปกติของบริษัท เชน การซื้อขาย 
การจัดหามาซึ่งวัตถุดิบเพื่อการผลิต คาใชจายในการดำเนินธุรกรรมปกติ การลงทุน การจัดหามาหรือการจำหนาย
ไปซึ่งเครื่องมือ ทรัพยสิน และบริการ เพื่อผลประโยชนของบริษัทตามรายละเอียดของอำนาจอนุมัติในการบริหาร
งานที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงการมอบอำนาจชวงในการดำเนินการดังกลาวขางตน เพื่อกอให
เกิดความคลองตัวในการดำเนินงานของบริษัท
 7) มีอำนาจกระทำการและแสดงตนเปนตัวแทนของบริษัทตอบุคคลภายนอกในกิจการที่เกี่ยวของจำเปน 
และเปนการดำเนินธุรกรรมทางการคาปกติ เพื่อผลประโยชนของบริษัท
 8) ดำเนินกิจการตางๆ ของบริษัทฯ ใหเปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่คณะกรรมการบริษัทฯ
ไดกำหนดไวเปนแนวทางปฏิบัติ
 9) ตองไมประกอบกิจการหรือเขารวมในกิจการอันมีสภาพอยางเดียวกัน และเปนการแขงขันกับกิจการ
ของบริษัทฯ ไมวาจะทำเพื่อประโยชนตน หรือประโยชนผูอื่น เวนแตจะไดแจงใหผูบังคับบัญชารับทราบและไดรับ
การพิจารณาเห็นชอบใหประกอบกิจการนั้นๆ ได
 10) การไปดำรงตำแหนงกรรมการในบริษัทอื่นหรือตำแหนงอื่นใดในองคกรธุรกิจของกรรมการผูจัดการ
จะตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ กอน สวนผูบริหารต้ังแตผูอำนวยการข้ึนไปจะตองไดรับความ
เห็นชอบจากกรรมการผูจัดการกอน เวนแตการไปดำรงตำแหนงกรรมการผูแทนในบริษัทรวมทุนจะตองไดรับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ
 11) ผูบริหารระดับสูงอันหมายรวมถึงผูที่ดำรงตำแหนงระดับบริหารสี่รายแรกนับตอจากกรรมการผูจัดการ
ลงมาผูซึ่งดำรงตำแหนงเทียบเทากับผูดำรงตำแหนงระดับบริหารรายที่สี่ทุกราย และใหหมายความรวมถึงผูดำรง
ตำแหนงระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเปนระดับผูจัดการฝายข้ึนไปหรือเทียบเทาตองงดซ้ือขายหลักทรัพย
กอนการประกาศแจงขาวงบการเงินอยางนอย 1 เดือน และหลังการประกาศแจงขาวงบการเงินอยางนอย 3 วัน และ
จะตองรายงานการถือหลักทรัพยของตน ของคูสมรสและของบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะที่ถือในบริษัทฯ และบริษัท
ในเครือ และตองแจงใหบริษัทฯ ทราบโดยมิชักชาเม่ือมีกรณีมีสวนไดเสียไมวาโดยตรงโดยออมในสัญญาใดๆ ท่ีบริษัทฯ 
ทำขึ้นระหวางรอบปบัญชีและถือหุนหรือหุนกูในบริษัทฯ และบริษัทในเครือ
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 12) ปฏิบัติหนาที่อื่นใด ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทเปนครั้งคราวอำนาจในการกระทำ
นิติกรรมใด ๆ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางกรรมการผูจัดการหรือบุคคลที่มีสวนไดเสียกับ
บริษัทหรือบริษัทยอย ตามที่กำหนดไวในกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย และตลาดหลัก
ทรัพย หรือของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไมถือวาอยูภายใตขอบขายอำนาจของกรรมการผูจัดการในการ
พิจารณาและสิทธิออกเสียงในนิติกรรมดังกลาวไมวาโดยดุลยพินิจของตนเองหรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนกระทำในนาม 
 ของบริษัท และตามกฎหมายตอไป
(7) ประธานเจาหนาที่บริหารและกรรมการผูจัดการ
 ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการของบริษัทฯ ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ใหทำ
หนาท่ีเก่ียวกับการดำเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ โดยบริหารงานตามแผนและงบประมาณท่ีไดรับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัทอยางเครงครัด ซ่ือสัตย  สุจริตและรักษาผลประโยชนสูงสุดแกบริษัท และผูถือหุน ไมทำการใดท่ีมีสวนได
เสียหรือมีผลประโยชนลักษณะขัดแยงกับบริษัทฯ และบริษัทในกลุมโดยหนาท่ีและความรับผิดชอบประกอบดวย
 1) บริหารงานของบริษัทฯ ตามแผนธุรกิจและกลยุทธการดำเนินธุรกิจตามท่ีคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ
 2) พิจารณาทบทวนวัฒนธรรมองคกรของบริษัทฯ  เพ่ือสนับสนุนวิสัยทัศน  พันธกิจ และกลยุทธ ของบริษัทฯ 
 3) จัดทำและเสนอรายงานการดำเนินงานของบริษัทฯ ตอคณะกรรมการบริษัทฯ ในเร่ืองท่ีสำคัญอยางสม่ำเสมอ 
รวมถึงการจัดทำรายงานเร่ืองอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทตองการ
 4) จัดหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมของบริษัทฯ ใหแกคณะกรรมการบริษัทฯ รวมถึงขอมูลอ่ืนท่ีคณะกรรมการ
บริษัทตองการ
 5) มอบอำนาจชวง และ/หรือ มอบหมายใหบุคคลอ่ืนปฏิบัติงานเฉพาะอยางแทนได โดยอยูในขอบเขตท่ีเปนไป
ตามระเบียบขอกำหนดหรือคำส่ังท่ีคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ บริษัทฯ ไดกำหนดไว
 6) เปนตัวแทนของบริษัทฯ ในการติดตอกับบุคคลภายนอก
 7) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

3. จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) และการต�อต�านการทุจริต
จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) และจรรยาบรรณในวิชาชีพ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญในการท่ีจะดำเนินธุรกิจใหมีความย่ังยืน และมีการ
เติบโตอยางตอเน่ือง จึงยึดม่ันในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ และกำหนดแนวทางและปลูกฝงใหพนักงานขององคกร
ยึดม่ันจรรยาบรรณในวิชาชีพในงานท่ีปฏิบัติ เพราะการไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณท้ังทางธุรกิจและจรรยาบรรณในวิชาชีพ
น้ัน ส่ิงท่ีสำคัญมาก คือ การท่ีจะกอใหเกิดความเส่ียงสูงในการท่ีจะเกิดการทุจริตคอรรัปช่ัน และเปนสวนท่ีจะเปนสาเหตุ
ของการเกิดความเส่ียงดานอุบัติเหตุ อุบัติภัย และความเสียหายของเคร่ืองจักรอุปกรณ และบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน เน่ืองจาก
คุณภาพของวัสดุเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเก่ียวของมีคุณภาพ คุณสมบัติไมตรงตามท่ีกำหนดไวตามหลักวิชาการ
 ดังน้ันในการดำเนินการท่ีผานมาบริษัทฯไดจัดทำจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of conduct) ข้ึนมาโดยไดมีการลงช่ือ
รับรอง โดยมีหลักการโดยสรุป คือ  เพ่ือใหผูบริหารและพนักงานนำไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ 
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 อน่ึงในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีพนักงานท่ีเปนวิศวกร นักวิทยาศาสตรในสาขาตาง ๆ จำนวนมาก ซ่ึง
แตละสาขาจะมีสมาคมวิชาชีพและจรรยาบรรณใหยึดถือปฏิบัติอยู บริษัทฯ จึงไดมีการกำหนดแนวทางใหวิศวกรและ
นักวิทยาศาสตรของบริษัทฯ ยึดมั่นในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพ ดังกลาวอยางตอเนื่อง ดังนี้

 (1) ในการประชุมพบปะผูบริหาร บริษัทฯจะมีการเชิญวิศวกรอาวุโสของบริษัทฯ ข้ึนมาแนะนำ แนวทางขอคิด
ในการปฏิบัติงานในวิชาชีพ ท่ีสุจริตเปนธรรมอยางสม่ำเสมอ
 (2) ในการประชุมกรรมการบริหารและผูบริหารระดับกลาง ประจำเดือนของบริษัทฯ นอกเหนือจากการรายงาน
ผลการดำเนินการ ของแตละฝายที่รับผิดชอบแลว ยังไดมีการแนะนำโดยผูบริหาร
 (3) ในตอนเชา เวลา 08.00-8.30 น. เปนชวงเวลาท่ีทุกแผนกท่ีสำคัญในสายงานปฏิบัติการ จะมีการประชุม 
Morning Meeting และ Morning Talk เพื่อการติดตามงานแกไขปญหา และสั่งงานในแตละวัน บริษัทฯไดกำหนด
ใหหัวหนาแผนกกลาวย้ำ เพ่ือสรางวัฒนธรรม และใหเกิดจิตสำนึกกับพนักงานในดานจรรยาบรรณเปนระยะ ๆการดำเนิน
การดังกลาวขางตน เปนการดำเนินการอยางจริงจัง และตอเนื่อง และในปพ.ศ. 2562 

บริษัทฯไดนำเอาจรรยาบรรณธุรกิจและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ในสวนท่ีเก่ียวกับหวงโซอุปทานมาปรับใชบางสวน ดังน้ี

(1) คู�ค�า

(2) ลูกค�า 

 บริษัทฯ ไดเชิญคูคามารวมประชุมช้ีแจงใหผูรับเหมารับทราบ ถึงเจตนารมณของบริษัทฯ ท่ีจะประกอบธุรกิจอยางปลอด
จากการทุจริตคอรรัปช่ัน ท้ังทางตรงและทางออม เชน ในการประชุมประจำปกับคูคา บริษัทฯ ไดประกาศใหทราบถึงนโยบายของ
บริษัทฯ ท่ีเนนย้ำขอใหคูคาตองไมใหของขวัญ และรางวัลกับพนักงานของบริษัทฯ เปนตน 
 ในสวนของจรรยาบรรณในวิชาชีพ ของวิศวกร ของผูรับเหมาน้ัน ผูรับเหมาจะตองนำวิศวกรผูควบคุมงาน หรือผูติดต้ัง
เคร่ืองจักรอุปกรณ ท่ียึดถือและปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด ถามีการฝาฝนและตรวจพบ ท้ังระหวางหรือหลัง
การปฏิบัติงานแลวเสร็จ วามีการไมปฏิบัติตาม หรือละเลยในเร่ืองจรรยาบรรณ บริษัทฯจะถือเปนการทำผิดท่ีรายแรง และจะตัด
ออกจากการเปนคูคากับบริษัทฯในอนาคตทันที ท้ังน้ีเพราะบริษัทฯ ตระหนักตอความเสียหายอันรายแรง ท่ีจะเกิดข้ึนจากการไม
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ดังกลาว

 ลูกคา คือ ผูท่ีใชบริการกับบริษัทฯ เปนสวนหน่ึงของหวงโซอุปทานท่ีสำคัญในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ แตบริษัทฯ 
ก็ตระหนักถึงความสำคัญในการท่ีท้ังลูกคา และบริษัทฯ จะตองยึดม่ันในจรรยาบรรณธุรกิจตอกัน ตัวอยาง เชน บริษัทฯ จะตองรักษา
ความลับของลูกคา บริษัทฯ ตองไมนำของลูกคาท่ีมาใชบริการ ไปใชประโยชนทางอ่ืนท่ีไมใชการเผาทำลาย (เน่ืองจากของเสียของ
ลูกคาท่ีนำมาเผาทำลาย เปนท้ังของเส่ือมสภาพ ของชำรุด ของท่ีไมผานมาตรฐานการผลิต และสินคาลักลอบนำเขาเปนตน) ในสวน
ลูกคาจรรยาบรรณธุรกิจท่ีสำคัญของลูกคา คือ ตองไมใหหรือรับรางวัลเปนส่ิงของหรือรับทรัพยสินใด ๆ จากพนักงานขายของบริษัทฯ
เพ่ือท่ีไมตองปฏิบัติตามสัญญาฯ หรือเพ่ือใหพนักงานของบริษัทฯ ไดบริการจากลูกคา
 ปญหาท่ีสำคัญในการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจท่ีเคยเกิดข้ึนกับบริษัทฯ คือ ลูกคาไดตกลงหรือรูเห็นกับพนักงานของบริษัทฯ 
ในการไมตองสำแดงรายละเอียดของ ของเสียท่ีนำมาใชบริการอยางละเอียดและครบถวนเหลาน้ี เปนตน เพราะถาของเสียท่ีสงมา
ใหบริษัทฯ เผาทำลายมีสารอ่ืนปะปนมา หรือลูกคาไมแจงรายละเอียดใหครบถวน อาจเกิดความเสียหายตอเคร่ืองจักรอุปกรณของ
บริษัทฯ หรือเกิดระเบิดหรือเปนอันตรายตอพนักงานของบริษัทฯ ในระหวางท้ังการเก็บขน การขนถาย การเก็บรักษารอการเผา
ทำลาย และระหวางการเผาทำลายได เปนตน

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

23



ในป พ.ศ. 2562 ที่ผานมาบริษัทฯ ไดดำเนินการดังนี้ 
 1) บริษัทฯ ชี้แจงกับลูกคาแตละราย ถึงการที่ตองยึดมั่นถึงจรรยาบรรณธุรกิจ ที่ตองปฏิบัติตอกัน และแจง
ใหลูกคาไดรับทราบ ถึงปญหาที่เกิดจากการไมปฏิบัติตามขอตกลงดังกลาว
 2) บริษัทฯไดเนนใหมีการชี้แจงใหพนักงานของบริษัทฯ รับทราบในทุกกระดับถึงความเสียหาย ของการที่
พนักงานนำเอาความลับของลูกคาไปเปดเผย การลักลอบนำเอาของเสียของลูกคาท่ีเผาทำลายไปใช/หรือขายระหวาง
รอการเผาทำลาย และทางบริษัทฯไดประกาศถึงการลงโทษตอผูกระทำผิดดังกลาว โดยกำหนดโทษใหทราบเปนประกาศ 
และแจงในการประชุมพนักงานพบผูบริหารฯ และทางกรรมการผูจัดการก็ใหถือเปนเร่ืองสำคัญ ท่ีหัวหนางานระดับตางๆ 
ตองแจงย้ำเตือนใหพนักงานรับทราบอยางตอเนื่องและทั่วถึง
 ผลของการดำเนินการในปท่ีผานมา พ.ศ. 2562 ไดมีการตรวจสอบท้ังทางตรง และทางออม ประมาณเดือน
ละ 1 ครั้ง โดยพนักงานระดับหัวหนา เชน มีการตรวจคนที่เก็บของ/โตะทำงานและการตรวจคนรถของพนักงานที่
ออกจากโรงงานทุกคัน โดยยามรักษาความปลอดภัยทุกวัน และยังไมพบการทุจริตดังกลาว ในสวนของพนักงานท่ีเก่ียว
ของกับลูกคา เชน พนักงานดานการตลาด พนักงานขนสง และพนักงานตรวจรับของเสีย บริษัทฯ ไดมอบหมายให
ฝายบุคคลเปนผูรับผิดชอบการตรวจสอบ โดยการตรวจสอบกระทำโดยทางออมและโดยการสุมตรวจ ก็ยังไมพบการ
ทุจริตดังกลาว จึงกลาวไดวาการดำเนินการในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาไดรับความรวมมือจากทุกฝายอยางดีย่ิงเชนเดียว
กับเมื่อป 2561

 ตลอดการดำเนินธุรกิจบริษัทฯ  ตระหนักในความสำคัญของการสรางวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจท่ีเปนธรรม 
และการกำกับดูแลกิจการท่ีดีใหเกิดข้ึนในองคกร บริษัทฯ จึงมุงเนนในหลักธรรมาภิบาลสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม และความซื่อสัตยกับบุคคลากรภายในองคกรโดยกำหนดไวเปนคานิยมองคกรไวในจรรยาบรรณบริษัทใน
ทุกๆ ป บริษัทฯ ไดใหความสำคัญกับการตอตานทุจริตคอรรัปช่ัน และมีการเพ่ิมน้ำหนักการตรวจสอบในประเด็นดัง
กลาวเขมขนมากขึ้น เพื่อปองกันความเสี่ยงที่จะสงผลกระทบตอชื่อเสียง ความนาเชื่อถือขององคกร คณะกรรมการ
บริษัทฯ ตลอดจนผูบริหารและพนักงานทุกคนในองคกรมีหนาที่จะตองศึกษา เรียนรู ทำความเขาใจ และทราบหลัก
ปฏิบัติท่ีระบุไวในจรรยาบรรณอยางเปนรูปธรรม

4. การปลูกฝ�งวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจที่เป�นธรรม

 จัดกิจกรรมสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และความซ่ือสัตยสรางจิตสำนึกท่ีดีใหกับบุคคลากรภายในองคกร 
   โดยนิมนตพระมาเทศนาใหความรูและสรางจิตสำนึกท่ีดีอยางตอเน่ือง
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5. การส�งเสริมการต�อต�านการทุจริตคอร�รัปช่ันของ AKP  
 บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญในการรณรงคสงเสริมในดานการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
เปนไปดวยความโปรงใส และเปนธรรม เพ่ือสรางความเช่ือม่ันใหกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน และสนับสนุนการ
เจริญเติบโตอยางย่ังยืน คณะกรรมการบริษัทฯ จึงไดมีการจัดทำคูมือ “ นโยบายตอตานการใหสินบนและคอรรัปช่ัน”  
เพ่ือประกาศเจตนารมณในการต้ังม่ันไมยอมผอนปรนตอการกระทำทุจริต คอรรัปช่ัน หรือการละเมิดทุกรูปแบบไมวา
จะโดยทางตรงหรือทางออม ซ่ึงนโยบายการตอตานการใหสินบนและคอรรัปช่ัน ดังกลาว ไดรับการทบทวนเปนประจำ
ทุกป เพ่ือใหมีความสอดคลองกับสถานการณและความเส่ียงตาง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไปในปจจุบัน
 ในป 2562 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ผานการตออายุการรับรองจากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรม
การบริษัทไทย (IOD) ในฐานะเลขานุการโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยการตอตานการทุจริต (CAC) ใน
งานThailand’s 10th National Conference on Collective Action against Corruption ภายใตหัวขอ Innovation 
in the Fight against Corruption บริษัทที่มีประสิทธิภาพในการชักชวนคูคาและสรางเครือขายคูคาใหดำเนินงาน
ภายใตนโยบายไมรับ ไมจาย เพ่ือลดปญหาเร่ืองการคอรรัปช่ันอันนำไปสูสังคมใสสะอาดในอนาคต 

แนวทางการส�งเสริมการต�อต�านการทุจริตคอร�รัปชั่นของ AKP

แนวทางการ
สงเสริมการตอตาน
การทุจริตคอรรัปช่ัน

ของ AKP

ประกาศภายใต
จรรยาบรรณบริษัทฯ
ใหพนักงานทุกระดับ
รับทราบและปฏิบัติ

สนับสนุนคูคา
ท่ีเปนธรรม โปรงใส

อบรมปลูกฝงคณะ
ผูบริหารและ

พนักงาน เพ่ือนำไป
สูวัฒนธรรมองคกร

ผานการรับรองเปน
สมาชิกแนวรวมปฏิบัติ 

(Collective Action Coalition 
หรือ CAC) ของภาค

เอกชนไทย 

อบรมเสริมสราง
ความรูคณะกรรมการและ
ผูบริหารของบริษัทฯ อยาง

ตอเน่ือง
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6. การติดตามตรวจสอบและการรับเรื่องร�องเรียน
 เพ่ือความโปรงใส เปนธรรม เสริมสรางความเช่ือม่ันแกผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน บริษัทฯไดพิจารณาทบทวน
มาตรการ การรองเรียนและการแจงเบาะแสรวมถึงกระบวนการ การใหความคุมครองผูแจงเร่ืองรองเรียนหรือเบาะแส 
และกลไกในการติดตามและตรวจสอบตามขอกำหนดจรรยาบรรณ ในการดำเนินธุรกิจอยางตอเน่ือง เพ่ือใหการดำเนิน
งานที่เกี่ยวของกับขอรองเรียนตาง ๆ มีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเปนไปตามวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การแจงเบาะแสของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.)
 สำหรับประเด็นท่ีเปนการกระทำท่ีขัดตอกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ หรือการกระทำท่ีอาจสอถึงการทุจริต
คอรรัปช่ัน บริษัทฯไดมอบหมายใหฝายตรวจสอบระบบงานภายในองคกร ซ่ึงเปนหนวยงานอิสระและข้ึนตรงตอคณะ
กรรมการตรวจสอบ ทำหนาท่ีตรวจสอบหาขอเท็จจริง พรอมท้ังรายงานความคืบหนา เพ่ือสรางความม่ันใจวาบริษัทฯ 
มีการดำเนินการที่เหมาะสมกับทุกขอรองเรียนที่ไดรับอยางจริงจัง    

ขั้นตอนการสื่อสาร และรับเรื่องร�องเรียน ของ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ / ผูจัดการ

คณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริง

รวบรวมขอมูล/ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียว
ของและดำเนินการแกไขภายใน 1-2 วัน

รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ / ผูจัดการ

คณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริง

วิเคราะหประเด็นปญหา / 
และหาแนวทางปองกัน / แกไข

ชองทางการส่ือสาร
โทรศัพท : 0-2323-0714
โทรสาร : 0-2323-0724
(สวนงานลูกคาสัมพันธและฝายส่ือสารองคกร)

บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
792 หมู 2 ซ.1c/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู 
ถ.สุขุมวิท ต.บางปูใหม อ.เมืองสมุทรปราการ 
จ.สมุทรปราการ 10280

เว็บไซตบริษัทฯ :  http://www.Akkhie.com. 
FANPAGE : บริษัท อัคคีปราการ จำกัด มหาชน
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2. ป�จจัยความเส่ียง
 บริษัทฯ ตระหนักดีวาการบริหารความเสี่ยงเปนพื้นฐานที่สำคัญในการประกอบธุรกิจ โดยไดมีการกำหนด 
“กรอบการบริหารความเส่ียงขององคกร (Enterprise Risk Management Frame Work)” แตละดาน เพ่ือใหแนใจ
ไดวาบริษัทฯ มีกลไกกำกับดูแลการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารความเส่ียงทางธุรกิจของบริษัทฯ 
อยูภายใตการบริหารจัดการของผูบริหารและทุกหนวยงานโดยมี “คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง” ซ่ึงไดรับการ
แตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ทำหนาที่กำกับดูแลใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพขึ้นในองคกร 
เพ่ือสรางความม่ันใจวาจะมีการดำเนินการท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการความเส่ียงน้ันๆ อีกท้ังสงเสริมใหการบริหาร
ความเส่ียงเปนสวนหน่ึงในวัฒนธรรมองคกร นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดจัดทำวิธีการกำหนดประเด็นภายในและภายนอก
ผูมีสวนไดเสีย การประเมินความเสี่ยง/โอกาสและผลกระทบตอความสามารถขององคกรในการบรรลุผลลัพธตามที่
คาดหวังไวเปน เอกสาร “บริบทองคกรและการจัดการความเส่ียง/โอกาส P- AD-007” โดยมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง/แกไข
เปนระยะ ๆ หรือนำมาใชเปนแนวทางการประเมินและจัดการความเสี่ยงและจัดทำแบบฟอรมเพื่อดำเนินการ ไดแก

-     ประเด็นที่มีผลกระทบตอ “ระบบบริหารคุณภาพสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย F-AD-007.01” 
-     ทะเบียนความเสี่ยงและโอกาส F- AD-007.04
-     รายการความเสี่ยงและโอกาสของหนวยงาน F- AD-007.05

 ในป 2562 บริษัทฯ ไดมี การประชุมและวิเคราะหถึงปจจัยแหงความเสี่ยงสำคัญ ที่อาจมีผลกระทบตอการ
 ประกอบธุรกิจ โดยมีความสอดคลองกับประเด็นดานการพัฒนาอยางยั่งยืน ดังนี้

ความเสี่ยงดาน
กลยุทธการแขงขัน

ความเส่ียงดาน
ความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย 

และส่ิงแวดลอม
ความเส่ียงดาน

สังคมและ
บรรษัทภิบาล

ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นใหม

ความเสี่ยง
ดานการเงิน
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2.1 ความเสี่ยงดานกลยุทธการแขงขัน
 ปจจุบันองคกรตาง ๆท้ังภาครัฐและเอกชนตางตระหนักตอปญหามลภาวะส่ิงแวดลอม ภายใตสภาวะการเพ่ิม
ข้ึนของปริมาณของเสียอันตรายอยางนาเปนหวง มีการรณรงคอยางตอเน่ืองเพ่ือลดการกอใหเกิดมลภาวะส่ิงแวดลอม
จึงสงผลใหผูประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมท่ัวประเทศตระหนักและใสใจตอการนำกากอุตสาหกรรมเขาสูระบบการ
จัดการที่ถูกตอง ทำใหธุรกิจจัดการกากอุตสาหกรรม มีการเติบโตและขยายตัวเปนอยางมากมีผูสนใจลงทุนในธุรกิจ
นี้มากขึ้นอันอาจมีผลกระทบตอฐานลูกคาและรายไดของบริษัทฯ  

มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ซึ่งเปนผูใหบริการจัดการกากอุตสาหกรรมโดยกระบวนการเผาทำลาย จึงไดกำหนดวิสัยทัศน 
“มุงมั่นที่จะใชและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการดูแลสิ่งแวดลอมอยางถูกตองตามหลักวิชาการ และสรางสิ่งแวดลอม
ปลอดภัยดวยกลไกทางเทคโนโลยี” พัฒนากิจการใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและลดความ
เสี่ยงดังกลาว มีการจัดทำแผนกลยุทธประจำป ที่สอดคลองกับแผนกลยุทธระยะยาวของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการ
บริษัทและผูบริหารระดับสูงมีสวนรวมในการพิจารณาและกำหนดแผนงานตาง ๆ เชน

 มีกระบวนการติดตาม ดูแลผลการปฏิบัติตามแผนงานในทุกลำดับชั้นอยางใกลชิด โดยมีการ            
 จัดประชุมผูบริหารเปนประจำทุกเดือน ประเมินความเสี่ยงและโอกาสทางการตลาด เพื่อทบทวน
 แผนงานและกลยุทธใหเหมาะสมกับสภาวการณที่เปลี่ยนแปลง
 

 มุงเนนขยายฐานลูกคาจากเดิม โดยในแตละปจะตองมีลูกคาใหมเพิ่มขึ้นรอยละ 30 รวมทั้งรองรับ
 การขยายธุรกิจเขาสู AEC  

 มุงเนนคุณภาพการใหบริการและการบริหารความสัมพันธกับลูกคา เขาถึงความตองการและนำไปสูการ
 พัฒนาเพื่อใหเกิดความพึงพอใจสูงสุด และมีประสิทธิภาพตามสภาวะของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป

 มุงมั่นพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการลดใชพลังงาน  รวมถึงทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด
 ใหเกิดความคุมคาและประสิทธิผลสูงสุด สงเสริมการใชพลังงานทดแทนจากของเสียอุตสาหกรรมท่ี
 มีคาความรอน เพ่ิมศักยภาพเทคโนโลยีการจัดการของเสียเพ่ือลดการใชเช้ือเพลิงธรรมชาติในกระบวน
 การเผาทำลาย และเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 ซ่ึงในป 2562 บริษัทฯไดปรับกลยุทธใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวด
ลอมในยุค 4.0 ท่ีเปนไปอยางรวดเร็ว ไดมีการสงเสริมใหพนักงานในองคกรมีสวนในการคิดคนสรางนวัตกรรมใหมๆ  
ขึ้นมาใช เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบำบัดของเสีย ลดการใชแรงงาน ลดการใชพลังงาน และลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม ซึ่งประสบความสำเร็จในการคิดคน และนำนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชถึง 8 นวัตกรรมในป 2561 
และอีก 2 นวัตกรรมในป 2562
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 โดยในป 2562 ไดมีการจัดสรางระบบปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง ลดตนทุน
ในการเผาทำลาย และไดจัดทำระบบลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาอยางตอเนื่อง โดยระบบลูกกลิ้งและลิฟท เพื่อลด
แรงงานและตนทุน เพ่ือเตรียมความพรอมสำหรับการรองรับปริมาณกากอุตสาหกรรม ท่ีมีปริมาณเพ่ิมสูงข้ึน ตามทิศทาง
การเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมและนโยบายการกำกับดูแล และจัดการกากอุตสาหกรรมใหเปนไปอยางถูกวิธี 
ของกระทรวงอุตสาหกรรม สงผลให บริษัทฯ มีสวนแบงการตลาดจากโรงงานอุตสาหกรรมท้ังหมดท่ัวประเทศเพ่ิมข้ึน
 อีกท้ัง บริษัทฯไดเตรียมการในดานเทคโนโลยี รวมท้ังศึกษาขอมูลทางวิชาการ จัดอบรมพนักงานเพ่ือรองรับ
การกำจัดของเสียอุสาหกรรมในกลุม E-Waste และ Hybrid Battery เพื่อสนับสนุนใหเตาเผาสามารถเผาของเสีย
อันตรายใหครอบคลุมและกวางขึ้นอีกตอไป

2.2 ความเส่ียงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม  
 ในการดําเนินธุรกิจศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม บางปู จังหวัด
สมุทรปราการ  มีความเส่ียงตอการกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ตอชุมชนใกลเคียงรวมไปถึงผลกระทบดานความ
ปลอดภัยของพนักงาน ซ่ึงบริษัทฯ ไดตระหนักถึงความเส่ียงในแตละดาน เปนอยางย่ิง เน่ืองจากหากเกิดความเสียหาย
หรือมีผลกระทบ โดยเฉพาะทางดานส่ิงแวดลอม อันเปนผลมาจากการดําเนินการบริหารจัดการส่ิงปฏิกูลฯของบริษัทฯ
ซ่ึงจะตองเปนผูรับผิดชอบดําเนินการแกไขและจัดการกับปญหาดังกลาว
 ดวยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงไดกําหนดแนวทางในการดําเนินงานตางๆ และมีการควบคุมตามมาตรฐานการจัดการ
ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย ตามท่ีหนวยงานราชการกําหนดเพ่ือไมใหเกิดผลกระทบดานมลภาวะตอชุมชน พรอม
คำนึงถึงความปลอดภัยของพนักงานและลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดดังน้ี

(1) ความเส่ียงดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย (Safety and Occupational Health Risk)
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายดานความปลอดภัย อยางชัดเจนเพ่ือควบคุมผลกระทบดานอาชีวอนามัย และความ
ปลอดภัยของพนักงาน “มุงหวังลดสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน ภายใตการสนับสนุน สงเสริม สภาพแวดลอม
ในการทำงานใหปลอดภัย และกำหนดมาตรฐานการทำงานอยางปลอดภัย เพ่ือลดอุบัติเหตุ ความเส่ียง  การบาดเจ็บ 
การเจ็บปวย และโรคจากการทำงานในทุก ๆ กระบวนการและทุกหนวยงาน โดยตองไมมีอุบัติเหตุที่พนักงานไดรับ
บาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน” ตลอดจนวิเคราะหและประเมินปจจัยท่ีเปนความเส่ียงตอการเกิดความไมปลอดภัยในกระบวน
การดำเนินงาน เพื่อกำหนดมาตรปองกันหรือกำจัดปจจัยเสี่ยงดังกลาวใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวและเปนไป
อยางย่ังยืน จึงเกิดแนวทางการดำเนินงานดังน้ี

 ความปลอดภัยในการทำงาน เปนความรับผิดชอบรวมกันของฝายบริหารและพนักงานทุกระดับ บริษัทฯ ได
ทำการแตงตั้ง “คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน” ตามประกาศที่ 
AKP 004/2561 ซึ่งประกอบดวยผูแทนผูบริหาร ผูแทนระดับบังคับบัญชา และผูแทนระดับลูกจาง เพื่อดำเนินงาน
ในการบริหารจัดการดานความปลอดภัย ใหมีการปฏิบัติตามนโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว ดังนี้

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

29



 ซ่ึงในป 2562 บริษัท ไดดำเนินการสอดคลองตามแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงานท่ีกำหนดไว เชน 
มีการอบรมพนักงานดานความปลอดภัยจำนวน 3 คร้ัง  และทำการซอมแผนกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและซอมอพยพหนีไฟ 
จำนวน 4 คร้ัง รวมถึงมีการปรับปรุงและพัฒนาสภาพการทำงานท่ีไมปลอดภัย การส่ือสารดานความปลอดภัยท่ีไมเหมาะสม  
การเตือนอันตราย และ การกระทำท่ีไมเหมาะสม ตามขอมูลการสำรวจความปลอดภัยในการทำงาน และสถิติการประสบ
อันตรายท่ีเกิดข้ึนในสถานประกอบการ เชน กำหนดหามไมใหสูบบุหร่ีภายในศูนยฯการจัดวางของเสียสารเคมีไวไฟใน
การทำงานการจัดทำระบบ “ Log out/tag out” แทนปายช้ีบงอุปกรณการจัดวางส่ิงของไมใหกีดขวางอุปกรณระงับ
เหตุฉุกเฉินและอุปกรณชำระลางเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
 สรางวัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืน ปลูกสรางจิตสำนึกดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวด
ลอมแกพนักงาน เพ่ือเนนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม โดยในป 2562 ดำเนินการ ดังน้ี

-   จัดทำแนวปองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน (Emergency plan) P-ES-012
-   กำหนดพื้นที่ที่ตองสวมใส PPE
-   กำหนดใหผูรับเหมา/คูคาตองขออนุญาตทำงานเสี่ยง (work permit)
-   การกำหนดแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงาน อาทิ การสำรวจสภาพแวดลอมในบริเวณ
    สถานที่ ทำงาน การตรวจสอบอุปกรณตามกฎหมาย การอบรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงาน
    และผูรับเหมา พรอมท้ังจัดทำคูมือประกอบการปฏิบัติงาน การซอมแผนกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน อบรม
    อพยพหนีไฟ
-   การรายงานและเสนอมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไข เพื่อใหถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับ
    ความปลอดภัย 
-   การสำรวจการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยในการทำงาน และตรวจสอบสถิติการประสบอันตราย
    ท่ีเกิดขึ้นในสถานประกอบการ 
-   การวางระบบรายงานสภาพการทำงานท่ีไมปลอดภัย คิดคนพัฒนานวัตกรรมใหสอดคลองกับสภาพ
    การทำงาน โดยใหเปนหนาท่ีของลูกจางทุกคน ทุกระดับตองถือปฏิบัติตาม และติดตามและรายงาน
    ผลความ คืบหนาอยางตอเนื่อง 

-   สรางความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการทำงาน ดวยการจัดอบรมใหความรูดานความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย ไดแก หลักสูตรการตรวจสอบความปลอดภัยในโรงงาน หลักสูตรวิธีการสวมใส การบำรุงรักษา
อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) หลักสูตรการขับข่ีปลอดภัย การระงับเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง  
การฝกซอมการดับเพลิงและอพยพหนีไฟเพื่อพัฒนาบุคลากรใหความรูเกี่ยวกับทฤษฎี การใชอุปกรณระงับ
เหตุฉุกเฉิน ตางๆ “การจัดกิจกรรม safety & energy day” เปนตน
-   สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการช้ีบงและประเมินความเส่ียงอันตราย เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการ
กระบวนการดวยวิธีการดำเนินงานในลักษณะเชิงปองกัน เชน กิจกรรม 5 ส.ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการ
ทำงานใหปลอดภัย การปรับเปลี่ยนขั้นตอนการทำงาน การออกแบบทางวิศวกรรม
-   จัดทำรายงานการเกิดและสอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ ทุกครั้งที่เกิดขึ้นจากการทำงานในพื้นที่เพื่อให
ทราบถึงสาเหตุและนำไปสูมาตรการปองกันและแกไขไมใหเกิดเหตุการณซ้ำอีก

 ซ่ึงเห็นไดวาการดำเนินงานดานความปลอดภัยดังกลาวขางตนสงผลใหแนวโนมของสถิติการเกิดอุบัติเหตุและ
รายงานสุขภาพพนักงานมีแนวโนมท่ีดีข้ึน พนักงานสามารถทำงานไดเต็มประสิทธิภาพในสภาพแวดลอมการทำงานท่ี
ปลอดภัยสอดคลองตามเปาหมายที่กำหนดไว
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(2) ความเส่ียงดานส่ิงแวดลอม (Environment Risk)
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ไดกำหนดแนวทางการดำเนินงานสอดคลองตามมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมที่กําหนดไวใน 
“รายงานการศึกษาผลกระทบตอสิ่งแวดลอม” หรือ EIA รวมไปถึง มีการกำหนด “นโยบายดานสิ่งแวดลอม” เพื่อให
พนักงานเกิดความตระหนักและ ถือเปนแนวทางปฏิบัติใหสอดคลอง ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการจัดการดานคุณภาพ สิ่งแวดลอม ใหสอดคลองกับขอกำหนด กฎหมายที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อให
บรรลุเปาหมายตามที่กำหนดไวและเปนไปอยางยั่งยืน จึงเกิดแนวทางการดำเนินงานดังนี้
 แตงตั้ง “คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง” เพื่อติดตาม ควบคุมการดำเนิน
งานใหสอดคลองตามมาตรฐานที่ตั้งเปาหมายไว และนำระบบมาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอม (ISO:14001) 
มาเปนเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการควบคูไปกับการดำเนินโครงการ “ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR)”
 กำหนดมาตรการปองกันแกไขลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอม 
โดยมีการวาจางใหบริษัทภายนอก (Third Party) ท่ีมีประสบการณ เพ่ือตรวจวัดผลกระทบในดานตางๆ ตามท่ีกำหนด
ไวตาม EIA ไดแก ดานคุณภาพอากาศ ดานเสียง ดานคุณภาพน้ำผิวดินและน้ำใตดิน เปนตน ซ่ึงการตรวจวัดเทียบกับ
คามาตรฐาน และมีการจัดทำรายงานตรวจวัดส่ือสารไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของตามขอกำหนดกฎหมาย และในป 2562
พบวา ผลการตรวจวัดผลกระทบในดานตาง ๆสอดคลองตามคามาตรฐาน จากผลการดำเนินงาน ดังนี้
 -  ดานคุณภาพอากาศ แบงประเภทการตรวจวัดออกเปน
    1) คุณภาพอากาศจากแหลงกำเนิด ไดแก คุณภาพอากาศท่ีระบายออกจากปลายปลอง คุณภาพอากาศใน
    สถานที่ปฏิบัติงาน ซึ่งทำการตรวจวัดเดือนละ 1 ครั้ง และยังทำการติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศ
    แบบตอเน่ือง (Continuous emissions monitoring system) เพ่ือตรวจติดตามคุณภาพอากาศท่ีระบาย
    ออกจากปลายปลอง
    2) คุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่วไป ไดแก บริเวณพื้นที่เฝาระวังโดยรอบพื้นที่โรงงานรวมไปถึงชุมชน
    ใกลเคียง ซ่ึงไดทำการตรวจวัดแตละพ้ืนท่ี 2 คร้ังตอป ตามขอบเขตของการตรวจวัด และผลจากการตรวจ
    วัดทุกจุดไมมีคาเกินกวาคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด
 -  ดานระดับเสียง ซึ่งแบงประเภทการตรวจวัดออกเปน
    1) ระดับเสียงทั่วไป ทำการตรวจวัดพื้นที่เฝาระวังและบริเวณชุมชนใกลเคียง จำนวน 5 สถานีตรวจวัด 
    ดวยความถี่ 1 ครั้งตอเดือนและดำเนินการตรวจวัด 3 วัน ตอเนื่องตอครั้งการตรวจวัด 
    2) ระดับเสียงภายในสถานท่ีปฏิบัติงาน จำนวน 4 สถานี ความถ่ี 3 คร้ังตอป และดำเนินการตรวจวัด 
    3 วันตอเน่ืองตอคร้ังการตรวจวัด สรุปผลจากการตรวจวัดทุกสถานีไมมีคาเกินคามาตรฐานตามท่ีกฎหมาย
    กำหนด
 -  ดานคุณภาพน้ำผิวดินและน้ำใตดิน ดำเนินการตรวจวัดทุกเดือน
    โดยน้ำผิวดินมีจุดตรวจวัด 3 จุด และน้ำใตดินมีบอสังเกตการณจำนวน 5 บอท่ี ซ่ึงผลการตรวจติดตามคุณภาพ
    ของน้ำผิวดินและน้ำใตดินทุกจุดตรวจวัดพบวาไมมีคาเกินคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด  
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 กำหนดใหมีการจัดการของเสียอยางรูคุณคา จัดการน้ำท้ิง ผานระบบรวบรวมและระบายน้ำเสียท่ีไมปนเปอน
ของเสียอันตรายท่ีเกิดจากกิจกรรมของพนักงานและเจาหนาท่ี น้ำเสียเหลาน้ีจะถูกสงรวบรวมไปบำบัด (Septic Tank) 
แลวนำมากำจัดโดยเตาเผาของโรงงานเพ่ือเผาทำลายตอไป สวนน้ำฝนท่ีตกลงบนพ้ืนท่ีท่ีไมมีการปนเปอนจะถูกรวบรวม
และนำไปใชประโยชนในกระบวนการเผาทำลายและบำบัดคุณภาพอากาศเสียทดแทนการใชน้ำประปา รวมทั้งมีการ
รณรงคปลูกฝงและสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหนึ่ง ในการลดใชน้ำสำหรับอุปโภคบริโภค ตั้งแต
การจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงานรวมกัน ลดการใชน้ำ
 ซ่ึงในป 2562 สามารถนำน้ำเสียกลับมาใชประโยชนไดเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 34.41 จากปท่ีผานมารวมท้ังปริมาณ
การใชน้ำประปาตลอดกระบวนการดำเนินงานของบริษัทที่ลดลงในแตละป
 ปรับปรุงและพัฒนาระบบเครื่องจักรอุปกรณที่ออกแบบไวเดิม รวมทั้ง คิดคน นวัตกรรมเพื่อนำมาใชในการ
เผาทำลายของเสียใหมีประสิทธิภาพเพื่อลดพลังงานลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ใหดียิ่งขึ้น และในป 2562 บริษัทฯ 
ไดมีการจัดสรางระบบปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง ลดตนทุนในการเผาทำลายและ
ไดจัดทำระบบลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง โดยระบบลูกกล้ิงและลิฟท เพ่ือลดแรงงานและตนทุน เปนตน
 ซ่ึงผลลัพธของการดำเนินการตาง ๆ ทำใหคาควบคุมมลสารตาง ๆ ในกระบวนการใหอยูในคาควบคุมภายใต
เปาหมายคามลสารที่ระบายออกสูสิ่งแวดลอมมีคานอยกวาคามาตรฐานตามกฎหมายรอยละ 10 ตามที่กำหนดไว
 อยางไรบริษัทฯ ยังคงมีการพัฒนาระบบการประเมินความเสี่ยงอันตรายและผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
รวมทั้งการพัฒนาความตระหนักรูดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานอยางตอเนื่อง และในดานของผล
กระทบดานสิ่งแวดลอม บริษัทฯ มีนโยบายบริหารจัดการกระบวนการใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชุมชนยังจัด
ใหมีทีมงานเฝาระวังผลกระทบกับสิ่งแวดลอมที่อาจเกิดกับชุมชนใกลเคียง   

2.3 ความเส่ียงดานสังคม และบรรษัทภิบาล
(1) ความเส่ียงดานการดำเนินงาน (Operation Risk)
 1) ความเส่ียงดานกระบวนการจัดการหวงโซอุปทาน
 การจัดการดานหวงโซอุปทานเปนปจจัยสำคัญในการเพิ่มมูลคาของกิจการ หากขาดประสิทธิภาพ หรือขาด
บูรณาการในการดำเนินกิจกรรมตลอดหวงโซอุปทานต้ังแตตนน้ำไปจนถึงปลายน้ำ ยอมกอใหเกิดตนทุนการผลิตท่ีเพ่ิมสูง
ข้ึนโดยไมจำเปน รวมท้ังอาจมีผลกระทบตอคุณภาพของบริการ ซ่ึงอาจทำใหเกิดการสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 
รวมท้ังความไววางใจของผูมีสวนไดเสีย
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารหวงโซอุปทานในการสรางมูลคา (Value Chain) จึงกำหนดแนว
ทางการบริหารจัดการท้ังตนทาง ปลายทาง ดังน้ี
  จัดทำ “จรรยาบรรณคูคา” และคูมือการจัดซ้ือ-จัดจาง ขอกำหนดตางๆ รวมถึงนโยบายดานความปลอดภัย 
 อาชีวอนามัย ส่ิงแวดลอม สังคมและการกำกับดูแลองคกรท่ีดี ท่ีคูคาตองยึดถือและปฏิบัติอยางเครงครัด จัดให
 มีกระบวนการส่ือสารเก่ียวกับนโยบาย/แนวปฏิบัติ เพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานของคูคา มุงเนนคุณภาพ ปริมาณ 
 การสงมอบสินคาและบริการ  และใหม่ันใจวา การพัฒนาคูคาน้ีอยูบนพ้ืนฐานของการพัฒนาอยางย่ังยืน
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  มีระบบการบริหารคูคาผานระบบการจัดการ ท่ีมีประสิทธิภาพ ต้ังแตการคัดกรองคูคา เปรียบเทียบ
 ราคา สรุปผลการคัดเลือก จัดทำทะเบียนผูขาย จนกระทั่งเขาสูกระบวนการจัดซื้อ-จัดจาง ทบทวนทะเบียน
 ผูขายประจำป ตลอดจนการเยี่ยมชมคูคา เพื่อตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงานคูคา เพื่อ
 ใหไดคูคาที่มีคุณภาพ และประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลองตามขอกำหนดขององคกร
  ในระหวางปหนวยงานผูใชงานระบบจัดซ้ือจัดจางสามารถรองเรียนและนำเสนอปญหาท่ีเกิดจากการ
 ใชงานหรือประเด็นดานส่ิงแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลองคกร โดยบริษัทฯ จะทำการตรวจสอบขอเท็จ
 จริง พิจารณาดำเนินการแกไขปญหา และใหคำแนะนำประกอบกับวางแผนพัฒนาศักยภาพคูคารวมกันกับ
 ผูเก่ียวของจากทุกหนวยงานและคูคากอนการประเมินอีกคร้ัง ท้ังน้ี หากคูคาไมสามารถดำเนินการตามมาตร
 ฐานที่กำหนดได บริษัทฯ จะระงับการจัดซื้อจัดจางชั่วคราวหรือถอนชื่อออกจากทะเบียนคูคาของบริษัทฯ
  ในสวนของหวงโซอุปทานท่ีอยูปลายทางท่ีสำคัญประกอบดวย ลูกคาท่ีใชบริการบริษัทฯ เม่ือรับของ
 เสียอันตรายจากลูกคามาทำการเผาทำลายแลวจะมีเถาหนักและเถาเบาเกิดข้ึนจากการดำเนินการ ซ่ึงจะตอง
 นำไปกำจัดโดยฝงกลบแบบ Secured Landfill ใหถูกตองตามท่ีกฎหมายกำหนด โดยการดำเนินการดังกลาว
 ไดมีการควบคุมติดตามอยางเปนระบบ โดยมีกระบวนการตรวจสอบควบคุมเพื่อความปลอดภัยทุกขั้นตอน
 ซ่ึงในป 2562 บริษัทดำเนินการจัดประชุมคูคาประจำปจำนวน 1 คร้ัง เพ่ือเปนการพบปะประจำป แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกับคูคา สงเสริมวัฒนธรรม "ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม"  และมีการเชิญชวนคูคาใหเขา
รวมเปนภาคีเครือขาย การตอตานคอรัปช่ัน ใหมีการลงนามรับทราบรวมกันเปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหการดำเนินธุรกิจ
รมกันอยางยั่งยืน และตลอดปที่ผานมาไมพบประเด็นปญหาขอรองเรียนเกี่ยวกับการทำธุรกิจรวมกันตลอดหวงโซ
อุปทานของธุรกิจ
2) ความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือคอรัปชั่น ในการปฏิบัติงาน
 การทุจริตนับเปนอุปสรรคสำคัญในการใชทรัพยากรขององคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด และอาจเกิดขึ้นได
ทุกเมื่อไมวาองคกรนั้นจะมีระบบควบคุมภายในที่ดีเลิศเพียงใด ซึ่งทางบริษัทไดตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องนี้ 
จึงไดมีมาตรการในการบริหารความเสี่ยงดังนี้  
 การกำหนดจรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายตอตานการใหสินบนและการคอรรัปช่ันสำหรับกรรมการ
 ผูบริหาร และพนักงาน รวมถึงสื่อสารใหคูคารับทราบ และพึงถือปฏิบัติตามอยางเครงครัด
 การกำหนดโครงสรางและอำนาจอนุมัติในการบริหารงานท่ีมีความชัดเจนและเหมาะสมเพ่ือใหองคกร
 บรรลุวัตถุประสงค รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ
 การแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบทำหนาท่ีควบคุมดูแล ติดตามใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน
 และการตรวจสอบภายในท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล
 การจัดต้ังฝายตรวจสอบภายใน ทำหนาท่ีในการตรวจสอบและประเมินความเพียงพอของมาตรการ
 ควบคุมภายในท่ีกำหนด รวมถึงระบบงานท่ีมีผลกระทบสำคัญตอการดำเนินงานเพ่ือใหม่ันใจวาการ
 ดำเนินงานเปนไปอยางถูกตองโปรงใส และปราศจากขอขัดแยงหรือประโยชนทับซอน
 การแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน เพ่ือหาขอเท็จจริงในมูลเหตุท่ีเก่ียวของกับการทุจริตในหนาท่ีของ
 พนักงาน และการกระทำความผิดอ่ืนใดท่ีสงผลกระทบตอบริษัท
 กำหนดชองทางการรับขอรองเรียนท่ีโปรงใส และเปนธรรม     
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 ท้ังน้ี เม่ือวันท่ี 21 พฤษภาคม 2562 บริษัทฯ ไดรับมติใหการรับรองตออายุการเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริตและคอรรัปช่ัน (Re-Certificate) โดยใบรับรองดังกลาวจะมีอายุ 3 ป นับจาก
วันท่ีมีมติใหการรับรอง และตลอดปท่ีผานมาไมไดรับขอรองเรียนใดๆเก่ียวกับการกระทำผิดฝาฝนหรือการมีพฤติกรรม
ท่ีไมเหมาะสม ในการใหสินบนและการคอรรัปช่ัน หรือการกระทำท่ีฝาฝนกฎหมาย จรรยาบรรณธุรกิจ หลักการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี และระเบียบขอบังคับตางๆของบริษัทฯ แตอยางใด

3) ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากร 
 การแขงขันทางการตลาดท่ีสูงข้ึนจากการขยายตัวของคูแขงทางการคาท้ังรายเดิมและรายใหม รวมท้ังประเทศ
ไทยเขาสูสังคมสูงอายุ สงผลใหจำนวนประชากรในวัยทำงานเร่ิมลดลง รวมท้ังปญหาการเคล่ือนยายแรงงานซ่ึงเร่ิมทำ
ใหเกิดปญหาขาดแคลนแรงงานในปจจุบันและเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบตอธุรกิจของ
บริษัทฯ ทำใหคาใชจายแรงงานสูงข้ึนรวมถึง คาใชจายในการพัฒนาท้ังดานบุคคลากรและเทคโนโลยี ในการรองรับปญหา
แรงงานขาดแคลนท่ีเกิดและจะรุนแรงมากข้ึนในอนาคต
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 ในดานการคัดเลือกสรรหาบุคลากรไดวางข้ันตอนและวิธีการสรรหาบุคลากรโดยพิจารณาจากทักษะ ความสามารถ 
 ประสบการณทำงาน และคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตามตำแหนงงาน 
 จัดใหมีกระบวนการติดตาม ตรวจสอบการข้ึนทะเบียนแรงงานตางดาวอยางสม่ำเสมอ ใหถูกตองตามกฎหมาย
 แรงงานตางดาว รวมถึง มีกระบวนการสำรวจความพึงพอใจสำหรับคาตอบแทนท่ีไดรับเปรียบเทียบกับคาครอง
 ชีพในปจจุบัน โดยการ
 จัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการ เพ่ือเปนส่ือกลางในการถายทอดความตองการดานสวัสดิการของพนักงาน เพ่ือ
 ใหเกิดการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการของพนักงาน ซ่ึงเปนการสงเสริมแรงงานสัมพันธ ท้ัง
 ยังเปนการสรางขวัญและกำลังใจในการทำงานของพนักงาน อาทิ สวัสดิการเงินโบนัส สวัสดิการรถรับ-สงพนักงาน 
 สวัสดิการอาหารกลางวัน สวัสดิการออมทรัพย 
 มีนโยบายสงเสริมดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยการเพ่ิมเติมทักษะความรูความสามารถ ท้ังท่ีจำเปนตอ
 ตำแหนงงานท่ีรับผิดชอบและตามความตองการของพนักงานท่ีเหมาะสม 
 ปรับปรุงและพัฒนาระบบเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีออกแบบไวเดิม รวมท้ังคิดคนนวัตกรรมติดต้ังระบบการทำงาน
 อัตโนมัติใหเพ่ิมข้ึน เพ่ือทดแทนแรงงานท่ีขาดและลดการใชแรงงานเดิม 

 ซ่ึงในป 2562 ไดทำการศึกษา ออกแบบ ติดต้ังระบบการทำงานอัตโนมัติเพ่ิมข้ึน นวัตกรรมใหมๆ  เขามาใช
ทดแทนแรงงานท่ีขาด กับระบบท่ีใชแรงงานเดิม เชน การใชระบบการเคล่ือนยายของเสียท่ีตองปอนเขาเตาเผาจากแรง
งานมาเปนใชสายพานลูกกล้ิงเหล็กและลิฟท ทดแทนแรงงานท้ังหมด, สรางระบบปอนของเสียท่ีเปนกอนและกากตะกอน 
โดยใช Chain Conveyer, ติดต้ัง Screw Feeder สำหรับของเสียท่ีเปนผงหรือเม็ดท่ีมีพลังงาน
 อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ยังตองพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานอยูอยางตอเน่ือง เพ่ือทดแทน
บุคลากร ท่ีอาจสูญเสียไปจากภาวการณแขงขันทางธุรกิจสูง รวมท้ังศึกษาพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมในการประกอบธุรกิจ
เพ่ือลดการพ่ึงพาทรัพยากรบุคคลท่ีอาจเกิดภาวะขาดแคลนในอนาคตตอไป
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(2) ความเสี่ยงดานกฎระเบียบและขอบังคับ (Compliance Risk)
 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ
 บริษัทฯ มีการประกอบธุรกิจหลักในดานการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนธุรกิจปลายน้ำ ท่ีพิจารณา
การเจริญเติบโตโดยอางอิงจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม  ตลอดจนความสอดคลอง
กับยุทธศาสตรของกระทรวงอุตสาหกรรมท่ีเปนผูกำกับดูแลโรงงานอุตสาหกรรมท่ัวประเทศน่ันคือ การสงเสริมอุตสาหกรรม 
การรับผิดชอบตอสังคม และบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลที่มีวัตถุประสงคเพื่อกำหนดใหภาค
อุตสาหกรรมมีการใชประโยชนและการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีย่ังยืน ลดภาระการจัดการกาก
อุตสาหกรรมท่ีไมถูกวิธี ปองกันปญหาการลักลอบท้ิงกากอุตสาหกรรม ท่ีจะสงผลเสียหายใหกับเศรษฐกิจของประเทศ 
ดังน้ัน ความสามารถในการเติบโตของธุรกิจจึงข้ึนอยูกับนโยบายภาครัฐ ระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
หากเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลกระทบตอการดำเนินอาจทำใหอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจลดลงเชนกัน  

มาตรการจัดการความเสี่ยง

มาตรการจัดการความเสี่ยง

 บริษัทฯ ไดดำเนินการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรมใหถูกตองตามหลักวิชาการ และไดทำการศึกษาติดตาม
การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ขอกำหนดตาง ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมในการรับมือตอนโยบายของภาครัฐ กฎหมาย และอ่ืนๆ
ท่ีเปล่ียนแปลง ใหเกิดความพึงพอใจในการใชบริการจากกลุมผูประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรมอยางตอเน่ือง ดังน้ี
 กำหนดใหมีการคนหา ติดตาม ทบทวน กฎหมายและขอกำหนดฉบับใหมๆ สัปดาหละ 1 คร้ัง กรณีมีกฎหมาย
 และขอกำหนดท่ีเก่ียวของและไดรับอนุมัติ ระบุรายละเอียดลงใน บันทึกติดตามกฎหมายประจำป และข้ึนทะเบียน
 ในแบบฟอรมบัญชีรายการกฎหมายและขอกำหนดที่เกี่ยวของ และแจงใหทุกหนวยงานที่เกี่ยวของรับทราบ
 กำหนดใหมีการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามขอกำหนดและกฎหมาย ตามแนวปฏิบัติท่ีกำหนดในทะเบียน
 ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดทุก ๆ 1 เดือนเพื่อมั่นใจวามีการดำเนินการตามแนวปฏิบัติที่
 กำหนดไวอยางครบถวน
(3) ความเสี่ยงดานการเงิน (Finance Risk)
ตามสภาวะเศรษฐกิจของประเทศในป 2562 ที่มีการปรับตัวเปลี่ยนแปลง บริษัทฯไดใหความสำคัญในการบริหาร
สภาพคลองทางการเงินเพื่อปองกันผลกระทบตอผลกำไรและฐานะการเงินของบริษัทฯ 

 โดยดำเนินธุรกิจภายใตนโยบายทางการเงินอยางระมัดระวัง ติดตามความเคลื่อนไหวของตลาดเงิน อยาง
ตอเนื่อง เพื่อลดตนทุนทางการเงิน และลดความเสี่ยงจากการขาดสภาพคลองทางการเงิน รวมถึงใหมีการจัดทำ
เปาหมายงบประมาณรายปตามนโยบายการบริหารงบประมาณ เพื่อใหทราบถึงเปาหมายรายได คาใชจาย และการ
คาดการณกำไรในแตละป กำหนดใหฝายบัญชีเปนผูรวบรวมขอมูลและนำเสนอตอผูบริหาร ติดตามเปรียบเทียบผลการ
ดำเนินงานเปนประจำทุกเดือน ผานการประชุมประจำเดือนของทุกฝาย เพื่อนำขอมูลไปวิเคราะหและวางแผนการ
ดำเนินงาน อีกทั้ง มีการบริหารควบคุมติดตามเรงรัดการชำระหนี้จากลูกหนี้ และพิจารณาการใหสินเชื่อลูกคาแต
ละรายอยางเขมงวด เพื่อใหบริษัทรักษาสภาพคลองทางการเงินในการดำเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่อง
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  จัดต้ังคณะทำงานดานการประหยัดพลังงาน เพ่ือกำหนด มาตรการในการประหยัดพลังงาน รวมไปถึง
 โครงการประหยัดพลังงานตาง ๆ อาทิ โครงการอนุรักษพลังงาน “ปดไฟ ปรับแอร ปลดปล๊ัก “ ซ่ึงผลลัพธทำให
 บริษัทฯลดการใชพลังงานไดรอยละ10 ของการใชพลังงานรวมและเปนไปตามเปาหมาย นโยบายการดำเนินการ
 จัดการพลังงานท่ีกำหนดไว
  จัดกิจกรรม Safety & energy day เพ่ือใหพนักงานเกิดความตระหนักถึงความสำคัญของการใชพลัง
 งานพลังงาน
  จัดทำโครงการขนสงปลอดภัยใสใจส่ิงแวดลอม สรางความตระหนักในการขับข่ีปลอดภัย ควบคุมความเร็ว 
 60 กม./ช่ัวโมง กำหนดใหมีการตรวจเช็ค สภาพรถขนสงตามมาตรฐานท่ีกำหนด ปองกันปญหาการเกิดมลภาวะ
  จัดทำโครงการ จัดซ้ือจัดจางสีเขียว เพ่ือการจัดซ้ือจัดจาง การบริการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม รวมไปถึง
 การอนุรักษพลังงาน ลดปริมาณขยะ
  เขารวมกิจกรรมฟนฟูส่ิงแวดลอมและระบบนิเวศใหกับธรรมชาติ ผานความรวมมือจิตอาสากับชุมชนและ
 หนวยงานตาง ๆในพ้ืนท่ีใกลเคียง อาทิ กิจกรรมอนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
  ใหความสำคัญกับการบริหารจัดการน้ำและของเสียใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการ การ
 บริหารจัดการคุณภาพน้ำอยางคุมคา ตามหลัก 3 Rโดยการปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานในการลดใชน้ำสำหรับ
 อุปโภคบริโภค 
  เขารวมโครงการจัดทำคารบอนฟุตพร้ินทขององคกรในภาคอุตสาหกรรม โดยจัดทำโครงการควบคุมปริมาณ
 การปลดปลอยกาชเรือนกระจกจากการใชกาชธรรมชาติเปนเช้ือเพลิงในการเผาของเสีย 1 ตัน กำหนดเปาหมาย
 การปลดปลอยกาชเรือนกระจกตองไมเกิน0.3 ตันซ่ึงบริษัทฯ ดำเนินการต้ังแตป 2557 จนถึงปจจุบัน พบวา แตละ
 ปปริมาณการปลดปลอยกาชเรือนกระจกเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด และในป 2562 ไดรับรับโลและเกียรติ
 บัตรในงาน“รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน” ตอเน่ืองเปนปท่ี 2
  โครงการเพ่ิมปริมาณการใชเช้ือเพลิงทดแทนและพลังงานทางเลือก เพ่ือลดการปลอยกาชเรือนกระจก 
 ทำการศึกษาและพัฒนาประสิทธิภาพการเผาทำลายภายใตสัดสวนการผสมกันระหวางของเสียท่ีมีคาพลังงาน
 ความรอน (Heating Value) กับของเสียท่ีไมมีคาพลังงานความรอน (Non Heating Value) เพ่ือลดปริมาณการ
 ใชกาซธรรมชาติในการเผาทำลาย และการนำกากอุตสาหกรรมท่ีผานการผสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพจนมีคาพลังงาน
 ความรอน ท่ีพอเหมาะท่ีจะนำมาใชเปนเช้ือเพลิงทดแทน (Alternative Fuel Blending) ทดแทนการใชกาซ
 ธรรมชาติ 

2.4  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม
(1) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate change)
 การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดจากการสะสมของกาชเรือนกระจกและภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ัง
และรุนแรงย่ิงข้ึน อาจสงผลตอความตอเน่ืองในการดำเนินธุรกิจ ช่ือเสียงของบริษัท หรือตนทุนท่ีเพ่ิมข้ึนจากคาชดเชย
ความเสียหายตาง ๆ รวมถึงการกำกับดูแลกิจการและการออกกฎหมายเพ่ือควบคุมการปลอยกาชเรือนกระจก ไดกลาย
เปนความเสี่ยงที่ผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวนใหความสำคัญ 
มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯไดกำหนดมาตรการเพ่ือลดปริมาณการปลอยกาชเรือนกระจกจากกิจกรรมดำเนินงาน โดยปลูกฝงจิต
สำนึกใหพนักงานทุกระดับรูใชทรัพยากรและพลังงานอยางรูคุณคา เพ่ือมีสวนรวมในการบรรเทาผลกระทบ เปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และฟนฟูระบบนิเวศผาน นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน ซ่ึงในป 2562 ไดดำเนินการภายใต
กิจกรรมโครงการตาง ๆ อาทิ
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  พัฒนานวัตกรรมการนำพลังงานความรอนท่ีเหลือท้ิงจากผนังเตาเผา กลับไปใชประโยชน โดยนำไป
 ใชเพิ่มอุณหภูมิของอากาศกอนสงเขาเตาเผา เพื่อลดปริมาณการใชกาซธรรมชาติ รวมถึงปจจุบันมีการใช
 ออกซิเจนบริสุทธ์ิรอยละ 90 แทนการใชอากาศเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการเผาไหม ลดการสูญเสียเช้ือ
 เพลิงท่ีตองใชไปในกระบวนการเผากาชอ่ืนท่ีเปนองคประกอบในอากาศ ทำใหบริษัทสามารถประหยัดตนทุน
 และลดปริมาณการใชกาซธรรมชาติ

(2) ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Transformation)
 เทคโนโลยีดิจิทัลไดเขามามีบทบาทอยางมากในการดำเนินชีวิตประจำวันและการทำธุรกิจ อาทิ การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชในการใหบริการขนสง การทำการตลาดออนไลน ซ่ึงในระยะยาวการเปล่ียนแปลงดังกลาวเปนความเส่ียงท่ี
อาจสงผลตอรูปแบบการดำเนินธุรกิจและชองทางการตลาดแบบเดิมจนทำใหสูญเสียความสามารถในการแขงขัน 

มาตรการจัดการความเสี่ยง
 บริษัทฯไดกำหนดใหมีการติดตามและวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือนำมาพัฒนาการ
ทำงาน ปรับปรุงและสรางสรรคข้ันตอนการดำเนินงาน  เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน การเขาถึงและตอบสนองความ
ตองการของลูกคา รวมท้ังศึกษาพัฒนาเพ่ือนำเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนใหมมาใชในกระบวนการผลิต
 ซ่ึงในป 2562 มีการศึกษาและพัฒนาการนำเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนใหมมาใชในกระบวนการผลิต ใหสามารถกำจัดของ
เสียอันตรายโดยการเผาทำลายไดหลากหลายชนิด/ประเภทมากข้ึน เชน  ระบบกำจัดและ Recycle Hybrid batteryและ
ขยะอิเล็กทรอนิกส เปนตน รวมท้ังศึกษาเพ่ือพัฒนา จัดทำระบบการส่ือสารแบบ Electronic ภายใตรูปแบบ Application 
เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา (Customer Requirement) และเขาถึงขอมูลท่ีตองการไดรวดเร็วย่ิงข้ึน
 

 อยางไรก็ตามดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วและตอเน่ือง อาจมีโอกาสท่ีจะเกิด
ความเส่ียงดานความปลอดภัยของระบบสารสนเทศหรือจากภัยคุกคามทางดานเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความ
บกพรองของระบบหรือจากความจงใจในการโจรกรรมขอมูลของผูไมประสงคดี จึงไดกำหนดแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือ
ควบคุมและปองกันความเส่ียงโดยการกำหนดกฎระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนปองกัน
ภัยพิบัติระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และแผนการ Back Up ท่ีใชเปนกรอบแนวทางในการปองกันและจัดการความเส่ียงท่ี
เก่ียวของกับความปลอดภัยของขอมูลในทุก ๆ ดาน สำหรับผูบริหารและพนักงานทุกระดับ รวมท้ังมีการส่ือสารภายในเพ่ือ
สรางความตระหนักในเร่ืองน้ีอยางตอเน่ือง
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การวิเคราะห�ประเด็นภายใน และภายนอก การประเมินประเด็นท่ีสำคัญและผู�มีส�วนได�เสีย

1.การวิเคราะหประเด็นภายในและภายนอก
 การวิเคราะหประเด็นภายใน โดยวิเคราะหจุดออนจุดแข็งขององคกร และการวิเคราะหประเด็นภายนอกท้ังโอกาส 
และความเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจขององคกร บริษัทฯไดแสดงไวในเอกสารประกอบ และนำสรุปเฉพาะ
ประเด็นสำคัญ ดังน้ี 

ปจจัยที่สงผลตอการกำหนด
กลยุทธองคกร

ปจจัยภายในที่สำคัญ
1. เปนเตาเผาทำลายขยะอันตรายแหง
   แรกของประเทศไทยตามมาตรฐาน 
   UPA ใชเทคโนโลยีชั้นสูง 
2. มีหองปฏิบัติการที่ทันสมัย 
3. ใชแรงงานจำนวนมาก
4. ตองใชผูเช่ียวชาญเฉพาะดานในการควบ
   คุมการเผาทำลายของเสียอันตราย
5. ใชตนทุนในการเผาทำลายสูงปจ

จัย
ภา

ยน
อก

ที่ส
ำค

ัญ

1. คูแขงทางการดำเนินธุรกิจ

2.ปริมาณพลังงานลดลง ราคาสูงข้ึน

3.การเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีรวดเร็ว
เกิดการเคล่ือนยายแรงงาน

 4.  การบังคับใชกฎหมายของ
   หนวยงานท่ีเก่ียวของ

5. ความกาวหนาทางเทคโนโลยี

  6. การนำของเสียไปเผาทำลาย
       โดยไมเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม

  7. การเปล่ียนแปลงสภาวะอากาศ

8. ปริมาณของเสียอันตรายท่ีเพ่ิมข้ึน

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

38



1.1  ป�จจัยภายนอกที่สำคัญ 
(1) คูแขงทางการดำเนินธุรกิจ 
 การมีคูแขงขันในการดำเนินธุรกิจแบบเดียวกันเพิ่มขึ้น และมีโรงงานบางกลุมที่ใชความรอนในกระบวน
การผลิตใชชองวางทางกฎหมายนำของเสียอันตรายไปเผาทำลายพรอม ๆ กับผลิตสินคาเพิ่มขึ้น และยังมีการนำ
ของเสียอันตรายไปผานกระบวนการกำจัดโดยวิธีอื่น ๆ เชนการRecycle เปนตน
 ปจจัยภายนอกดังกลาวมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจ หวงโซคุณคา และผูมีสวนไดเสียท้ังทางตรงและทางออม 
เชน บริษัทฯ จะมีปริมาณของเสียอันตรายท่ีเขาสูกระบวนการเผาทำลายลดนอยลง สงผลใหรายไดของบริษัทฯ สงผล
ใหรายไดของบริษัทฯ ลดลงและตนทุนการผลิตสูงข้ึน เสียคาใชจายในการพัฒนาและคิดคนนวัตกรรมในการเผาทำลาย
ที่ทำใหตนทุนในการผลิตสูงขึ้น
 ผลกระทบตอหวงโซคุณคา คือ ประสิทธิภาพการเผา/ระบบบำบัดสารมลพิษจะมีการเปลี่ยนแปลงสวนผล
กระทบตอผูมีสวนไดเสีย ผูลงทุนอาจไดรับผลตอบแทนการลงทุนท่ีลดลง แตลูกคาอาจจายคาบริการท่ีถูกลงเพราะหัน
ไปใชบริการที่ไมถูกตองตามกฎหมาย  

 (2) ปริมาณพลังงานลดลง/ราคาสูงข้ึน 

(3) การเคล่ือนยายแรงงาน 

(4) การบังคับใชกฎหมายของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 บริษัทฯใชพลังงานความรอน (กาซธรรมชาติ NG) ในการเผาทำลายของเสียอันตรายเปนปริมาณมาก ซ่ึงเปน
ปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอผูมีสวนไดเสียโดยตรง เชน ผลตอบแทนการลงทุน ตนทุนตอหนวยผลิตเพ่ิมข้ึน
 จากสถานการณปจจุบัน Fossil ที่เปนแหลงพลังงานที่สำคัญของโลก ไดมีปริมาณลดลงอยางรวดเร็วทำใหมี
ราคาสูงข้ึน ทำใหบริษัทฯตองทำการศึกษาพัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ ในการเผาทำลาย เพ่ือท่ีประหยัดพลังงานในการเผา
ทำลายของเสียอันตราย และในขณะเดียวกันก็ตองเตรียมศึกษาคนควาหาพลังงานในรูปแบบใหมมาทดแทน เปนตน

 ความกาวหนาทางเศรษฐกิจในปจจุบันทำใหประเทศตาง ๆ มีการแขงขันกันในดานการคาการลงทุนมากข้ึน ประเทศตางๆ
โดยรอบประเทศไทยไดมีการกอสราง การลงทุนทางดานการพัฒนาประเทศเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ทำใหแรงงานท่ีอพยพ
เขามาทำงานในประเทศไทยมีการยายกลับถ่ินฐานเดิมมากข้ึนทุกป ทำใหบริษัทฯ ซ่ึงใชแรงงานดังกลาวเกิดการขาดแคลน
แรงงานและตองเสียคาใชจายดานแรงงานสูงข้ึน เพ่ือลดผลกระทบดังกลาว บริษัทฯ ไดทำการศึกษาคนควานวัตกรรมใหม ๆ 
ท่ีจะนำมาใชในการลดแรงงานรวมท้ังลงทุนในเคร่ืองจักรอุปกรณ เพ่ือทดแทนแรงงานท่ีลดลง ทำใหเปนสวนหน่ึงท่ีเพ่ิมตน
ทุนการผลิตตอหนวยท่ีสูงข้ึน และบางสวนของพนักงานท่ีมีอยูเดิมตองทำงานมากข้ึนในชวงแรก ๆ 

 โรงเตาเผาขยะมูลฝอยอันตรายท่ีบริษัทฯบริหารและดำเนินการอยู กอสรางโดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยบริษัทฯ เปน
ผูรับสัมปทานในการบริหารจัดการ และตองดำเนินงานตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ ดานการเผาทำลายของเสียอันตราย การบำบัดสาร
มลพิษท่ีเกิดจากการเผาไหม วิธีการกำจัดของเสียอันตรายรวมท้ังการหามไมใหเผาทำลายของเสียอันตรายบางประเภท ซ่ึงใน
ชวงเวลาท่ีผานมาประมาณ 12 ป ไดมีกฎหมายท่ีเก่ียวของดังกลาวออกมาโดยตอเน่ือง ทำใหเปนอุปสรรคตอท้ังรายไดและกระบวน
การเผาทำลายของเสียอันตรายเปนอยางย่ิง เพ่ือลดผลกระทบดังกลาวบริษัทฯไดทำการศึกษาหานวัตกรรมใหม ๆ  เขามาใชในการเผา
ทำลายของเสียอันตรายท่ีเกิดข้ึนใหม ๆ  และมีแนวโนมท่ีมีปริมาณสูงข้ึนและยังไมมีรูปแบบหรือวิธีกำจัดท่ีถูกตองตามหลักวิชาการ ไดแก  
ขยะอิเล็กทรอนิกส และ battery จากรถยนต Hybrid เปนตนและในปท่ีผานมา บริษัทฯ ไดทำการศึกษาและเร่ิมนำมาใชในการกำจัด
ในปจจุบันประสบความสำเร็จเปนแหงแรกของประเทศไทย
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(5) ความกาวหนาทางเทคโนโลยี

(6) การนำเอาของเสียไปเผาทำลายโดยไมเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

(7) ปริมาณของเสียอันตรายที่เพิ่มขึ้น

 ปจจุบันโลกไดมีการพัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาใชในทุก ๆ ดานเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ที่สูงขึ้น ทำใหเกิดการสื่อสารที่รวดเร็วและใชงานไดกวางขวางมีการนำเอาระบบ AI  (Artificial Intelligence) มาใช
ชวยในการผลิตทำใหลดแรงงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน
 ผลกระทบจากปจจัยภายนอกดังกลาว ทำใหบริษัทฯตองลงทุนเพิ่มขึ้นในการพัฒนาระบบตาง ๆ ที่ใชอยูใน
ระยะตน ๆ แตก็สงผลในการท่ีจะสามารถขยายการผลิตท้ังปริมาณและคุณภาพ ทำใหตนทุนการผลิตลดลงในระยะยาว 
สงผลถึงการแกไขปญหาแรงงานและพลังงานที่เปนตนทุนการผลิตที่สำคัญไดบางสวนผลกระทบที่สำคัญอีกประการ
หนึ่งคือลูกคามีทางเลือกในการใชบริการในกลุมเดียวกันไดหลากหลายและรวดเร็วขึ้น
 ในการกำหนดกลยุทธและแนวทางแกไข บริษัทฯไดลงทุนจัดทำแบบการส่ือสารแบบ อิเล็กทรอนิกส ใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาใหมากขึ้น เชน จัดทำ Application เพื่อใหลูกคาเขาถึงบริการตาง ๆของบริษัทฯ 
ไดหลากหลายมากข้ึนลูกคาสามารถติดตอสอบถามความตองการตาง ๆในการใหบริการของบริษัทฯ ไดโดยตรง บริษัทฯ 
ไดจัดทำระบบการใหบริการทางอิเล็กทรอนิกส แบบ One Stop Service และเริ่มใชบริการมาแลวตั้งแตป 2562 
เผยแพรใน www.Akkhie.com 

 ปจจุบันหนวยงานภาครัฐไดมีการอนุญาตใหโรงงานอุตสาหกรรมบางกลุมท่ีมีการใชความรอนในกระบวนการผลิต
อยูแลวสามารถนำเอาของเสียอันตรายไปเผาทำลายได โดยไมตองมีระบบบำบัดของเสียท่ีเกิดจากการเผาไหม อนุญาต
ใหโรงงานสามารถนำของเสียอันตรายไปเขาสูกระบวนการแยกเอาสวนท่ีมีคากลับไปใชใหมและทำใหเกิดของเสียท่ีเกิด
ข้ึนใหม เชน กาซ ของแข็ง ของเหลวใหมท่ีไมไดผานกระบวนการกำจัดใหถูกตองตามหลักวิชาการ จึงทำใหของเสียบางกลุม 
บริษัทฯไมสามารถรับมากำจัดได เชนเดิมหรือมีปริมาณลดลง
 เพ่ือแกปจจัยภายนอกดังกลาว บริษัทฯไดทำการศึกษาวิธีการกำจัดของเสียอันตรายในกลุม Hybrid Battery 
เชน Ni- Cd,  Lithium  เปนตน

 ในปจจุบันภาครัฐไดเพิ่มมาตรการในการตรวจสอบหรือกำหนดมาตรฐานในการควบคุมการทิ้งของเสียหรือ
กำจัดของเสียโดยไมถูกวิธีเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ประชาชนก็ใหความสนใจตอสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
ทำใหธุรกิจการลักลอบขนของเสียอันตรายไปท้ิงหรือกำจัดโดยผิดกฎหมายลดนอยลงจึงนาจะสงผลใหมีของเสียอันตราย
เขาสูระบบมากข้ึนในอนาคต
 บริษัทฯไดตระหนักถึงเร่ืองดังกลาว จึงไดปรับปรุงกระบวนการผลิตใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน เชน ใชระบบการ
ปอนของเสียเขาเตาเผาท่ีรวดเร็วข้ึน เชน มีการออกแบบระบบลำเลียงโดยใช Freight Lift Systemปอนของเสียเขาเตา
โดยอัตโนมัติ สรางระบบการปอนของเสียท่ีเปนเมล็ดเขาเตาทาง Screw Conveyor สรางระบบปอนของเสียท่ีเปนกอน
ขนาด 10 – 20 ซม. เขาเตาทางระบบ Chain Conveyor เปนตน ทำใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเผาไดมากข้ึน
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(8) การเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศ
 เน่ืองจากสภาวะอากาศท่ีเปล่ียนแปลงไปจากการเพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิและสภาวะแวดลอมของโลก เชน ปาไม
ลดลงอยางรวดเร็วทำใหสภาวะอากาศมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรุนแรงข้ึน ระยะเวลาการเกิดถ่ีและนานข้ึน ทำใหเกิด
ผลกระทบและความเสียหายตอสภาวะแวดลอมของโลกอยางรุนแรง ท้ังทางตรงและทางออม เชน เกิดพายุฝน, หิมะ, 
และน้ำแข็งที่ขั้วโลกละลาย เปนตน
 ปจจัยภายนอกดังกลาวอาจมีผลกระทบตอบริษัทฯโดยตรงไมมากถึงข้ันรุนแรง นอกจากสภาวะน้ำทวมท่ีเกิด
ขึ้นในบางครั้งที่รุนแรงแตไมถึงกับตองทำใหหยุดการผลิตหรือหยุดการใหบริการเนื่องจากโรงงานตั้งอยูใกลกับทะเล 
แตอาจมีผลกระทบกับคูคาและลูกคาที่ใชบริการของบริษัทฯบางสวน

1.2  ป�จจัยภายในที่สำคัญ
(1) ระบบเตาเผาทำลายของเสียอันตราย

(2) หองปฏิบัติการ

 เตาเผาทำลายของเสียอันตรายของกรมโรงงานอุตสาหกรรมท่ีสรางข้ึน และบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
เปนผูไดรับสัมปทานในการบริหารและดำเนินการอยูในปจจุบันเปนเตาเผาทำลายขยะอันตรายแหงแรกที่ไดสรางขึ้น
ในประเทศไทย ตามมาตรฐาน UPA โดยใชเทคโนโลยีข้ันสูงมีระบบการเผาทำลายและระบบบำบัดสารมลพิษท่ีเกิดข้ึน
จากกระบวนการเผาทำลาย ท่ีทันสมัยและถูกตองตามหลักวิชาการ จึงไดรับความไววางใจจากบริษัทหรือลูกคาท่ีใชบริการ 
ท่ีตองการรับคำรับรองมาตรฐานสากล เชนระบบ ISO ทุกระดับมาใชบริการเปนจำนวนมาก

 ในการกอสรางโรงงาน ไดมีการสรางหองปฏิบัติการตรวจวิเคราะห ซ่ึงประกอบดวยเคร่ืองมือตรวจวิเคราะหท่ีสำคัญ ๆ 
ท่ีจำเปนตองใชตรวจวิเคราะหของเสียอันตรายกอนการเผาทำลาย เชน เคร่ือง bomb calorimeter , เคร่ือง X-ray , 
เคร่ือง Spectrometers, Spectrophotometer แบบตาง ๆ, Flash point Tester ฯลฯ  นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังมีนักเคมี
เจาหนาท่ีหองปฏิบัติการท่ีมีประสบการณในการตรวจวิเคราะหท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนควบคุมดูแลหองปฏิบัติการวิเคราะห
จำนวน 1 คน และเจาหนาท่ีประจำหองปฏิบัติการวิเคราะหจำนวน 6 คน ดังแสดงใน “หนังสือของกรมโรงงานอุตสาหกรรม
ท่ี อก0310/(1) 9758 ลงวันท่ี 12 กรกฎาคม 2561”  นอกจากน้ีหองปฏิบัติการของบริษัทฯ ยังไดรับ “ใบอนุญาตมีไวใน
ครอบครองหรือใชเคร่ืองกำเนิดรังสี” จากสำนักงานปรมานู เพ่ือสันติ “ท่ี อท 0404/8061 ลงวันท่ี 19 มิถุนายน  2560” 
ในปจจุบันไดรับการข้ึนทะเบียน “หองวิเคราะหเอกชน” ท่ีสามารถรับตรวจวิเคราะหเอกชนท่ีสามารถรับตรวจวิเคราะห
ไดท่ัวไปตาม “หนังสือของกรมโรงงานท่ี อก 0310/(1) ลงวันท่ี 12 กรกฎาคม 2561”
 ซ่ึงดวยเหตุผลดังกลาว บริษัทฯจึงบริหารจัดการเผาทำลายของเสียอันตรายไดอยางปลอดภัยและสามารถควบคุม
กระบวนการเผาทำลายการบำบัดสารมลพิษท่ีเกิดข้ึนจากการเผาทำลายไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย
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(3) การใชแรงงานเปนจำนวนมาก

(4) ผูเชี่ยวชาญ/ผูชำนาญการในการเผาทำลายของเสียอันตราย

 เน่ืองจากของเสียอันตรายท่ีนำมาเผาทำลายเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิตท่ีหลากหลายและเกิดจากโรงงานท่ีมี
ขนาดการผลิตต้ังแตขนาดเล็กจนถึงระดับสากล ดังน้ันจึงจำเปนตองใชแรงงานในการเตรียมของเสียอันตรายท่ีไดรับจาก
ลูกคามาจัดการใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีจะปอนเขาสูเตาเผาได รวมท้ังแรงงานในการปอนของเสียเขาสูเตาเผาได 
แตเน่ืองจากบริษัทฯไดตระหนักถึงปญหาแรงงานท่ีอาจมีการเคล่ือนยายเน่ืองจากปจจัยภายนอกบริษัทฯ จึงไดทำการ
ศึกษาคนควาหานวัตกรรมข้ึนมาใชในการปอนของเสียอันตรายเขาสูเตาเผาจึงสามารถลดการใชแรงงานไดจำนวนหน่ึง 
ในปจจุบันทำใหลดผลกระทบไดบางสวน

 เน่ืองจากของเสียอันตรายท่ีเกิดข้ึนจากโรงงานอุตสาหกรรมมีหลากหลายมีท้ังของแข็งของเหลว กาซ และมีท้ัง
ท่ีเปนของเสียท่ีมีองคประกอบเปนสารเคมีท่ีอันตรายตองระมัดระวังในการเคล่ือนยายและเก็บรักษาอยางปลอดภัยนอก
จากน้ียังมีของเสียอันตรายท่ีเม่ือถูกเผาทำลายดวยความรอนจะเกิดสารมลพิษท่ีอันตรายจะตองบำบัดอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการกอนปลอยกาซออกสูบรรยากาศ และสารเคมีบางตัวเกิดการระเบิดไดเม่ือถูกความรอน ดังน้ันจึงจำเปนตอง
มีผูเช่ียวชาญหรือผูมีประสบการณในการตรวจรับการจัดเก็บและการปอนเขาสูเตาเผา

(5) ตนทุนในการเผาทำลาย
 ในการเผาทำลายของเสียอันตรายท่ีถูกตองตามหลักวิชาการตองควบคุมอุณหภูมิใหไมต่ำกวา 850  ºC  และ
สารเคมีบางตัวตองใชความรอนในการเผาทำลายสูงถึง  1,200 ºC  จึงจะเกิดการเผาทำลายท่ีสมบูรณไมเกิดสารมลพิษ
ตอเน่ือง และของเสียอันตรายในประเทศไทยจากขอมูลท่ีบริษัทฯรับมากำจัดในชวงระยะเวลา 12 ป พบวาเปนของเสีย
อันตรายท่ีไมมีคาความรอนเลยหรือมีคาความรอนต่ำมาก และเปนของเหลวมากกวารอยละ 75  ของปริมาณของเสีย
อันตรายท่ีรับมากำจัดดังน้ันในการเผาทำลายจึงจำเปนตองใชเช้ือเพลิง(กาซ NG )ปริมาณมาก ทำใหตนทุนการเผาทำลาย
ตอหนวยสูง
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2. องค�ประกอบของผู�มีส�วนได�เสีย และการมีส�วนร�วมกับผู�มีส�วนได�เสีย
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดแบงผูมีสวนไดเสียออกเปน 6 กลุมหลัก และไดทำการวิเคราะหถึงการ
มีสวนรวม และความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียกับบริษัทฯ แลวนำมาพิจารณาถึงรูปแบบหรือชองทางในการสรางการมี
สวนรวม พรอมท้ังนำมาวิเคราะหถึงแนวทางในการตอบสนองตอความคาดหวัง ท้ังน้ีในการพิจารณาดังกลาวจะนำเอา
ผลของการดำเนินการในปท่ีผาน ๆ มาวิเคราะหวามีประเด็นใดบางท่ีตองทำตอเน่ือง หรือยังดำเนินการไมครบถวนแลว
นำมาประกอบการประเมิน ในป 2562 แลวนำมาสรุปเปนส่ิงท่ีตองดำเนินการ ดังแสดงในตารางการวิเคราะหของป 2562

องค�ประกอบของผู�มีส�วนได�เสีย

3. ข้ันตอนการประเมินสาระสำคัญ
 (1) การระบุประเด็น
 (2) การประเมินเพ่ือระบุลำดับความสำคัญ
 (3) การรับรองผลการประเมิน

01

03

05

04

06

02

ภายใน
พนักงานขององค�กร

ภายนอก

เจาหน้ี/สถาบันการเงินผูถือหุน/นักลงทุน

ลูกคา/ผูใชบริการ

คูคา/ผูรับเหมาสังคมชุมชน

หนวยงานราชการ
และองคกรภาครัฐ
ท่ีเก่ียวของ
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(1) ขั้นตอนที่ 1 การระบุประเด็น

 ในป 2562 และชวงเวลาที่ผานมาโลกไดมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีกาวหนามากขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีทางดานการส่ือสาร ซ่ึงทำใหมีการคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาใชกับธุรกิจมากข้ึนจึงเปนสวนหน่ึงท่ีทำให
สภาพแวดลอมการดำเนินธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึง
สภาวะดังกลาวจึงไดทำการวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับดำเนินการของบริษัทฯ ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอมที่อาจมีสวนกระทบกับผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอกองคกรที่สำคัญ และสวนที่เปนประเด็นทาง
ดานการคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือนำมาใชประกอบการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีใชอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน
ใหสอดคลองกับนโยบาย 4.0 และ 5.0  ของภาครัฐ
 ในการวิเคราะหกลุมผูมีสวนไดเสีย/ความสำคัญของการมีสวนรวม/รูปแบบหรือชองทางในการสรางการมี
สวนรวม/ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย และการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่บริษัทฯไดดำเนินการในป 2562 
บริษัทฯ แตงต้ัง “คณะกรรมการความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาอยางย่ังยืน (CSR)” ตามประกาศท่ี AKP 002/2561 
และเพ่ือใหการดำเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมขององคกร และเพ่ือใหการดำเนินงานเปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงไดแตงตั้ง “คณะทำงานจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนา
อยางยั่งยืน (CSR)” ตามประกาศที่ AKP 003/2561 เพื่อใหมีคณะทำงานเฉพาะกิจเปนผูรับผิดชอบที่มีสวนรับรู/
มีความสัมพันธ/มีหนาท่ีรับผิดชอบกับกลุมผูมีสวนไดเสียข้ึนมา เพ่ือศึกษาดำเนินการโดยนำเอาการวิเคราะหท่ีไดทำไว
บางสวนในกอนป 2562 มาปรับแกและเพิ่มเติม เพื่อใหครบถวนในทุก ๆ ประเด็นอยางสมบูรณ เมื่อไดรายงานจาก
คณะผูทำงานเฉพาะกิจแลวก็ไดนำเสนอตอที่ประชุมกรรมการบริหารของบริษัทฯ พิจารณาปรับปรุงแกไข และเสนอ
แนะแลวสรุปมาดังแสดงในตารางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย ประจำป พ.ศ. 2561 - 2562
 ในสวนของประเด็นการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่คณะผูทำงานไดระบุรายละเอียดไวอยางละเอียด 
สรุปไดดังนี้
 (1)  มีหลายประเด็นของการตอบสนองตอความคาดหวัง ที่คณะทำงานไดเสนอไวมีการปฏิบัติมาแลวอยาง
      ตอเนื่องและจะดำเนินตอไปใหเกิดความยั่งยืน
 (2)  มีบางประเด็นที่บริษัทฯ ยังไมไดดำเนินการมากอน เนื่องจากศักยภาพของบริษัทฯในชวงที่ผานมา 
      แตบริษัทฯ ก็ไดตระหนักวาเปนประเด็นที่มีความสำคัญตอผูมีสวนไดเสีย จึงไดจัดทำแผนงานเตรียม
      รองรับการดำเนินการดังกลาวใน พ.ศ. 2562
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การมีส�วนร�วมกับผู�มีส�วนได�ส�วนเสียประจำป� 2561 - 2562

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

ผูถือหุน/นักลงทุน

เจาหน้ี/สถาบันการเงิน เจาหน้ี/สถาบันการเงิน 
เปนผูสนับสนุนและใหทุน 
เพ่ือการขยายการเติบโต
ขององคกร

• การประชุมช้ีแจงขอมูล
  และการแลกเปล่ียนขอมูล 
  เพ่ือแกไขปญหาอุปสรรค
  เปนระยะ ๆ
• การเย่ียมชมโครงการ

• การปฏิบัติตามกฎหมาย
  ท่ีเก่ียวของ
• การมีวินัยทางการเงิน 
  และความสามารถในการ
  ชำระหน้ี
• การดำเนินธุรกิจอยาง
  เปนธรรมและโปรงใส
• ความสามารถในการ
  พัฒนาขยายธุรกิจ

• ปฏิบัติตามแผนการชำระ
  หน้ีอยางเครงครัด
• วิเคราะหและประมาณ
  การรายไดพรอมท้ัง
  บริหารความเส่ียงทาง
  การเงิน
• จัดทำแผนการชำระหน้ี
  ใหสอดคลองกับประมาณ
  การรายได

ผูถือหุน / นักลงทุน /เปนผู
ท่ีสนับสนุนในการลงทุน 
เพ่ือการขยายการลงทุน
รวมท้ังเสริมสรางการเติบ
โตของธุรกิจ

• การใหผลตอบแทนจาก
  การลงทุนท่ีเปนรูปธรรม
  และเติบโตอยางตอเน่ือง
• การดำเนินธุรกิจอยาง
  เปนธรรม และโปรงใส 
  สามารถตรวจสอบได 
  เปดเผยขอมูลอยาง
  พอเพียงและทันการณ
• สรางการเติบโตของธุรกิจ 
  เพ่ือเพ่ิมมูลคาขององคกร

• เปดเผยขอมูลท่ีถูกตองและ
  ทันเวลาอยางโปรงใสและ
  เทาเทียมกัน ตามหลัก
  เกณฑตลาดหลักทรัพย
  แหงประเทศไทย
• จายเงินปนผลอยางเหมาะ
  สมและเปนไปตามนโยบาย
  การจายเงินปนผลของAKP
• การจัดทำรายงานประจำป 
  รายงานความย่ังยืน เพ่ือเปน
  ขอมูลใหกับผูถือหุนและ
  นักลงทุนทราบถึงธุรกิจ
  และผลการดำเนินงาน
  ของ AKP
• การจัดประชุมผูถือหุนและ
  กิจกรรมการเขาพบผู
  บริหาร เพ่ือใหผูถือหุน
  สามารถซักถามขอมูลและ
  แสดงความคิดเห็น
• ผูถือหุนสามารถเสนอวาระ
  ประชุมและรายช่ือกรรมการ
  เปนการลวงหนา เพ่ือนำ
  เสนอตอท่ีประชุมผูถือหุน
  ประจำป
• เพ่ิมชองทางการเปดเผย
  ขอมูลใหมีขอมูลครบถวน
  และเปนปจจุบัน โดยการ
  ส่ือสารผานส่ืออิเล็กทรอนิกส
  และส่ือมวลชน 
  (www.Akkhie.com)

• การประชุมผูถือหุน
  ประจำป
• รายงานประจำป/รายงาน
  ความย่ังยืน
• การแถลงผลการดำเนิน
  งานรายไตรมาส
• กิจกรรมผูถือหุนเขาเย่ียม
  ชมกิจการขององคกร
• การจัดแสดงนิทรรศการ
  เพ่ือการลงทุน
• การรองเรียนผานชองทาง
  รับเร่ืองรองเรียน
• การประชุมแสดงความ
  คิดเห็น
• การติดตอผานระบบอิเล็ก
  ทรอนิกสและโทรศัพท
  อยางสม่ำเสมอ
• การพบปะกับนักลงทุน
  ผานกิจกรรมตาง ๆ
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

ลูกคา/ผูใชบริการ คือ                  
ผูท่ีสงของเสียอันตรายมา
ใหบริษัทฯเผาทำลาย

 คูคา / ผูรับเหมา คือ  
• บริษัทฯ/หางราน
  ท่ีซ้ือขายกับบริษัทฯ  
• ผูรับเหมาและลูกจาง
  ท่ีมาปฏิบัติงานของ
  ผูรับเหมาจากภายนอก
  โรงงานของบริษัทฯ
  ตามกฎหมาย
• Third party ผูท่ีเขามา
  ตรวจการดำเนินงาน
  ของบริษัทฯตามกฎหมาย 
  และผูเขามาตรวจวิเคราะห
  ผลกระทบส่ิงแวดลอม
  ทุก ๆ เดือน

 คูคา ผูรับเหมาจะเปนผู
 ท่ีสนับสนุนใหองคกร
 สามารถปฏิบัติงานและ
 สงมอบงานท่ีมีคุณภาพ
 ตรงตอเวลา และสราง
 ผลงาน ความพึงพอใจ
 ใหกับลูกคา
• Third party เปนผูท่ีเขา
 มาตรวจสอบใหคำแนะนำ
 ในการดำเนินการของ
 บริษัทฯใหเปนไปตาม
 กฎหมาย

• การประชุมคูคา และผูรับ
 เหมาประจำป เพ่ือสอบ
 ถามถึงสภาพปญหาใน
 การดำเนินการรวมกัน
• การประชุม เพ่ือเนนระบบ
 การทำธุรกิจแบบโปรงใส
 ปราศจากการทุจริตและ
 คอรัปช่ัน
• การติดตอผานส่ืออิเล็ก
 ทรอนิกสและโทรศัพท
 อยางสม่ำเสมอ
• การรองเรียนผานชองทาง
 รับเร่ืองรองเรียน
• การเขารวมประชุมเพ่ือ
 สรุปถึงผลของการตรวจ
 วิเคราะหรวมท้ังรับฟงคำ
 แนะนำจาก Third party

• การจัดซ้ือจัดจางท่ีเปน
  ธรรมและโปรงใส
• การใหผลตอบแทนท่ี
 จูงใจและเหมาะสมกับผล
 การปฏิบัติงาน
• สถานะทางการเงินท่ี
 แข็งแกรงและการจายคา
 จางและผลตอบแทนท่ี
 ตรงเวลา
• การสนับสนุนดานการ
 จัดเตรียมสถานท่ีและให
 ความสะดวกกับ Third party 
 ท่ีเขามาดำเนินการ

• กำหนดระบบการจัดซ้ือจัดจางท่ี
 เปนสากล โปรงใส เพ่ือปองกันผล
 ประโยชนทับซอน
• ปฏิบัติตามนโยบาย / คูมือการจัด
 ซ้ือจัดหาอยางย่ังยืน
• มีนโยบายตอตานทุจริต คอรรัปช่ัน
 และสงเสริมการปฏิบัติตอคูคาอยาง
 เปนธรรม
• การพัฒนาคูคาดวยการแนะนำให
ความรู ความเขาใจ ดานความย่ังยืน 
เพ่ือการพัฒนารวมกันดานความย่ังยืน
• ดำเนินการมาตรการดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยอยาง
เขมงวด เพ่ือความปลอดภัยแกผู
รับหมาและคูคา
• จัดใหมีแผนการทำงาน/กำหนด
เวลาแลวเสร็จ พรอมท้ังกระบวน
การในการตรวจสอบท่ีชัดเจน
• จัดอบรมใหความรูดานความปลอด
ภัยและแจกอุปกรณปองกันอุบัติภัยใน
การปฏิบัติงาน กับลูกจางของผูรับ
เหมาท่ีเขามาปฏิบัติงาน

มีความสำคัญย่ิงตอองคกร
ในการดำเนินธุรกิจ ตองทำ
ความเขาใจตอความตองการ
หรือวัตถุประสงค ของลูกคา 
ความรูสึกความกังวลและ
พฤติกรรมของลูกคา เพ่ือสง
มอบสินคาและบริการท่ี
เก่ียวของใหตรงกับความ
ตองการ ซ่ึงจะเปนการเสริม
สรางความผูกพันท้ังในระยะ
ส้ันและระยะยาว

• จดหมายขาวผานส่ือ/
  วาระสาร/หนังสือพิมพ
• การติดตอส่ือสารผาน
  ระบบอิเล็กทรอนิกส 
  (www.Akkhie.com) 
  และโทรศัพทอยาง
  สม่ำเสมอ
• การสำรวจความคิดเห็น
  ของลูกคาประจำป
• การเปด/เชิญใหลูกคา
  เขาเย่ียมชมโรงงาน
• การพบปะกับลูกคา 
  เพ่ือนำเสนอขอมูลทาง
  เทคนิคท่ีเก่ียวของของ
  การใชบริการ
• การรองเรียนผานชอง
  ทางรับเร่ืองรองเรียน
  (www.Akkhie.com)
• การจัดทำเอกสาร 
  เพ่ือช้ีแจงกระบวนการ
  เผาทำลายและการบำบัด
  สารมลพิษของโรงงาน

• คุณภาพและการให
  บริการท้ังกอนและ
  หลังการใหบริการ
• การใหบริการท่ีตรงตอ
  เวลาและสามารถ
  ตรวจสอบ การใหบริการ
  ไดตลอดเวลา
• เปนการใหบริการ
  (เผาทำลายของเสีย
  อันตราย) ท่ีเปนมิตร
  ตอส่ิงแวดลอม
• ความปลอดภัยในการ
  เขาเย่ียมชมและตรวจ
  สอบการเผาทำลาย
  ของเสียของลูกคา

• มีการทบทวนและยืนยันขอมูล
  และเง่ือนไขในสัญญา
  ซ้ือขายตามขอปฏิบัติในคูมือการ
  ขายทุกคร้ัง
• การปฏิบัติตามคูมือการ ตรวจรับ
  สินคาและการ
  สงมอบอยางเครงครัด
• มีการเขาถึงและดำเนิน การแกไข
  ปญหารวดเร็ว 
  เม่ือทราบวาลูกคาพบปญหา
  การใชบริการ
• บริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม
  ตามหลักเกณฑของกฎหมาย
  อยางถูกตองครบถวน
• การเปดเผยขอมูลทางดานเทคนิค 
  และวิชาการกับลูกคาในการ
  ใชบริการเผาทำลายของเสีย
  อันตรายของลูกคา
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

พนักงาน คือ ผูปฏิบัติงาน
ภายในองคกรโดยตรง

พนักงานขององคกรเปน
สวนสำคัญในการผลิต
ผลงานและสงมอบบริการ
ท่ีมีคุณภาพใหกับลูกคา 
ซ่ึงจำเปนตองเขาใจถึงความ
ตองการ ความทาทาย 
และแรงบันดาลใจ เพ่ือ
สนับสนุนใหดำเนินโครงการ/
กิจกรรมใหสอดคลองกับ
กลยุทธตาง ๆ ขององคกร

• ผูบริหารพบพนักงาน
 รายไตรมาส
• การสำรวจความผูกพัน
 ของพนักงานท่ีมีตอองคกร
 ประจำป
• การส่ือสารสงขอมูลท่ี
 สำคัญๆ ขององคกรผาน
 ส่ืออิเล็กทรอนิกสภายใน
 องคกรอยางสม่ำเสมอ
• การประเมินศักยภาพของ
 พนักงานทุก 6 เดือน และ 
 1 ป (KPI)
• การมีสวนรวมของพนักงาน
 ผานชองทางคณะกรรมการ
 ชุดตาง ๆ 
- คณะกรรมการสวัสดิการ
- คณะกรรมการความปลอด
 ภัยอาชีวอนามัย (คปอ.)
- คณะกรรมการพลังงาน
- คณะกรรมการ 5 ส.
- คณะกรรมการสหกรณ
 ออมทรัพย
- คณะกรรมการโรงงานสีขาว
•  การประชุมแลกเปล่ียน
 ความคิดเห็นระหวางหัวหนา
 สายงานและพนักงานใน
 สังกัดทุกเชาระหวางเวลา 
 08.00 – 08.30 น.
• การรองเรียนหรือแสดง
 ความคิดเห็นผานชองทางรับ
 เร่ืองรองเรียน 
•  กิจกรรม CSR
• กิจกรรมสานสัมพันธผาน
 การแขงขันกีฬา และงาน
 สังสรรคประจำป

การไดรับคาตอบแทนและ
สวัสดิการท่ีเปนธรรม จูงใจ
และเทียบเคียงไดกับธุรกิจ
เดียวกัน
• มีการกำหนดโครงสราง
 คาตอบแทนอยางเปนธรรม 
 โดยการประเมินจากผล
 ปฏิบัติงาน
• มีสิทธิประโยชนในดานตาง  ๆ
 เชน การรักษาพยาบาล 
 คาสวัสดิการพิเศษ
• มีความม่ันคงในชีวิตจาก
 ความย่ังยืนของบริษัทฯ
• มีโอกาสในการกาวหนาใน
 สายงานตามความชำนาญ 
 และความสามารถ
• มีความปลอดภัยในการ
 ทำงานและอาชีวอนามัย
• ไดรับการพัฒนาองคความ
 รูตามสายงานท่ีปฏิบัติ
• มีส่ิงแวดลอมภายในโรงงาน
 ท่ีดีท่ีสนับสนุนใหเกิดบรรยา
 กาศในการทำงานอยาง
 มีความสุข
• มีความเทาเทียมท้ังใน
 การปฏิบัติ และความเปน
 อยูในองคกร

• กำหนดโครงสรางคาตอบแทน
 อยางเปนธรรมตามการประเมิน
 ผลการปฏิบัติงาน
• ทบทวนคาตอบแทน สวัสดิการ
 ทุก ๆ ป
•  กำหนดระบบการประเมิน
 ผลงานดวย KPIs ท่ีชัดเจน
•  มีระบบการอบรมใหความรู
 พนักงานใหมทุกระดับ
• แผนการอบรมพนักงาน เพ่ือ
 สงเสริมศักยภาพพัฒนาความรู
 ความสามารถรวมถึงพัฒนาจิตใจ
 ของพนักงาน
• จัดกิจกรรมแขงขันกีฬาประจำป
• จัดกิจกรรมภายใน เชน เล้ียง
 สังสรรคปใหม, งานรดน้ำดำหัว
 ผูบริหารและพนักงานอาวุโส, 
 ทำบุญตักบาตรทุกเดือน
• ตรวจสุขภาพอนามัยประจำป
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

สังคม ชุมชน คือ
•กลุมผูประกอบอุตสาหกรรม
ในนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
รอบ ๆ บริษัทฯ              
•  ชุมชนโดยรอบโรงงาน เชน 
ชุมชนท่ีพักอาศัย สถานท่ี
ราชการ วัด สถานท่ีประกอบ
พิธีทางศาสนา โรงเรียน               
• สถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
และสถานท่ีทองเท่ียว

สังคม / ชุมชนโดยรอบโรง
งานเปรียบเสมือนเพ่ือนบาน
ท่ีตองอยูรวมกันไปอีกยาวนาน
จำเปนท่ีตองมีการสราง
สัมพันธท่ีดีรวมกัน เพ่ือให
เกิดคุณคารวมกันในระยะยาว 
และสรางความผูกพันและ
ความไวเน้ือเช่ือใจซ่ึง
กันและกัน

• รับฟงความคิดเห็นและ
 เย่ียมเยือนชุมชน เสริมสราง
 ความเช่ือม่ัน
• ทำกิจกรรมมีสวนรวมพัฒนา
 คุณภาพชีวิตใหคนในชุมชน
• กิจกรรมสอนนองในสถาน
 ศึกษาใหความรูการคัดแยก
 ขยะอันตรายท่ีถูกวิธี
• ประชาสัมพันธเสริมสราง
 ความรูบนชองทางส่ืออิเล็ก
 ทรอนิกส และอ่ืน ๆ เชน 
 พบปะสังสรรครวมกัน
• เปดใหสถาบันการศึกษา 
 หนวยงานของรัฐและเอกชน 
 เย่ียมชมกิจการ
• รวมกิจกรรมรณรงคทำความ
 สะอาด ศาสนาสถาน และ
 แหลงทองเท่ียวใกลเคียง

• ดำเนินงานดวยรับผิดชอบ
 โดยไมใหเกิดผลกระทบใน
 ทางลบตอสังคมและ
 ส่ิงแวดลอม
• การดูแลส่ิงแวดลอมและ
 ความปลอดภัยและสงเสริม
 คุณภาพชีวิตชุมชน
• การลดผลกระทบจากการ
 ดำเนินงานของบริษัทฯท่ีมี
 ตอสังคมและชุมชน เชน 
 คุณภาพของอากาศอันเน่ือง
 มาจากการดำเนินงานของ
 บริษัทฯ
•การสนับสนุนกิจกรรมของ
 ชุมชน เชน การสนับสนุน
 การคัดแยกขยะ การสงเสริม
 การประกอบอาชีพ
• การแกไขปญหาและพัฒนา
 ชุมชนและสังคม
• การปองกันไมใหเกิดอุบัติ
การณรายแรงอันกอใหเกิด
ผลกระทบตอชุมชน
• รวมพัฒนาชุมชน
• มีสวนรวมกับชุมชนและ
เปดกวางรับความคิดเห็น

• รับฟงความคิดเห็นปญหา
 เร่ืองรองเรียน
• รวมกับชุมชนดำเนินกิจกรรม / 
 โครงการดานอาชีพ สุขภาพ 
 การศึกษา และการอนุรักษ
 วัฒนธรรม และประเพณีควบคู
 ไปกับกิจกรรมการรวมพัฒนา
 สถานท่ีชุมชนใหนาอยู
• ทำการส่ือสารกับชุมชนในการ
 ลงพ้ืนท่ีพบปะพูดคุยรับฟงความ
 คิดเห็นผานผูนำชุมชนในรูปแบบ
 การจัดประชุมและรวมการจัด
 กิจกรรมตาง ๆ เชน วันเด็ก 
 วันสงกรานต วันสำคัญทางศาสนา
• จัดต้ังคณะทำงานออกพบชุมชน
 โดยรอบ สอบถามถึงปญหาดาน
 ผลกระทบจากโรงงาน เพ่ือนำ
 มาปรับปรุงแกไข
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กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความสำคัญของการ
มีสวนรวม

รูปแบบหรือชองทางใน
การสรางการมีสวนรวม

ความคาดหวังของ
ผูมีสวนไดเสีย

การตอบสนองตอ
ความคาดวัง

หนวยงานราชการและ
องคกรภาครัฐท่ีเก่ียวของ คือ          
• การนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
• กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
 กระทรวงอุสาหกรรม 
• สำนักงานประกันสังคม 
• แรงงานจังหวัด               
•  เทศบาลฯ, ผูใหญบาน                 
• สถานีตำรวจ 
• สถาบันการศึกษา
• โรงพยาบาลและสถาน
 พยาบาลของรัฐ ฯลฯ

• หนวยงานราชการและ
องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ
เปนหนวยงานผูออกใบ
อนุญาต และทำหนาท่ีกำกับ
ดูแลการดำเนินธุรกิจ ใหเปน
ไปตามกฎหมาย และเพ่ือ
ใหการดำเนินงานสอดคลอง
ตามระเบียบ     
• การนิคมอุตสาหกรรม
บางปู เปนผูควบคุมการ
ดำเนินงานของบริษัทฯ 
ใหเปนไปตามกฎหมายและ
ขอกำหนดของการนิคม    
• กรมโรงงานอุตสาหกรรม
เปนผูใหสัมปทานบริษัทฯ
ในการบริหารจัดการวัสดุ
เหลือใชอุตสาหกรรมและ
ตรวจสอบการปฏิบัติตาม
สัญญา สัมปทานท่ีไดรับ
เปนระยะ ๆ

• ประกาศนโยบายตอตาน
 คอรรัปช่ัน
• การรายงานผลการดำ
เนินการ การตรวจวัดสภาวะ
แวดลอมใหกรมโรงงานฯ 
 ทุก 1 เดือน
• รายงานการดำเนินงาน
ดานสภาวะแวดลอม 
การหยุด และการเปด
ดำเนินงานทุกคร้ังตอการ
นิคมฯ
• การมีสวนรวมในกิจกรรม 
และโครงการของหนวยงาน
ราชการตาง ๆ ดังกลาว
อยางตอเน่ือง
• ใหการสนับสนุนโครงการ
ตาง ๆ ของภาครัฐท่ีเปน
ประโยชนตอสวนรวม
• ใหการสนับสนุนในการ
ดำเนินการของกรมโรงงานฯ 
เชน รับของเสียอันตรายท่ี
จับไดจากการลักลอบท้ิงมา
เผาทำลาย โดยเตาเผาของ
บริษัทฯรับเผาทำลายของ
หนีภาษี ยาเสพติด ใหกับ
หนวยงานราชการตาง ๆ

• ปฏิบัติตามกฎหมาย 
 กฎระเบียบขอบังคับท่ี
 เก่ียวของ
 • การปองกันการทุจริตทุก
 ระดับ
• ไมสรางผลกระทบท่ีเกิด
 ข้ึนกับชุมชนและส่ิงแวดลอม 
 เชน คุณภาพของอากาศ
 และน้ำท้ิงลงสูทะเล 
 การจรจร เปนตน
• ไดรับความรูทางวิชาการ
 ในเร่ืองท่ีสนใจ เชน ระบบ
 การเผาทำลายของเสีย
 อันตราย การบำบัดสาร
 มลพิษ หลักการและ
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

• ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
ขอบังคับท่ีกฎหมายกำหนดใน
ทุกๆ ดาน
• เปดเผยขอมูลอยางโปรงใส
• การติดตามการเปล่ียนแปลง
ของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
ตาง ๆ แลวนำมาประเมินความ
ครบถวนในการดำเนินการของ
บริษัทฯ
• รายงานขอมูลใหครบถวนถูก
ตองตามความเปนจริง
• ทำการฝกซอมท้ังระดับยอยและ
ระดับใหญ เพ่ือรับมือเหตุการณ
ฉุกเฉิน เชน อุบัติภัยเปนประจำทุกป
• ยึดม่ันในการปฏิบัติตามนโยบาย
ในการตอตานคอรรัปช่ัน
• ตอนรับการเขามาเย่ียมชมของ
นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยและ
หนวยงานภาครัฐท่ีสนใจ
• บรรยายสรุปทางวิชาการเก่ียว
กับกระบวนการเผาทำลายของ
เสียอันตรายและระบบบำบัดสาร
มลพิษพรอมนำเขาเย่ียมชม
กระบวนการเผาทำลาย
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(2) ขั้นตอนที่ 2  การประเมินเพื่อระบุลำดับความสำคัญ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดนำเอาประเด็นตาง ๆ ที่ไดทำการวิเคราะหไวในขั้นตอนที่ 1 มาจัด
ลำดับความสำคัญประเด็นดานความย่ังยืนของ ป 2562 โดยหนวยงานผูท่ีรับผิดชอบโดยนำมาพิจารณา 2 มิติ คือมิติ
แรกพิจารณา โอกาสและผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม และมิติ
ที่ 2 คือ ผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสียและตอความสนใจของผูมีสวนไดสวนเสีย

 จากผลการประเมินดังกลาวสรุปไดวามีประเด็นสำคัญอยูในระดับสูง ประเด็นระดับปานกลางและประเด็น
ระดับคอนขางต่ำ ดังน้ี

หมายเหตุ เนื่องจากบริษัทฯ ไดกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืนไวเปนระยะเวลา 3 ป ตั้งแตป 2561 – 2563 
ดังนั้นประเด็นสำคัญตาง ๆ ไดมีการนำผลการดำเนินการในป 2561 มาปรับแกเพียงเล็กนอย สวนที่สำคัญ ๆ 
ยังคงมีระดับความสำคัญอยูในระดับใกลเคียงกับป 2561 
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รายละเอียด

1.

2.

3.

การเปดเผยขอมูลที่ถูกตองและทันกับสถานการณ

การสื่อสารเผยแพรขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่อตาง ๆ นอกเหนือจากปรกติ

มีนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลทางดานเทคนิคและวิชาการกับลูกคา

การดำเนินธุรกิจที่เปนธรรม และโปรงใสสามารถตรวจสอบได

จัดอบรมใหความรูดานความปลอดภัย และสนับสนุนอุปกรณดานความปลอดภัยในการปฏิบัติ
งานของลูกจางผูรับเหมา

ศึกษาคนควานวัตกรรมใหม ๆ โดยท้ังจากความคิด/ขอเสนอของพนักงาน และวิศวกรของบริษัทฯ

การมีสวนรวมของพนักงานผานคณะกรรมการชุดตาง ๆ ของบริษัทฯ

ประกาศแนวทางการปรับเงินเดือนประจำปของพนักงานอยางชัดเจน

จัดต้ังคณะทำงานออกพบชุมชนโดยรอบท่ีการดำเนินงานของบริษัทฯ อาจสงผลกระทบตอชุมชน

การพัฒนาระบบแกไขปญหาอัคคีภัยใหมีศักยภาพสูงข้ึน

การใหบริการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม

การลดผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ

พัฒนาพนักงานดานความรูความชำนาญในสายงานท่ีปฏิบัติโดยพนักงานอาวุโสของบริษัทฯ 
และจากผูชำนาญการเฉพะดานจากภายนอก

การกำกับ
ดูแลกิจการ
การกำกับ
ดูแลกิจการ

เศรษฐกิจเศรษฐกิจ

สังคมสังคม

ส่ิงแวดลอมส่ิงแวดลอม

(3) ขั้นตอนที่ 3  การทบทวนตรวจสอบผลการประเมิน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดทบทวนตรวจสอบความครบถวนถูกตองของประเด็นที่มีนัยสำคัญ 
โดยหนวยงานเฉพาะกิจท่ีจัดต้ังข้ึนมา จากระดับหัวหนาหนวยงานท่ีเก่ียวของกับความย่ังยืน แลวจึงนำเสนอผูบริหาร
ของบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
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การบร�หารจัดการห�วงโซ�อุปทาน

Up Stream Downstream

      Supplier

     คูคา ผูรับเหมา
          Manufacturer

 เตาเผาทำลายขยะอุตสาหกรรม
        Customer

            ลูกคา

 คูคา ผูรับเหมาและลูกคา เปนผูมีสวนไดเสียที่มีความสำคัญกับบริษัทฯเปนอยางยิ่ง ดังนั้นบริษัทฯจึงไดจัด
ทำแนวทางในการบริหารจัดการ ( Planning) ที่มีประสิทธิภาพภายใตการนำเอาระบบเทคโนโลยีทางสารสนเทศที่
กาวหนาในปจจุบันมาประยุกตในการวางแผนควบคุมตลอดหวงโซอุปทาน เพ่ือปองกันความเส่ียงตลอดหวงโซอุปทาน
ควบคูกับการตรวจสอบศักยภาพและติดตามประเมินผลการทำงานความพึงพอระหวางกันแลวนำมาปรับปรุงแกไข
พัฒนา นอกจากน้ียังนำมาใชกับการพัฒนากระบวนการติดตอส่ือสารระหวางกันใหเกิดการคลองตัวรวดเร็วในการเขา
ถึงขอมูลขาวสารตาง ๆ 
 1. การบริหารจัดการคูคา/ ผูรับเหมาอยางย่ังยืน
 การใหความสำคัญตอคูคาเสมือนเปนคูธุรกิจ และมีการเตรียมความพรอมของงานดานจัดซ้ือ-จัดจางและสัญญา 
เพื่อใหการบริหารจัดการตามกระบวนการเปนไปดวยดีตามแผนอยางชัดเจน และมีประสิทธิภาพ บริษัทฯไดจัดทำ 
“แผนการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนกับคูคา” โดยจัดทำโครงการจัดซ้ือจัดจางสีเขียว เร่ิมดำเนินการต้ังแตป 2561 
ถึงปจจุบันป 2562 เพื่อพัฒนาบุคลากรขององคกรใหรับทราบวิธีการจัดซื้อจัดจางสีเขียวหัวขอที่อบรมไดแก
 -  นโยบายการจัดซื้อ-จัดจางสีเขียว
 -  รายการสินคาสีเขียว
 -  และขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางสีเขียว
 และโครงการ “พัฒนาการจัดการสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย” เพื่อพัฒนาคูคาไปพรอม ๆ กับบริษัทฯ 
และบริษัทฯไดมีการเนนใหคูคาตระหนักวาการดำเนินการของบริษัทฯ กับคูคาจะตองปราศจากการทุจริตคอรรัปชั่น
ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งโดยบุคลากรที่เกี่ยวของของบริษัทฯและของคูคาอยางเด็ดขาด
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 ในป 2562 บริษัทฯไดจัดประชุมระหวางบริษัทฯกับคูคา/ผูรับเหมาของบริษัทฯ 1 คร้ัง เพ่ือช้ีแจงถึงแนวทาง
ในการดำเนินธุรกิจรวมกัน 

การดำเนินการกับคูคามีข้ันตอนดังน้ี
กระบวนการบริหารจัดการคูคา ผูรับเหมาหวงโซอุปทาน ของ AKP แบงออกเปน  6  ข้ันตอน ดังน้ี

1.
 การคัดกรองคูคา

2.  
ประกวดราคา
และการคัดเลือก
ผูรับเหมา

3. 
สรุปผลการ
คัดเลือก

4. 
ข้ันตอนการ
จัดซ้ือจัดจาง

5. 
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติตามสัญญา

6. 
การตรวจสอบ
และการประเมิน
ผูคา
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(1) การคัดกรองคูคา

(2) ประกวดราคาและการคัดเลือกผูรับเหมา

(3) สรุปผลการคัดเลือก

(4) ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง

(5) ขั้นตอนการปฏิบัติตามสัญญา

(6) การตรวจสอบและการประเมินผูคา

 การจัดทำแบบประเมิน “การคัดเลือกผูขาย/ผูรับเหมารายใหม” เพื่อพิจารณาคัดเลือกใหสอดคลองกับวัตถุ
ประสงคและนโยบายองคกรพรอมทั้งสื่อสารขอกำหนดใหคูคารับทราบกอนเขารวมเสนอราคา โดยเสมอภาค

 เพ่ือเปรียบเทียบคุณสมบัติคูคาภายใตคุณภาพ ราคา ตนทุนท่ีเหมาะสม เปนตน การดำเนินการในข้ันตอนน้ี 
บริษัทฯ ไดจัดทำเอกสาร “การจัดซ้ือ – จัดจาง P-AD – 003” ใหผูทำหนาท่ีในการดำเนินการคัดเลือกนำไปใชประกอบ
การพิจารณาการจัดซื้อ – จัดจาง

          ผูจัดการแผนกจัดซ้ือลงนามรับรองผลการคัดเลือกและระบุรายช่ือผูรับเหมาใน “ทะเบียนรายช่ือผูขาย/ผูรับเหมา”
นำสง “คูมือผูขายและผูรับจาง”และ “คูมือการปฏิบัติงาน” ท่ีเก่ียวของใหผูรับเหมา

         จัดทำใบสั่งซื้อนำเสนอผูบริหาร/ผูมีอำนาจอนุมัติ

         บริษัทฯ จัดอบรม ปฐมนิเทศดานการปฏิบัติงานในสวนท่ีเปนไปตามสัญญา ในป 2562 มีบริษัทฯผูรับเหมาเขา
อบรมกอนปฏิบัติงานจำนวน 21  บริษัท และมีจำนวนผูเขาอบรมท้ังส้ิน 167 คน และผูเขาอบรมจะตองผานการทดสอบ 
“เกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับบริษัทฯและงานที่ตองเขาไปดำเนินการ”และ “พื้นที่ที่เกี่ยวของในดานความปลอดภัย/
การเผชิญภัย เมื่อเกิดอุบัติเหตุ” ทุกครั้งกอนเริ่มปฏิบัติงานในวันแรก รวมทั้งจะแตงตั้งวิศวกร/ชางเทคนิคตรวจสอบ
ดูแลการปฏิบัติงานเปนระยะ ๆจนกวางานจะแลวเสร็จตามสัญญา
 สำหรับคูคาผูรับเหมารายใหมไดมีการแจกคูมือ “AKP Supplier code of Conduct” และ “นโยบายการ
จัดซื้อจัดจางสีเขียว” ใชประกอบการทำงานรวมกับบริษัทฯ

 บริษัทฯ ประเมินผลการดำเนินงานของคูคา ระหวางการจัดซ้ือ/จัดจาง โดยมีแบบประเมินผลการจัดซ้ือ/จัดจาง
และในแตละงาน บริษัทฯจะแตงต้ังใหฝายวิศวกรเปนผูรายงานผลการดำเนินงานของผูรับเหมาเสนอตอบริษัทฯ เพ่ือใช
ประกอบการคัดเลือกคูคาตอไป ภายหลังจบสัญญา เพื่อประเมินความเสี่ยงและกำหนดแนวทางแกไขรวมทั้งทำการ
ประเมินหลังการแกไขรวมกัน เพ่ือใหม่ันใจและไดดำเนินงานตามแผนงานท่ีกำหนดไว

 1) โดยบริษัทฯ ไดจัดทำ “Supplier Questionnaire” เพื่อตรวจสอบรายละเอียดของคูคานำมาประกอบ
    การคัดเลือก
 2) บริษัทฯไดจัดต้ัง “ผูตรวจประเมินของบริษัทฯ” แลวนำมาสรุปผลประเมินของผูขาย/ผูรับเหมาหรือเอกสาร
    สรุป “การคัดเลือกผูขาย/ผูรับเหมารายใหม” ตอไป
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2. การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคาอยางยั่งยืน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)ไดใหความสำคัญกับลูกคา ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสียที่สำคัญยิ่งโดยมุงเนน
การใหบริการและตอบสนองความตองการ และความคาดหวังของลูกคา ในการดำเนินการบริษัทฯ ไดตระหนักถึง
ความสำคัญของการดำเนินธุรกิจรวมกันระหวางบริษัทฯ กับลูกคาในดานความเช่ือม่ัน เช่ือถือระหวางกัน รวมท้ังดาน
ความซื่อสัตยสุจริต ดังนั้นบริษัทฯ จึงไดจัดทำประกาศ  “นโยบายเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจดานความโปรงใส” และ 
“ นโยบายการปฏิบัติตอแรงงาน และเคารพสิทธิมนุษยชน” รวมท้ังบริษัทฯ ยังเขารวม “โครงการแนวรวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC)” โดยบริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดรับการตออายุรับรอง
การเปนสมาชิก (CAC) จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการไทย (IOD) บริษัทฯ และเบตเตอรกรุปไดเขารวมเปนสวน
หน่ึงในการแสดงพลัง เพ่ือขับเคล่ือนประเทศในงานวันตอตานคอรรัปช่ันป 2562 “รวมพลัง อาสาสูโกง” ท่ีจัดข้ึนโดย
องคกรตอตานคอรรัปชั่น แหงประเทศไทย (ACT) ณ ศูนยนิทรรศการ และการประชุมไบเทค บางนา กรุงเทพฯ
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  เพ่ือสรางความผูกพันพรอมกับพัฒนาพันธมิตรทางธุรกิจไปดวยกัน อีกท้ังบริษัทฯ ยังมีนโยบายและแนวทาง
การบริหารลูกคาสัมพันธผานกิจกรรม และโครงการตาง ๆ เพื่อตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดของลูกคาเสริมสราง
สัมพันธภาพใหยาวนานและยั่งยืน เพื่อใหเกิดการบริการที่เปนเลิศ และบริษัทฯยังใหความสำคัญกับการพบปะกับ
ลูกคา เพื่อรับฟงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนมุมมอง เพื่อการดำเนินงานในอนาคต  ดังนั้นในป 2562 บริษัทฯได
ดำเนินการในการสรางคุณคาในหลาย ๆ ดาน และความพึงพอใจกับลูกคา Creating Customer Value ดังนี้ 
 (1) บริษัทฯไดนำเอาผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในกลุมลูกคา/ผูใชบริการมาพิจารณา
ปรับปรุงองคกร เพื่อใหทุกสวนขององคกรไดใหความสำคัญกับลูกคาโดยกำหนดเปนเปาหมาย OKR (Objective 
and Key Results) ของแตละสวนขององคกรเปนเปาหมายเดียวกัน ไดแก ฝายวิศวกรรม ฝายปฏิบัติการ ฝายลูกคา
สัมพันธ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝายสื่อสารองคกร 

โดยมีรายละเอียดดังแสดงในภาพตอไปนี้
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(2)  การพัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงกับลูกคา
 วัตถุประสงคของ Application  ที่ทางบริษัทฯ สรางขึ้นมา เพื่อใหความสะดวกและลดการผิดพลาดในการ
ดำเนินงานตามกฎหมายใหกับลูกคา และเพื่อลดระยะเวลาในการติดตอประสานงานระหวางบริษัทฯ กับลูกคาและ
ประการสำคัญคือ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาดานขอมูล (Customer Requirements) ในการประสานงาน
กับบริษัทฯและกับหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยมีขั้นตอนรายละเอียดดังแสดงในภาพ

การพัฒนา Application สำหรับการเช่ือมโยงขอมูลกับลูกคา
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(3) Application  CCTV on Smart phone  

 การพัฒนา Application  CCTV on Smart phone น้ีกำลังดำเนินการอยูและจะแลวเสร็จใหบริการกับลูกคา
ผูใชบริการไดภายในป 2563  โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหลูกคาผูใชบริการไดรับทราบขอมูลทางกลอง CCTV ผานระบบ
มือถือโดยไมตองเดินทางมายังโรงงาน การใหบริการของบริษัทฯในการเผาทำลายของเสียอันตรายของลูกคานับต้ังแต
สินคามาถึงโรงงาน โดยแสดงขั้นตอนการตรวจรับสินคาลงจากรถขนสง การเก็บรักษาสินคารอการเผาทำลายจนถึง
สุดทาย คือ ระบบการเผาทำลายโดยเตาเผา การใหบริการในสวนนี้จะทำใหลูกคาผูใชบริการเกิดความมั่นใจวาสินคา
ของเสียอันตรายที่สงมากำจัดยังบริษัทฯไดถูกดำเนินการตามขั้นตอนอยางแทจริงและถูกตองตามหลักวิชาการ โดย
ไมตองเสียเวลาในการเดินทางมายังโรงงาน ดังแสดงในภาพตอไปนี้ 
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(4) แนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธ
 บริษัทฯ ไดมีความมุงมั่นในการพัฒนาศักยภาพ และยกมาตรฐานของการใหบริการทั้งภายในและภายนอก
องคกร เพื่อตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา เสริมสรางสัมพันธภาพใหยาวนานและยั่งยืนรวมกัน

ในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินการในเรื่องแนวทางการบริหารลูกคาสัมพันธ ดังนี้

การดำเนินการภายในองคกร
 1)  การฝกอบรมพนักงานดานการตลาดที่เขาใหมในภาพรวมของนโยบายการตลาดขององคกร
 2)  การฝกอบรมพนักงานดานการตลาดหลักสูตร “กลยุทธการตลาดและการขายเพื่อเพิ่มฐานลูกคา”
 3)   การฝกอบรมหลักสูตร “กลยุทธการสรางความพึงพอใจสูลูกคา”
การดำเนินการภายนอกองคกร
 1)  การจัดสงบุคคลกรเขาไปช้ีแจง/ใหความรูกับลูกคาในการจัดเก็บภาชนะบรรจุของเสียอันตรายและการทำ 
     Package เพื่อการขนสงที่ไมเกิดการรั่วไหลระหวางการขนสง
 2)  พัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงขอมูลกับลูกคาและอธิบายการเขาถึงขอมูลใน Application
              ดังกลาวกับลูกคา
 3) เสริมสรางความเชื่อมั่น โดยเปดโอกาส/เชิญชวนใหลูกคาเขารับฟงคำบรรยายดานการเผาทำลายของเสีย
     อันตรายและเขาเยี่ยมชมการดำเนินการ

1. สัมมนาสงเสริมความรูผูประกอบการ
   จัดการกากใหถูกตอง

2.กิจกรรมสนับสนุนลูกคาที่ลูกคา
  ขอความชวยเหลือ

3. เสริมสรางความเชื่อมั่นเปด
โอกาสใหลูกคาเขาชมการดำเนินงาน

1. การฝกอบรมพนักงาน
   MKT ที่เขาใหม

2. การฝกอบรมหลักสูตร 
  “กลยุทธการตลาดและ
การขายเพื่อเพิ่มฐานลูก

3.การฝกอบรมหลักสูตร 
“กลยุทธการสรางความ  พึงพอใจตอลูกคา”

การดำเนินการภายในองคกรการดำเนินการภายในองคกร การดำเนินการภายนอกองคกรการดำเนินการภายนอกองคกร
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(5) โครงการเปดประตูสูอัคคี
 ในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาบริษัทฯ ไดดำเนินการตอนรับลูกคาเขามาเย่ียมชมเพ่ือศึกษา/ดูงานดานการจัดการ
วัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม และเพ่ือตรวจประเมินผูรับกำจัดวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรมท่ีลูกคาไดใชบริการโดยการสงของ
เสียเขามาเผาทำลาย และบางสวนเขามาเยี่ยมชมเพื่อประกอบการตัดสินใจที่จะใชบริการ ซึ่งรวมแลวมีจำนวนทั้งสิ้น  
338   ราย และมีจำนวนบุคลากรทั้งหมด  1,343   คน
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ก.พ.
มี.ค.
เม.ย.
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เดือน

จำนวนผูเขาเย่ียมชมศูนยฯ (รวมทุกหนวยงาน)
หนวยงานเอกชน

(บริษัท)
หนวยงานภาครัฐ

(หนวยงาน)
คณะนักศึกษา

(สถาบัน)
ชุมชนโดยรอบ จำนวน(คน)รวม
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 ในการดำเนินการตอนรับลูกคานั้น บริษัทฯไดจัดบรรยายสรุปพรอมทั้งฉายวีดีทัศนใหความรูในรายละเอียด
ของกระบวนการกำจัดของเสียอันตรายแบบเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยนำเสนอตั้งแตการบริหารจัดการดานการเก็บ
ขนของเสียอันตราย การขนสงที่ปลอดภัย การเก็บรักษาของเสีย เพื่อรอการเผาทำลาย และการเผาทำลายที่ประกอบ
ดวยเตาเผาท่ีใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และระบบบำบัดสารมลพิษท่ีอาจเกิดจากการเผาทำลายของเสียอันตราย และได
มีการขอความเห็นจากผูเขาเย่ียมชมโดยการกรอกแบบสอบถามท้ังการตอนรับและการใหบริการการบรรยาย และให
ความรูเกี่ยวกับโรงงานกำจัดของเสียอันตรายของบริษัทฯ สภาพแวดลอมโดยรวม จากแบบสอบถาม บริษัทฯไดนำ
ความคิดเห็นของลูกคา เพ่ือนำขอมูลมาวิเคราะห และดำเนินการทำแผนยุทธศาสตรท่ีตอบสนองตอความตองการและ
ความคาดหวังของลูกคาทุกกลุมพรอมติดตามผลการดำเนินการ
 ลูกคาผูใชบริการของบริษัทฯ ในปท่ีผานมาป พ.ศ. 2562 มีจำนวนท้ังส้ิน 1,343 ราย ซ่ึงอยูในภูมิภาคตาง ๆ
ของประเทศ ซึ่งประกอบดวยโรงงานอุตสาหกรรม สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล หนวยงานภาครัฐฯ องคกรตาง ๆ 
ผูใชบริการของบริษัทฯ จะไดรับการใหบริการต้ังแตวิธีการ เก็บรวบรวมของเสียอันตรายท่ีไมเกิดอันตราย และมีประสิทธิภาพ
สะดวกตอการขนยาย และเก็บขนโดยเฉพาะสารเคมีและขยะติดเชื้อ

(6) การสรางมูลคาในดานตาง ๆ ดวยความรวมมือกับลูกคา
 ดวยความรวมมือบริษัทฯกับลูกคา ซึ่งเปนกุญแจสำคัญในการเติบโตอยางยั่งยืน ซึ่งในปที่ผานมาบริษัทฯ ได
ดำเนินการในหลาย ๆ ดานท้ังในสวนท่ีเคยดำเนินการแลว และสวนท่ีดำเนินการเพ่ิมเติม ดังน้ันเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเก็บขนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯไดจัดเตรียมภาชนะสำหรับใสภาชนะบรรจุใหเหมาะสมกับของเสียของลูกคา 
ทำใหการขนถายปลอดภัยและรวดเร็วมากขึ้นไดมีการบรรยายสรุปถึง การแบงกลุม การเก็บรวบรวม ภาชนะบรรจุ
ขนาดเล็กท่ีบรรจุของเสียอันตราย เชน กลองหรือขวดของสารเคมีรวมกัน เพ่ือปองกันการแตก/หก ร่ัวไหล ทำใหลูกคา
ไดรับความปลอดภัยสูงขึ้น และลดระยะเวลาในการรวบรวมและเก็บรักษาของเสียกอนการขนสงมายังบริษัทฯโดยมี
การประสานงานกับลูกคาดานเทคนิคการจัดการกำจัดของเสียอันตรายท่ีมีอันตรายสูง ซ่ึงจำเปนท่ีจะตองมีความรูความ
เขาใจในการเก็บรวบรวม การเก็บขน การเก็บรักษา เพ่ือรอการขนสง และการเผาทำลาย โดยมีการประชุมรวมกับลูกคา
ชี้แจงและสรุปกระบวนการดำเนินการรวมกัน ทำใหมั่นใจในความปลอดภัยทั้งของลูกคาและบริษัทฯ
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(7) การประเมินติดตามความพึงพอใจของลูกคา
 เพื่อสรางความสัมพันธระยะยาวรวมกันกับลูกคาบริษัทฯ มีการจัดการระบบการบริหารงาน และสรางมาตร
ฐานการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ผานการติดตามประเมินผลการใหบริการ
ในภาพรวม เพ่ือสรางความพึงพอใจลูกคาหลังการเขารับบริการกับบริษัทฯ ผานข้ันตอนตาง ๆ ภายใตความถ่ีอยางนอย
ปละ 1 ครั้ง โดยมีรายละเอียดและผลสรุปดังนี้
1) วัตถุประสงค
  -   เพื่อรวบรวมขอมูลความคาดหวังและความตองการของลูกคา
  -   เพ่ือใหทราบผลการดำเนินงานในปจจุบันของธุรกิจ และสามารถนำผลท่ีไดมากำหนดจุดมุงหมายหรือต้ังเปาหมาย
      ในอนาคต
 -    เพื่อการปรับปรุงคุณภาพในการใหบริการอยางตอเนื่องและใหความสำคัญตอลูกคาอยางแทจริง
 -   เพ่ือนำผลการสำรวจมาจัดทำเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน และปรับปรุงคุณภาพใหสอดคลองกับความตองการของ
     ลุกคาอยางแทจริง

2) เปาหมาย

 3) ข้ันตอนการดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ

 การแบงกลุมลูกคา
A. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   1,000,000 บาท
B. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   100,000 บาท
C. ลูกคาที่มียอดใชบริการเฉลี่ยตอเดือน   ตั้งแต   10,000  บาท 

 -   จัดทำแบบสำรวจ เพ่ือสำรวจความพึงพอใจ
 -   ดำเนินการจัดสงแบบประเมินผานชองทางตาง ๆ หลังการใหบริการ อาทิ พนักงานขาย, e-mail  และเว็บไซต
 -   รายงานผลการประเมินติดตามความพึงพอใจของลูกคาแกท่ีประชุม และประเมินความเส่ียงการใหบริการ
 -   นำไปสูแนวทางปฏิบัติและนโยบายตาง ๆ เสริมสรางมาตรฐานการใหบริการและสัมพันธระยะยาวรวมกับลูกคา

A    100   90

B    80   85

C    50   80

  กลุมลูกคา             การตอบกลับ %        ผลการประเมินความพึงพอใจ%
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4) ขอมูลท่ีใชในการประเมินความพึงพอใจ คือ
 -  ความพรอมในการใชบริการของรถขนสง พนักงานขับรถขนสง
 -  ความพรอมของภาชนะบรรจุ
 -  การตรงตอเวลาในการเขารับของเสียตามนัดหมาย
 -  การใหขอมูลในการใหบริการกำจัดของเสียดวยวิธีการเผาทำลาย
 -  การใหคำแนะนำความรวมมือในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน
 -  ความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการ
 -  ความสะดวกในการติดตอประสานงาน

ผลการสำรวจความพึงพอใจลูกคา

      ขอมูลจำนวนการตอบแบบสำรวจ

กลุมลูกคา          จำนวนการสำรวจ     เปาหมายการตอบกลับ
  

ผลการตอบกลับ
จำนวน     รอยละ

A

B

C

5

40

336

5

32

168

5

36

139

100

90

41

จำนวนการตอบแบบสำรวจของลูกคา กลุม A  และ  B  ไดตามเปาหมายท่ีกำหนด สวนจำนวนการตอบกลับของลูกคากลุม C  
นอยกวาทีเปาหมายกำหนดอยูรอยละ 9

จากประเด็นคำถามความพึงพอใจในการใหบริการ ท้ัง 7 ขอ พบวา ลูกคาแตละกลุมมีระดับความพึงพอใจเฉล่ีย

ผลประเมินระดับความพึงพอใจ
93.4 % 91.0 % 89.6 %

9.0 % 10.4 %6.6 %

GROUP A

พึงพอใจ ควรปรับปรุง

GROUP B GROUP C
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 บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความสำคัญของลูกคาเปนอยางย่ิง ถึงแมวาจากผลการประเมินในสวนท่ีลูกคามีความ
เห็นวาควรปรับปรุงมีเฉล่ียรอยละมากกวา 90   บริษัทฯ จึงไดนำเอาขอมูลขอเสนอแนะใหบริษัทฯควรปรับปรุงมาพิจารณา 
และเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไข ดังนี้
 1) บริษัทฯไดนำเอาผลการพิจารณาปรับปรุงองคกร เพ่ือใหทุกสวนขององคกรไดใหความสำคัญกับลูกคาโดย
กำหนดเปนเปาหมาย OKR (Objective and Key Results) ของแตละสวนขององคกรเปนเปาหมายเดียวกัน ไดแก 
ฝายวิศวกรรม ฝายปฏิบัติการ ฝายลูกคาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝายส่ือสารองคกร โดยเฉพาะมุงเนน
การใหบริการลูกคาประทับใจสรางความพึงพอใจใหลูกคาสนับสนุนการทำงานของระบบสารสนเทศใหมีความรวดเร็ว
งายตอการเขาถึงขอมูลไดมากขึ้น
 2) บริษัทฯ ไดพัฒนา Application สำหรับการเชื่อมโยงกับลูกคา
     วัตถุประสงค เพ่ือใหความสะดวกและลดการผิดพลาดในการดำเนินงานตามกฎหมายใหกับลูกคา และเพ่ือ
ลดระยะเวลาในการติดตอประสานงานระหวางบริษัทฯ กับลูกคาและประการสำคัญคือ เพื่อตอบสนองความตองการ
ของลูกคาดานขอมูล (Customer Requirements) ในการประสานงานกับบริษัทฯและกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
 3) Application  CCTV on Smart phone
    การพัฒนา Application  CCTV on Smart phone นี้กำลังดำเนินการอยูและจะแลวเสร็จใหบริการกับ
ลูกคาผูใชบริการไดภายในป 2563  โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหลูกคาผูใชบริการไดรับทราบขอมูลทางกลอง CCTV ผาน
ระบบมือถือโดยไมตองเดินทางมายังโรงงาน การใหบริการของบริษัทฯในการเผาทำลายของเสียอันตรายของลูกคานับ
ต้ังแตสินคามาถึงโรงงาน โดยแสดงข้ันตอนการตรวจรับสินคาลงจากรถขนสง การเก็บรักษาสินคารอการเผาทำลายจน
ถึงสุดทาย คือ ระบบการเผาทำลายโดยเตาเผา การใหบริการในสวนน้ีจะทำใหลูกคาผูใชบริการเกิดความม่ันใจวาสินคา
ของเสียอันตรายท่ีสงมากำจัดยังบริษัทฯไดถูกดำเนินการตามข้ันตอนอยางแทจริงและถูกตองตามหลักวิชาการ โดยไม
ตองเสียเวลาในการเดินทางมายังโรงงาน
 4) บริษัทฯ ไดเปดชองทางการสื่อสารกับหวงโซอุปทาน และผูมีสวนไดเสียในหลายชองทาง  ดังนี้
1)  ทางส่ืออิเล็กทรอนิกส บริษัทฯไดจัดทำเอกสารแจงขาวสารของบริษัทฯ ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดติดตามขอมูลขาว
สารอยางรวดเร็วผานทาง  FANPAGE : บริษัท อัคคีปราการ จำกัด มหาชน
2)  ทางส่ืออิเล็กทรอนิกสของบริษัทฯ โดยบริษัทฯไดสราง เว็บไซตของบริษัทฯ ข้ึนมา คือ www.akkhie.com  มีวัตถุ
ประสงค เพื่อสื่อสารหรือรับขาวสารจากผูมีสวนไดสวนเสียของบริษัทฯ
3)  ทางโทรศัพท : 02-3230714  โทรสาร : 02-323 0724 (สวนงานลูกคาสัมพันธและฝายสื่อสารองคกร)
  

(8) แนวทางการดำเนินการ เพื่อปรับปรุงแกไขจากผลการประเมิน

โดยสรุปผลการประเมินความพึงพอใจการใหบริการของลุกคาแตละกลุม มีจำนวนการตอบกลับและผลการประเมิน
ในระดับ “พึงพอใจ”  ดังน้ี

กลุมลูกคา จำนวนการสำรวจ   การตอบกลับ
ผลการประเมินเปาหมายเปาหมาย จำนวนตอบกลับ

การประเมินระดับพึงพอใจ

A             5                  5                5                 90 %           93.4 %
B            40                 32               36              85 %            91 %
C           336                168              139              80 %           89.6 %

ผลประเมินความพึงพอใจของลูกคาท้ัง 3 กลุม อยูในระดับพึงพอใจ ท่ีบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนด แตจำนวน
การตอบกลับของลูกคากลุม  C   มีการตอบกลับนอยกวาเปาหมายที่กำหนดไว
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การจัดการด�านวัตกรรม
1.หลักการและเหตุผล

2. เปาหมายและแผนการดำเนินงาน

 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและ
เทคโนโลยีของโลกในปจจุบันโดยเฉพาะยุค 5.0 ที่ไดเกิดขึ้นและจะเปนปจจัยที่สำคัญที่จะสงผลกระทบตอธุรกิจของ
บริษัทฯ ตอการดำเนินงาน หวงโซคุณคา ตอผูมีสวนไดเสียท้ังทางตรงและทางออม ท้ังทางดานบวกและดานลบ ดวยเหตุ
นี้บริษัทฯจึงไดวางแผนกลยุทธและยุทธศาสตรในการดำเนินงานพรอมทั้งเปาหมายแผนงานการเตรียมความพรอม
บุคคลากรในดานสรางองคความรู ขวัญ กำลังใจ ปจจัยตาง ๆ ท่ีจะคิดและสรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาใชในองคกร
ดังจะเห็นไดในป 2561 ไดมีนวัตกรรมท่ีไดนำมาใชถึง 8 รายการและบางสวนไดกำลังนำไปตอยอดของสิทธิบัตร เพ่ือ
เปนขวัญกำลังใจใหผูคิดคน และในป 2562 ไดมีการคิดคนเพิ่มเติมอีก 2 รายการ

 เปาหมายของการบริหารจัดการนวัตกรรมของบริษัทฯ ประการแรกมุงเนนท่ีผลลัพธท่ีกอใหเกิดประโยชนใน
การดำเนินธุรกิจและสรางโอกาสในการพัฒนาธุรกิจในอนาคต โดยคำนึงถึงการเปล่ียนแปลงท้ังดานเทคโนโลยี สภาพ
แวดลอมของธุรกิจ ความตองการของลูกคา การใหความสำคัญตอส่ิงแวดลอม การตอบสนองท่ีรวดเร็วตอการเปล่ียนแปลง 
และกลยุทธของคูแขงทางธุรกิจ เปนตน ประการท่ีสอง เพ่ือเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือกับปจจัยภายนอกทางดานการ
แขงขันทางธุรกิจโดยการสรางความสามารถในการแขงขันของธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ครอบคลุมดานการ
สรางผลกำไร (Profit) และการลดคาใชจาย (Cost saving) และดานการลดความเส่ียงตาง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอธุรกิจ
และการสรางภาพลักษณของการเปนมืออาชีพของพนักงานบริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) เปนตน
 ในป 2562 นับเปนปที่ 2 ที่บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดกำหนดแผนการดำเนินงานใหการคิดคน
และสรางนวัตกรรมมาเปนยุทธศาสตรหนึ่งที่สำคัญในการกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืนตอเนื่องมาจากป 2561 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนำมาพัฒนาเทคโนโลยีที่ใชอยูอยางตอเนื่องนำมาสรางเครื่องจักรอุปกรณใหม ๆ ขึ้นมาใชกับ
กระบวนการเผาทำลายของเสียอันตราย เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพในการผลิตและลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ประหยัด
พลังงาน รวมถึงการสรางความสามารถในการแขงขันในระยะยาว เพ่ือใหผลการดำเนินงานทางธุรกิจเติบโตอยางย่ังยืน
ทามกลางสภาพการแขงขันท่ีรุนแรง และเพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย บริษัทฯจึงใหความสำคัญกับ
การพัฒนานวัตกรรมและการนำนวัตกรรมไปใชประโยชนในเชิงพาณิชยใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรมและสรางมูลคาเพ่ิม
ใหแกธุรกิจ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา
 แผนการดำเนินงานท่ีตอเน่ืองจากป 2561 ท่ีสำคัญประการท่ีสอง คือ ในการลงทุนดวยการบูรณาการเคร่ือง
มือท่ีสำคัญการสงเสริมความคิดสรางสรรค การฝกอบรมพัฒนาศักยภาพของพนักงานการสรางขวัญกำลังใจใหกับพนักงาน
ท่ีมีสวนสำคัญในการคิดคนสรางสรรคนวัตกรรมใหม ๆ ข้ึนมาท้ังในดานผลตอบแทนและการเล่ือนตำแหนงงาน
 ในป 2562 ท่ีผานมาพนักงานของบริษัทฯไดมีการนำเสนอแนวคิดวิธีการสรางเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเปนนวัตกรรมใหม 
ข้ึนมาใชกับองคกรดานการผลิตท้ังการติดต้ัง การปรับปรุงกระบวนการแลวนำมาใชในองคกร ซ่ึงสรุปได ดังน้ี 
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1. เคร่ืองปอนของเสียท่ีเปนอนุภาค ท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง (Continuous Particles Screw Feeder)
วัตถุประสงค  เพ่ือปอนอนุภาคของเสียท่ีมีพลังงานเขาสูเตาเผาอยางตอเน่ือง
หลักการและเหตุผล
 ของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีทางบริษัทฯ รับมากำจัดโดยระบบการเผาทำลายน้ันมีบางสวนท่ีมีคาความรอน (Heating Value) 
สามารถใหพลังงานไดสูงมาก เม่ือถูกเผาไหม ซ่ึงระบบเดิมจะนำเอาของเสียดังกลาวปอนเขาสูเตาเผาเปนคร้ัง (batch) 
เชน ทีละถุงเปนตน ซ่ึงทำใหพลังงานท่ีไดมาจากการเผาทำลายไมสม่ำเสมอ ไมมีประสิทธิภาพและไมสามารถนำความรอน
ท่ีเกิดข้ึนไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพเพราะไมสามารถควบคุมความรอนท่ีเกิดข้ึนได
 เคร่ืองปอนอนุภาคของเสียเปนอุปกรณประกอบดวยสกรู 1 ชุด ติดต้ังในทอ มีระบบการปอนของเสียท่ีเปนอนุภาค 
(Particles) หรือฝุนประกอบดวยท่ีกรวยรองรับของเสีย (Hopper) จุประมาณ 1 ตัน ระบบปอนของเสียจาก Hopper  
เขาสู Screw เปนระบบอัตโนมัติ ประกอบดวยระบบ ปด /เปด และระบบปรับความเร็วของอัตราการปอนไดจากหอง
ควบคุมกลาง (Central Control Room : CCR) ดังน้ันผูควบคุมเตาเผาจะสามารถปรับอุณหภูมิของเตาไดจากอัตราการ
ปอนของเสียดังกลาว
ประโยชนท่ีไดรับ 
 (1)  สามารถนำของเสียท่ีมีพลังงานมาใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหลดการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติ
ลงไดจำนวนมาก ซ่ึงเปนการลดตนทุนการเผาทำลายไดอยางดีย่ิง
 (2)  ชวยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด (กาซเรือนกระจก) ออกสูบรรยากาศจากการเผากาซธรรมชาติ เพราะ
การเผาทำลายของเสียท่ีมีพลังงานนอกจากจะลดการใชกาซธรรมชาติแลวยังนำความรอนมาใชในการเผาทำลายของเสีย
อ่ืน ๆไดดวย
 (3)  ทำใหลดตนทุนในการเผาทำลายของเสียได ซ่ึงสงผลถึงผลตอบแทนทางธุรกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเปนสวนหน่ึงในการตอบ
สนองความตองการของผูมีสวนไดเสียโดยตรง
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2. ระบบลำเลียงของเสียเขาสูระบบเตาเผาอยางตอเน่ืองโดยระบบลูกกล้ิงและลิฟท (Roller and lift for Solid 
   Waste Transportation to Rotary Kiln)
วัตถุประสงค   เพ่ือลำเลียงของเสียเขาสูเตาเผาแบบตอเน่ืองโดยลดการใชแรงงาน
หลักการและเหตุผล 
 ในการนำของเสีย (ของเสียท่ัวไปและของเสียอันตราย) ท่ีเปนท้ังของเหลวท่ีบรรจุอยูในภาชนะบรรจุแบบตาง ๆ 
เชน ถังพลาสติก,ขวดแกว, ถังโลหะ โดยมีขนาดต้ังแต 20  ลิตร ถึง 200 ลิตร และของแข็งบรรจุในกลองกระดาษ,ถุงผา, 
ถุงพลาสติกท่ีมีน้ำหนักต้ังแต 5 กก. ถึง 200 กก. และมีปริมาตรตาง ๆ กัน พบวา มีปญหาในการท่ีตองใชแรงงานเปน
จำนวนมาก โดยเฉพาะแรงงานตางชาติ ในอนาคตจะเปนปจจัยภายนอกท่ีสำคัญท่ีจะมีผลกระทบตอธุรกิจของบริษัทฯ
เพราะจะมีความเส่ียงสูงดานการเคล่ือนยายแรงงาน และการดำเนินงานโดยใชแรงงานจะทำไดในปริมาณไมมาก รวมท้ัง
ยังมีอันตรายและมีความเส่ียงตอสุขภาพอนามัยของพนักงานโดยมีการตกหลนและแตกเปนประจำ
 ดังน้ันเพ่ือเปนการลดผลกระทบจากความเส่ียงท้ังดานอาชีวอนามัยและความเส่ียงจากปจจัยการเคล่ือนยาย
แรงงานในอนาคต จึงไดมีการประดิษฐเคร่ืองมือในการลำเลียงของเสียดังกลาวเขาสูเตาเผาโดย ใชสายพานแบบโลหะ 
(ลูกกล้ิง)และลิฟทโดยสารมาใชพรอมท้ังติดต้ังอุปกรณระบบอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ (Automatic) ใหสามารถเคล่ือน
ท่ีไดโดยอัตโนมัติ นับต้ังแตมีการยกของเสียมาวางในตำแหนง ณ จุดเร่ิมตน โดยอุปกรณดังกลาวจะทำงานอัตโนมัติโดย
ลำเลียงของเสียที่จะเผาทำลายทุกชนิดจากดานลางสุดขึ้นไปจนถึงหนาเตา (Ram Loader) โดยไมตองใชคนในการ
ขนยายดังเชนเดิม
ประโยชนท่ีไดรับ
 (1)  ลดการใชแรงงานตางชาติซ่ึงเปน “ความเส่ียงภายนอกท่ีสำคัญของบริษัทฯความเส่ียงดานการ เคล่ือนยาย
แรงงานในอนาคต”
 (2)  ลดตนทุน (ดานแรงงาน) ในการดำเนินการเผาของเสียอันตรายสงผลถึงผลตอบแทนในการลงทุนท่ีจะสูงข้ึน
ซ่ึงมีผลโดยตรงตอผูมีสวนไดเสีย
 (3)  ลดความเส่ียงในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในการขนยายของเสียอันตราย สงผลถึงการทำงานท่ีมีประสิทธิ
ภาพมากข้ึน และคาใชจายในการรักษาพยาบาลดูแลสุขภาพอนามัยของพนักงานท่ีลดลงสามารถเพ่ิมศักยภาพในการเผา
ทำลายของเสียไดปริมาณท่ีสูงข้ึน ทำใหสามารถรับกำจัดของเสียอันตรายไดมากข้ึน ซ่ึงเปนแนวทางหน่ึงในการเพ่ิมโอกาส
ในการแขงขันทางธุรกิจกับคูแขงขัน หรือกับผูประกอบการใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต
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ด�านสังคม

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

68



การบร�หารจัดการทรัพยากรบุคคล

 บริษัทฯตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเปนปจจัยหลักท่ีสำคัญของการดำเนินธุรกิจ
ใหประสบความสำเร็จ บุคคลากรเปนกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจใหไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและนำ
ไปสูผลสัมฤทธ์ิอยางยั่งยืน ซ่ึงในสภาวะปจจุบันท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วกอใหเกิดการแขงขันทางธุรกิจท่ีสูง 
ซึ่งเปนความทาทายของบริษัทฯอยางยิ่งในการดำเนินธุรกิจ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน บริษัทฯ
จึงใหความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีดีและใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ต้ังแตกระบวนการสรรหา การดูแล
และรักษาบุคลากร และการพัฒนาบุคลากรพรอมท้ังตอบสนองประเด็นความตองการและความคาดหวังของพนักงาน 
โดยเฉพาะเรื่องคาตอบแทนและสวัสดิการ เพื่อใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความกาวหนามั่นคงในอาชีพและ
เพื่อใหเกิดการพัฒนาไปสูองคกรที่เขมแข็งจึงตองมุงเนนการพัฒนาเสริมสรางความรูความสามารถใหกับพนักงาน
อยางตอเนื่องโดยการประเมินผลการปฏิบัติงาน (KPI) ของพนักงาน เพื่อนำไปสูการพัฒนาศักยภาพของพนักงานใน
ทุกหนาที่ไมเพียงสนับสนุนการดำเนินกลยุทธขององคกรใหกาวหนาไปสูเปาหมาย และรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ
ท่ีกำลังจะเกิดข้ึนเทาน้ัน แตยังชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใหแกองคกรท้ังในปจจุบันและอนาคต เพ่ือสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันและเติบโตไปพรอม ๆ กัน 

1. ครอบครัวของเรา

1.1จำนวนพนักงานของบริษัทฯ 
 (1) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามสัญชาติ และเพศ    

(3 จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
   (เฉพาะสัญชาติไทย)

(2) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามอายุ เพศ

(4) จำนวนพนักงานของบริษัทฯ จำแนกตามระดับการ
     ปฏิบัติหนาท่ี

ไทย 115 47
20 0

162
20

135 47 182
พมา

รวม(คน)

ชายอายุ หญิง รวม
ต่ำกวา 30 ป

30-50ป
มากกวา 50 ป

รวม(คน)

ชายวุฒิการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรี
ระดับปริญญาตรี

ระดับต่ำกวา
รวม

ระดับ ปวส - ปวช        (ม.1 - ม.6)

หญิง รวม

32 14 46
87 32 119
17 0 17

136 46 182

1                 1                2
30                34             64
25                 9              34
60                 2              62
116               46             162

เพศ หัวหนาฝาย/
ผูชวย,รอง

หัวหนาแผนก/
ผูชวย,รอง หัวหนางาน ท่ัวไป รวม

ชาย

หญิง
รวม

4         6          7        115     132
2        10         0         34       46
6        16         7        149     178

สัญชาติ ชาย หญิง รวม
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(5)  จำนวนพนักงานจำแนกตามระยะท่ีปฏิบัติงานกับบริษัทฯ 

อายุการปฏิบัติงานตอเน่ือง จำนวน
เกิน 10  ป
5 – 10  ป
2 - 5   ป
ต่ำกวา  2  ป

27

81
41
13

1.2 การรับพนักงานใหม และการลาออก

1.3 สรุปสถิติ ขอมูลอัตราการเขา – ออก ของพนักงาน แยกเปน ชาย หญิง 

(1) การรับพนักงานใหม (2) การลาออก
    จำนวนพนักงานใหม จำแนกตามสัญชาติ และเพศ       จำนวนพนักงานลาออก จำแนกตาม สัญชาติ และเพศ

สัญชาติ         ชาย      หญิง        รวม
ไทย         35     6         41
พมา          6         0          6
รวม(คน)       41                6             47
 

ป                        2560                          2561                  2562ป                        2560                          2561                  2562
อัตราการเขา – ออก     เขา          ออก       เขา              ออก           เขา       ออก

หญิง
ชาย
รวม

12
34
46

3
21
24

6
22

28

23
44

67

4

34
38

6
41
47

จากสถิติดังกลาวขางตน บริษัทฯไดนำมาวิเคราะหเพ่ือนำมาใชในการวางแผนจัดการดานบุคลากรขององคกร ไดดังน้ี
(1) บริษัทฯ มีพนักงานทั้งสิ้นจำนวน 182 คน โดยมีตางชาติจำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 11 ซึ่งมีความสำคัญสูง
     ตอการดำเนินธุรกิจ ถาเกิดมีการเคล่ือนยายแรงงานท่ีเปนปจจัยภายนอก ดังน้ันบริษัทฯจึงไดกำหนดกลยุทธในการ
     ที่จะพัฒนาเทคโนโลยีและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชทดแทนแรงงานที่อาจมีการเคลื่อนยายกลับในอนาคต
(2) บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความเทาเทียมกันทางเพศ และหลักสิทธิมนุษยชน จึงไดมีการจางงาน โดยในภาพรวมมี
     พนักงานหญิง ถึงรอยละ 25.27  และมีเพศหญิงดำรงตำแหนงหัวหนางานถึงรอยละ 41.38 ในระดับกรรมการ
     บริหารมีเพศหญิงถึงรอยละ 50 
(3)  ในดานวุฒิการศึกษา บริษัทฯ มีบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป รอยละ 40.74 ทำใหบริษัทฯ 
     มีศักยภาพสูงในการพัฒนาองคกรในทุก ๆดาน
(4)  บริษัทฯ มีพนักงานท่ีปฏิบัติงานตอเน่ืองมากกวา 10 ป ถึงรอยละ 16.67 และระหวาง 5 – 10 ป จำนวนรอยละ 50 
     ซึ่งเปนสวนที่ชวยใหบริษัทฯ สามารถพัฒนาองคกรไดอยางตอเนื่องยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ

สัญชาติ        ชาย            หญิง         รวม
ไทย        33          4          37
พมา         1         0           1
รวม(คน)      34        4          38
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1.4 สวัสดิการและผลประโยชนอ่ืน ๆ และคาตอบแทน
(1) สวัสดิการและผลประโยชนอื่น ๆ 

 เปาหมายหลักประการหนึ่งของการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน คือ การรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพไวกับองคกร 
บริษัทฯไดพิจารณาคาตอบแทนและสวัสดิการสำหรับพนักงานใหสามารถแขงขันกับกลุมอุตสาหกรรมใกลเคียงอ่ืนๆ ได 
โดยการกำหนดนโยบายการสรางความผูกพันในองคกรผานความเห็นชอบของ “คณะกรรมการสวัสดิการ” ซ่ึงบริษัทฯ
ไดประกาศแตงต้ังข้ึนตามประกาศท่ี AKP 017/2561 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรา 96 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 เพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการและคุณภาพชีวิตของพนักงานใหมีความเหมาะสมสอดคลองตามที่กฎหมาย
กำหนด บริษัทฯไดแจงเร่ืองสวัสดิการและสิทธิประโยชนท่ีพนักงานพึงไดรับอยางชัดเจนใหพนักงานทราบต้ังแตวันแรก
ที่เริ่มปฏิบัติงาน จัดสรรสวัสดิการและสิทธิประโยชนที่พนักงานพึงไดรับตามกฎหมายกำหนดใหแกพนักงานทุกคน
อยางไมเลือกปฏิบัติ โดยยึดหลักความเหมาะสมตามหนาที่ความรับผิดชอบ พนักงานทุกประเภทจะไดรับสวัสดิการ 
เชน การตรวจสุขภาพประจำป, กองทุนประกันสังคม,การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลหมู, สวัสดิการกองทุนสำรองเล้ียงชีพ, 
สวัสดิการเงินเบี้ยขยัน,สวัสดิการวาดวยคาความเสี่ยง, การลาคลอดบุตร, อาหารกลางวัน, สวัสดิการโบนัส,สวัสดิการ
สหกรณออมทรัพย เพื่อชาวอัคคีปราการ,สวัสดิการชวยเหลืองานศพ เปนตน
 บริษัทฯ มีการกำหนดนโยบายการสรางความผูกพันในองคกรผานความเห็นชอบของ “คณะกรรมการสวัสดิการ” 

เพ่ือพัฒนาระบบสวัสดิการ และคุณภาพชีวิตของพนักงานใหมีความเหมาะสมสอดคลองตามกฎหมาย โดยมีรายละเอียด
แสดงใสใน “คูมือพนักงานบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)” (www.Akkhie.com) และใน “ขอบังคับเก่ียวกับการทำงาน
บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)”โดยครอบคลุมท้ังทางดานสงเสริมความเปนอยูของพนักงาน,ดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย,ความเส่ียง,สรางขวัญกำลังใจในการดำเนินชีวิต เปนตน

(1) สวัสดิการวาดวยเงินโบนัส โดยมีการจัดสรรโบนัสใหกับ
    พนักงานปละ 1 คร้ัง ประมาณวันท่ี  31 มีนาคม ของทุกป 
    โดยข้ึนอยูกับสภาพธุรกิจของบริษัทฯ
(2) สวัสดิการอาหารกลางวัน ทางบริษัทฯ ไดจัดบริการอาหาร
    กลางวันใหกับพนักงาน สัปดาหละ 3 วัน
(3) สวัสดิการชุดเคร่ืองแบบพนักงาน บริษัทฯ ไดแจกชุด
    เคร่ืองแบบพนักงาน จำนวน 3 ชุด/ป 
(4) สวัสดิการวาดวยคาความเส่ียง 
(5) สวัสดิการประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลหมู
(6) สวัสดิการกองทุนประกันสังคม
(7) สวัสดิการกองทุนสำรองเล้ียงชีพ
(8) สวัสดิการเงินเบ้ียขยัน
(9)  สวัสดิการวาดวยการพัฒนาบุคคลกร
(10) สวัสดิการ สหกรณออมทรัพย เพ่ือชาวอัคคีปราการ
(11) สวัสดิการตรวจสุขภาพประจำป บริษัทฯ จัดใหมีการตรวจ
สุขภาพประจำป โดยหนวยแพทยจากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียงโดย
มีการตรวจปละ 1 คร้ัง และในป 2562 ไดทำการตรวจสุขภาพ 
เม่ือวันท่ี 17 ตุลาคม
(12) วันหยุดประจำป 
(13) สวัสดิการรถรับ-สงพนักงาน

(14)  สวัสดิการเงินชวยเหลือพิเศษ
       1)  สวัสดิการเงินชวยคาประกอบพิธีศพ บุคคลใน
           ครอบครัวของลูกจาง เชน บิดา มารดา สามี/ภรรยา 
           หรือบุตรท่ีชอบดวยกฎหมาย
       2)  กรณีท่ีลูกจางถึงแกกรรม
       3) เงินชวยงานแตงงาน
       4) เงินชวยคาคลอดบุตร
       5) เงินชวยคาอุปสมบท
(15) สวัสดิการเงินชวยคาครองชีพ
(16) สวัสดิการและสิทธิในการลา (เอกสารขอบังคับเก่ียว
กับการทำงาน บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ในเร่ือง
ลาเพ่ือสมรส,ลาเพ่ือรับราชการทหาร,ลาเพ่ือทำหมันและ
เน่ืองจากการทำหมัน,ลาเพ่ือจัดการงานศพ,ลาเพ่ือฝกอบรม
หรือพัฒนาความรู,ลาเพ่ืออุปสมบท
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(2) คาตอบแทน
      1) คาตอบแทนแกบุคลากร (ไมรวมกรรมการและผูบริหารระดับสูง)

      2) คาตอบแทนผูบริหารของบริษัทฯ (รวมคณะกรรมการบริหาร)

รายละเอียด

รายละเอียด
เงินเดือน

โบนัส

เงินสมทบกองทุนเลี้ยงชีพ

รวม

รวม

เงินเดือนรวม
โบนัสรวม
เงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
สวัสดิการอื่น ๆ

8

8

6

8

16,606,668

1,376,953

439,989

18,423,610

15,378,552

1,208,384

408,777

16,995,713

15,220,400

646,700

460,020

16,327,120

2560       2561                      2562จำนวน
(คน)

51,009,177

3,228,609

598,966

16,663,187

71,499,939

58,151,693

3,938,721

759,776

15,693,774

78,543,964

56,670,394

3,505,963

1,015,800

12,953,131

74,145,288

49,532,763

2,153,300

1,020,655

8,963,572

61,670,290

2559               2560               2561        2562
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2. การบริหารความสัมพันธระหวางองคกรกับพนักงาน

 ทรัพยากรบุคคลเปนหัวใจหลักที่สำคัญของการเติบโตทางธุรกิจและเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ
องคกร บริษัทฯจึงไดใหความสำคัญกับการดูแลและพัฒนาพนักงานใหมีความรูความสามารถเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใหเกิด
การทำงานอยางมีประสิทธิภาพและสรางโอกาสความกาวหนาในการทำงานของพนักงาน อันนำไปสูการเติบโตที่
ย่ังยืนไปพรอมกับบริษัทฯ  โดยบริษัทฯใหพนักงานเกิดความผูกพันตอองคกรผานกิจกรรมตาง ๆ มุงเนนสานสัมพันธ
ในการอยูรวมกัน ทำงานเปนทีมผานกิจกรรมตาง ๆ เชน กิจกรรมรดน้ำดำหัวผูบริหารเน่ืองในวันสงกรานต, งานปใหม  
เปนตน ซึ่งเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นทุก ๆ ป  เพื่อเสริมสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารกับพนักงาน และสรางความ
ตระหนักในการรักองคกร และสรางความรักความสามัคคีในการทำงานเปนทีม ใหเกิดการพัฒนาเติบโตอยางยั่งยืน 
โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้

(1) การจัดปฐมนิเทศพนักงานใหม

(2) โครงการผูบริหารพบพนักงาน

การจัดปฐมนิเทศใหแกพนักงานใหม เพื่อใหโอกาสแกผูที่จะเขา
มาปฏิบัติงานกับองคกรโดยจัดทำเปน “หลักสูตรระเบียบขอบังคับ
เก่ียวกับการทำงาน จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายการตอตานการให
สินบนและคอรรัปช่ัน ประกันสังคม สำหรับพนักงานใหม” เพ่ือให
พนักงานไดรับทราบ ถึงกฎระเบียบขอบังคับสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชนเพ่ิมเติมจากสวัสดิการพ้ืนฐานตามกฎหมายกำหนดท่ีพึง
ไดตามหลักสิทธิมนุษยชน พรอมทั้งใหความรูและความเขาใจรวม
ท้ังสรางการรับรูในนโยบายบริษัทฯ เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ
งานใหบรรลุตามเปาหมาย และเสริมสรางความผูกพันใหกับพนักงาน 
ส่ิงท่ีพนักงานจะไดรับ คือ “ คูมือพนักงาน” เพ่ือนำไปศึกษาทำความ
เขาใจและนำไปปฏิบัติตามอยางเครงครัด ซ่ึงคูมือดังกลาวจะอธิบายถึง 
กฎระเบียบขอบังคับในการทำงาน วินัย/โทษในการไมปฏิบัติตาม 
และท่ีสำคัญนโยบาย/ขอบังคับเก่ียวกับการเลิกจางท่ีเปนลายลักษณ
อักษร และไดมีการทดสอบความรูหลังการอบรมในหัวขอท่ีสำคัญ ๆ
เชน“ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทำงาน จรรยาบรรณธุรกิจ 
นโยบายการตอตานการใหสินบนและการคอรรัปชั่น และประกัน
สังคม” และ “ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม
ในการทำงาน

 โครงการผูบริหารพบพนักงาน ซ่ึงเปนโครงการ
ท่ีชวยเสริมสรางความผูกพันระหวางผูบริหารกับพนักงาน 
โดยจัดขึ ้นทุก ๆ ตนปของการเริ ่มพุทธศักราชใหม 
และระหวางป เพื่อเสริมสรางความสัมพันธระหวางผู
บริหารกับพนักงาน และสรางความตระหนักในการ
รักองคกร และสรางความสามัคคีในการทำงานเปนทีม 
ซึ่งองคกรเปรียบเสมือนบานหลังที่สองของพนักงาน
ทุกคนและ เพ่ือเสริมสรางความรักความสามัคคีภายใน
องคกรใหเกิดการพัฒนาและเติบโตอยางยั่งยืน ซึ่งใน
ป 2562 ไดจัดขึ ้น ณ หองประชุมใหญของบริษัทฯ 
เมื่อวันที่ 5 มีนาคม 2562

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

73



(3) วันที่ 14 มกราคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจกรรม
 ไหวศาลพระพรหมและเตาเผา โดย ผูบริหาร และ พนักงานบริษัท 
 ขารวมกิจกรรมอยางพรอมเพรียง เพื่อเปนสิริมงคลตอนรับปใหม

(4) เมื่อวันที่  4 กุมภาพันธ  2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจกรรม
เน่ืองในเทศกาลตรุษจีน โดย ผูบริหารและพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรม 
เพื่อความเปนสิริมงคล

(5) คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 2 มีนาคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯ จัดกิจ
กรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรมในครั้งนี้
 

 

กิจกรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ

ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 4 พฤษภาคม 2562 เวลา 09.00 น. บริษัทฯจัด
กิจกรรมตักบาตรอาหารแหง แดพระภิกษุสงฆ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวมกิจกรรมในครั้งนี้

    (6)  เมื่อวันที่  11 เมษายน  2562   เวลา 13.00 น.  บริษัทฯจัด
    กิจกรรมเนื่องในวันสงกรานต  ทรงน้ำพระ  รดน้ำขอพรผูบริหาร
    และกิจกรรมนันทนาการ  โดยผูบริหาร และพนักงานบริษัท เขารวม
    กิจกรรมในครั้งนี้
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“ กิจกรรมสันทนาการ ”  

(7) กิจกรรมทำบุญประจำปของบริษัทฯ เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2562  
ไดมีกิจกรรมทำบุญประจำปของบริษัทฯ  โดยมีผูบริหารและพนักงาน
เขารวมในกิจกรรมในครั้งนี้

    (8) งานสังสรรคร่ืนเริงประจำป 2562 (งานปใหม) 
“AKP ดอกไมเริงรา Night Party 2019 ”  วันที่  2  มีนาคม 2562  
กิจกรรมงานปใหม ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีจัดข้ึนทุก ๆ ป ตอนเชามีการจัด
ทำบุญเล้ียงพระและแลกของขวัญ สวนในตอนเย็นจะจัดงานเล้ียงสังสรรค 
มอบของขวัญใหกับพนักงาน เพ่ือสรางขวัญและกำลังใจในการทำงาน
และเสริมสรางความสัมพันธของผูบริหารและพนักงาน
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3. ระบบการบริหารดานสุขอนามัยและความปลอดภัย

3.1 แนวทางการบริหารจัดการ

3.2 การดำเนินงาน

 สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดลอมการทำงาน เปนเรื่องที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจ บริษัท
อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตั้งเปาหมายการเปนองคกรที่ปราศจากอุบัติเหตุตอพนักงาน ผูรับเหมาและผูมีสวน
ไดเสียที่เกี่ยวของ โดยใหความสำคัญกับการบริหารจัดการดานความมั่นคง ความปลอดภัย และชีวอนามัยภายใต
แนวคิด “อุบัติเหตุสามารถปองกันได” ซึ่งไมเพียงแตสอดคลองตามกฎหมายและนโยบายของบริษัทฯ เทานั้น แตยัง
ไดมาตรฐานในระดับสากล เพื่อสรางสภาพแวดลอมการทำงานที่มั่นคง ปลอดภัย และคุณภาพชีวิตที่ดีแกพนักงาน 
คูคา และผูรับเหมาของบริษัทฯ ตลอดจนปองกันเตรียมพรอมรับมือสถานการณหรือปจจัยท่ีเปนความเส่ียง ตอความ
ปลอดภัยในกระบวนการดำเนินงาน ภายใตแนวทางปฏิบัติตาม “นโยบายคุณภาพสิ่งแวดลอม และความปลอดภัย” 
อยางตอเนื่อง    
 ในการดำเนินงานท่ีผานมา บริษัทฯไดจัดต้ัง “คณะทำงานดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย” 
ตามประกาศบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ที่ AKP 003/2561 มารับผิดชอบโดยตรง

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายความปลอดภัย ส่ิงแวดลอมและความรับผิดชอบตอสังคมอยางชัดเจน เพ่ือควบคุม
ผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมดำเนินงาน ต้ังแตกระบวนการขนสง จนถึงกระบวนการเผาทำลาย ตลอดจน
คำนึงถึงความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยของพนักงาน จึงกำหนดแนวทางการดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบและ
เปนประโยชนตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย โดยมุงหวังลดสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานและควบคุมสารมลพิษตาง ๆ 
ในกระบวนการใหอยูในคาควบคุม ภายใตเปาหมายอุบัติเหตุเปนศูนย (Zero Accident) และคาสารมลพิษท่ีระบายออก
สูส่ิงแวดลอมมีคานอยกวาคามาตรฐานตามกฎหมายรอยละไมนอยกวา 10 เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไวและ
เปนไปอยางย่ังยืน  

 บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงานและผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียว
ของจึงไดกำหนด “ นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย ” ข้ึน เม่ือวันท่ี 20 ธันวาคม 2560 โดยมีวัตถุประสงค
และเปาหมายไว 7 ประการ (www.Akkhie.com)  และเพ่ือใหการดำเนินการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไป
ตามนโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยและเพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2549 บริษัทฯ จึงไดแตงต้ัง “ คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทำงาน” ข้ึน ตามประกาศท่ี AKP 004/2561 โดยมีการกำหนดหนาท่ีไว 11 ประการ ท่ีสำคัญ ๆ 
ไดแก การกำหนดนโยบายและแผนงานดานความปลอดภัยในการทำงาน สำรวจการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยใน
การทำงานจัดทำแผนอบรมดานความปลอดภัย เปนตน คณะกรรมการฯ ไดมีการประชุมทุกเดือน โดยจะมีการรายงาน
สรุปถึงสถิติการเกิดอุบัติเหตุ สรุปถึงรายงานสุขภาพของพนักงานประจำเดือน ดังตัวอยาง “รายงานการประชุม คร้ังท่ี 
11/2562 เม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2562” 
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3.3  การประเมินวิเคราะหและสำรวจผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียง 

 3.4  การบริการดานสุขอนามัย

 เพ่ือใหการดำเนินงานตามแผนการจัดการดานคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนไปอยาง
ครบถวนและมีประสิทธิผล บริษัทฯ จึงไดจัดทำ เอกสารประกอบการดำเนินงานดานความเส่ียงข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงค
เปาหมาย และแผนโครงการ (Objective Target and Program) ไวดังรายละเอียดในเอกสาร P- ES-014
 และในการดำเนินการประเมินความเส่ียงและวิเคราะหผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน บริษัทฯไดจัดทำเอกสารดาน
การชี้บงอันตรายและประเมินความเสี่ยง (Identification Hazard and Risk Assessment) (P-ES-020) โดยกำหนด
วัตถุประสงคขอบเขตของงานและการปฏิบัติงานประกอบการดำเนินการตามเปาหมายและแผนโครงการการดำเนินการ
ดานกระบวนการช้ีบงอันตรายและประเมินความเส่ียงเปนสวนท่ีสำคัญอยางย่ิงในการท่ีจะทำใหทราบถึงรายละเอียดของ
การเกิดอันตรายความเส่ียงรวมท้ังแผนปฏิบัติงานควบคุมความเส่ียงและแนวทางปองกัน 

  บริษัทฯไดตระหนักถึงสุขอนามัยและอุบัติภัยของพนักงานท้ังในระหวางการปฏิบัติหนาท่ีและโดยท่ัว ๆไป บริษัทฯ
จึงไดดำเนินการดังน้ี
 (1) จัดตรวจสุขภาพประจำป โดยบริษัทฯจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจำปใหกับพนักงานทุกคน โดยหนวยแพทย
จากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียง โดยมีการตรวจปละ 1 คร้ัง ในป 2562 ไดทำการตรวจสุขภาพประจำป เม่ือวันท่ี 17 ตุลาคม 2562   
เวลา 07.00 – 12.00 น. ผูบริหารและพนักงานเขารวมการตรวจสุขภาพประจำป เพ่ือดูแลใสใจในสุขภาพและอนามัยของ
พนักงานทุกคนภายในบริษัท

  (2) จัดหองปฐมพยาบาลฉุกเฉิน สามารถรองรับพนักงานท่ีมีปญหาดานสุขภาพหรืออุบัติเหตุไดพรอม ๆ กัน 2 เตียง 
และมีเคร่ืองมือปฐมพยาบาลเบ้ืองตน อุปกรณในการเคล่ือนยายผูปวยไวอยางเพียงพอ เพ่ือบรรเทาผลกระทบหรือาการของ
พนักงานในเบ้ืองตนกอนท่ีจะนำสงหรือเรียกรถพยาบาลมารับเพ่ือนำไปสูกระบวนการชวยเหลือตอไป
 (3) บริษัทฯ ไดจัดชุดยาสามัญประจำบานขนาดกลางไวประจำแผนกหรือหนวยงานท่ีมีพนักงานปฏิบัติงานตาม
สถานท่ีและอาคารตาง ๆ เพ่ือท่ีจะสามารถใชเพ่ือบรรเทาอาการเจ็บปวยเบ้ืองตน รวมท้ังอุปกรณบรรเทาอาการบาดเจ็บ
เบ้ืองตนกอนเคล่ือนยายไปยังหองปฐมพยาบาลฉุกเฉินหรือสถานพยาบาลตอไป
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 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตระหนักดีวาการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตระหวางการขนสงน้ันไมเพียงแต
สงผลกระทบตอชีวิตผูคน และระบบการจราจรเทานั้น แตยังอาจสงผลกระทบสืบเนื่องถึงสิ่งแวดลอมได จึงไดผลักดัน
เปาหมายการลดอุบัติเหตุ ตั้งแตระดับเล็กนอยถึงขั้นรายแรงจากการขนสงใหเปนศูนย เพื่อมุงสูการเปนเลิศดานบริการ
โดยบริษัทฯ มุงเนนการสรางความตระหนัก เร่ืองการขับข่ีปลอดภัยใหเกิดข้ึนแกพนักงานขับรถและพนักงานขนสง ภายใต
การกำหนดมาตรการความปลอดภัยดานตาง ๆขึ้น ดังนี้
1)  การบริหารจัดการดานลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุในการขับรถ
 การฝกอบรมพนักงานขับรถอยางปลอดภัย การตรวจเช็คสภาพรถกอนและหลังใหบริการอยางสม่ำเสมอ การติดต้ัง
อุปกรณบันทึกการขับขี่ (GPS) และกลอง CCTV เพื่อติดตามรถขนสงแบบ Real-time ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งไดเนนการ
ติดต้ังท้ังหนารถ ขางรถ และหลังรถ ซ่ึงจะชวยใหศูนยควบคุมการขนสงสามารถตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ไดในทันที 

2) ระเบียบการแตงกายของพนักงานขับรถขนสง
 เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ทางบริษัทฯจึงไดกำหนดระเบียบดานการแตงกายของพนักงานขับรถ
ขนสงใหปฏิบัติอยางเขมงวดโดยมีกฎระเบียบในการปฏิบัติ ดังน้ี

- สวมเส้ือ และกางเกงขายาว
- รองเทานิรภัย หรือรองเทาหุมสน
- หมวกนิรภัย
- ผาปดจมูก/หนากากนิรภัย
- ถุงมือ
- แวนตา   

3.5 กระบวนการในการปองกัน และบรรเทาผลกระทบท่ีพนักงานไดรับจากการปฏิบัติงาน
 ดานสุขภาพและอุบัติภัยจากผลการดำเนินการตามหัวขอ 3.3 และสถิติจำนวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณป 2561 บริษัทฯ
ไดนำมากำหนดเปนกระบวนการปองกันไวหลายวิธีดวยกัน เชน
(1) การจัดทำ “ขอบังคับและคูมือวาดวยความปลอดภัยในการทำงานสำหรับผูรับเหมา” เผยแพรใน 
    (www.Akkhie.com) โดยมีการปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับสภาวะปจจุบันมาโดยตลอด 
(2) การจัดทำ “ ขอบังคับและคูมือวาดวยความปลอดภัยในการทำงาน บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)”
(3) โครงการปองกันอุบัติเหตุและสรางความปลอดภัยในการขนสง
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3) การตรวจสารเสพติด
 บริษัทฯไดกำหนดใหพนักงานที่เปนยามรักษาการของบริษัทฯ เปนผูตรวจวัดแอลกอฮอลทุกครั้ง กอน และ 
หลัง ขับรถ  

นอกจากนี้ไดมีการตรวจสอบสารเสพติดพนักงานขับรถขนสงเปนประจำทุกป

4) การควบคุมและติดตามตรวจสอบการขนสง (Control and Monitoring Transportation)
 เพื่อใหการขับขี่รถขนสงสารเคมีและของเสียอันตรายปลอดภัยและ เพื่อแกปญหาที่อาจจะเกิดจากการไม
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ และกฎหมายที่เกี่ยวของบริษัทฯ จึงไดกำหนดรายละเอียดในการควบคุม ดังนี้

ก.  Vehicles permitted by Laws.  (รถขนสงไดรับอนุญาตตามกฎหมาย)
•   License of vehicles and driver 
•   ใบอนุญาตครอบครองวัตถุอันตราย (วอ.8) และ 
•   ใบอนุญาตขับขี่ประเภท 4 

ข.  Used the shipping documents “Manifest” to confirm the receipt of 
the waste generator and   waste processor (ใชเอกสารควบคุมการขนสง 
“Manifest” เพื่อเปนหลักฐานยืนยันการรับมอบของเสียระหวางผูกอกำเนิด
ผูรวบรวมขนสง และผูรับกำจัด)
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5)  อุปกรณประจำรถขนสง

6)  ในการรับและขนสงของอันตรายสูงที่มีขอกำหนดพิเศษ
 บริษัทฯ ไดจัดสงพนักงานขับรถ พนักงานขนถายสินคาขึ้นรถ และขนถายสินคาลงจากรถอยางนอย 2 คน 
(ไมรวมพนักงานขับรถ) ไปฝกอบรมที่บริษัทฯ ลูกคา และในการขนยายจะมีรถเจาหนาที่ตำรวจขับรถนำทุกครั้ง ตั้งแต
ออกจากโรงงานลูกคาถึงบริษัท 

 เพื่อใหการขนสงปลอดภัยและเพื่อใหเปนไปตามกฎหมายควบคุมการขนสงทางบก บริษัทฯ จึงไดกำหนด
อุปกรณประจำรถ ดังน้ี 
 -     หมวกนิรภัย
 -     หนากากปองกันไอระเหยสารเคมี
 -     รองเทานิรภัย
 -     ถุงมือ
 -     แวนตาปองกัน

 7)  การอบรมและการจัดการภาวะวิกฤต
  ก.  การทบทวน/ตรวจสอบอุปกรณดับเพลิงตาง ๆ
  เพ่ือรับมือกับความเส่ียงท่ีอาจทำใหการดำเนินธุรกิจหยุดชะงัก บริษัทฯ จึงพัฒนาแนวทางบริหารจัดการ
 ภาวะวิกฤตในภาพรวมขององคกร ตามระบบการบริหารจัดการความตอเน่ืองทางธุรกิจ กำหนดใหทุกหนวยงาน
 ตระหนักและทบทวนแผนท่ีเก่ียวของ โดยตรวจสอบและซอมบำรุงอุปกรณดับเพลิงใหมีความพรอมในการใชงาน
 ตามแผนท่ีกำหนดอยางสม่ำเสมอ โดยมีการวิเคราะหผลการตรวจสอบ และซอมบำรุงโดยผูเช่ียวชาญ ตลอดจน
 ไดติดตั้งถังดับเพลิงเพิ่มเติมในจุดที่สำคัญที่เปนจุดเสี่ยง เชน 
  -  ไดมีการติดตั้งตัวอุปกรณระบบดับเพลิง 
  -  เพิ่มจุดตั้งถังดับเพลิงตามจุดเสี่ยงตาง ๆ เพิ่มขึ้น เพื่อรองรับเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดเพลิงไหมใหเปน
     ปจจุบันและสอดคลองกับระดับความเส่ียง ตลอดจนจัดอบรม/ฝกซอมการดับเพลิงและอพยพหนีไฟ
     อยางนอยปละ 2 คร้ัง เพ่ือปองกันอุบัติภัยรายแรงและพัฒนาการจัดการเหตุฉุกเฉิน และภาวะวิกฤต
     อยางตอเน่ือง 
          ข.  การอบรม
  -  เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 2562 บริษัทฯ ไดจัดอบรมหลักสูตร “อัพเดทระเบียบการปฏิบัติงานของพนักงาน
     ขับรถและพนักงานขนสง" 
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จัดอบรมหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง”
 บริษัทฯไดจัดอบรมหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง” เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2562  
ซ่ึงมีหนวยงาน บริษัท บีพี ไพรการด แอนด เซอรวิส จำกัด เขามาทำการฝกอบรมใหความรู และฝกปฏิบัติแกพนักงาน
ขนสงและขับรถในบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ในหลักสูตร “การตอบโตเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสง”
โดยมีวัตถุประสงค
-  เพื่อทบทวนแผนและขั้นตอนที่ปฏิบัติใหสอดคลองกับการดำเนินงานจริง
-  เพ่ือสรางความปลอดภัยและลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงาน บริษัท ชุมชนและส่ิงแวดลอม เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
-  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองเมื่อเกิดเหตุ
-  เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในการส่ือสารใหกับพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของรับทราบเม่ือเกิดเหตุ

ภาพประ กอบการซอม 

8) กิจกรรมความปลอดภัย พลังงานและส่ิงแวดลอม  “ Safety Energy & Environment Day ”
 เม่ือ วันท่ี 7 ธันวาคม 2562 บริษัทฯไดจัดใหมีกิจกรรมในดานความปลอดภัย พลังงานและส่ิงแวดลอม ซ่ึงกิจกรรม
น้ีจัดข้ึนทุก ๆ ป เปนการสรางจิตสำนึกและสงเสริมการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอมใหกับพนักงาน 
การจัดกิจกรรมจะแบงเปน 2 ชวง ในชวงเชาเนนการมีสวนรวมในการปลูกตนไมโดยรอบโรงงานเสริมสรางภูมิทัศนใหสถาน
ท่ีทำงานและชวงบายเปนกิจกรรมเลนเกมแจกรางวัลเปนการสรางความรักความสามัคคีในการทำงานเปนทีม  

 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมเกิดความรูความเขาใจเร่ืองระเบียบการปฏิบัติงานสำหรับพนักงานขับ รถและพนักงานขนสงท่ีถูกวิธี
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎระเบียบและขอกำหนดของลูกคา
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมเกิดความตระหนักและใสใจการใหบริการดานการขนสงท่ีมีคุณภาพ
 -  เพ่ือใหผูเขารับการอบรมรับทราบนโยบายตาง ๆของบริษัทฯรวมถึงโครงการและแผนงานของ แผนกขนสงเพ่ือจะไดปฏิบัติ
   ใหบรรลุเปาหมายในแนวทางเดียวกัน (มีผูเขาอบรม 2 คร้ัง จำนวน 50 คน)
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(4) โครงการฝกอบรม เพ่ือปองกันอุบัติเหตุและสรางความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน
1) โครงการอบรมหลักสูตร “เอกสารขอมูลความปลอดภัย เคมีภัณฑ  Material Safety Data Sheet : MSDS”
 บริษัทฯ เปนผูรับบริการเผาทำลายของเสียอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรม หนวยงานภาครัฐ โรงพยาบาล ฯลฯ 
ซ่ึงประกอบไปดวยของเสียท่ีเปนสารเคมีหลายประเภทเปนจำนวนมาก ดังน้ันกอนการเผาทำลายผูรับผิดชอบท่ีเก่ียวของ
จำเปนตองเรียนรูวิธีการที่จะเก็บรักษา การเผาทำลาย และการบำบัดสารมลพิษที่เกิดจากการเผาทำลาย เพื่อปองกัน
อุบัติเหตุและอันตรายท่ีอาจเกิดจากการดำเนินงานทุกข้ันตอน บริษัทฯจึงไดจัดฝกอบรมหลักสูตรการคนหาขอมูลเก่ียวกับ
รายละเอียดของสารเคมีตาง ๆท่ีจะนำมาเผาทำลายเปนประจำทุกป ในป 2562 ดำเนินการ เม่ือวันท่ี 28 กันยายน 2562 
มีผูท่ีเก่ียวของเขารับการฝกอบรมจำนวน 28 คน
วัตถุประสงคเพ่ือ
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูความเขาใจวิธีการอาน MSDS
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมมีความรูวิธีการนำไปพิจารณารับของเสียและต้ังราคาของเสีย
 •   เพ่ือใหผูเขาอบรมสามารถนำวิธีการไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

2)  โครงการอบรมหลักสูตร “องคประกอบการทำงานของระบบและการควบคุมการเผาไหม”
 บริษัทฯไดจัดการฝกอบรมพนักงานท่ีเก่ียวของกับการควบคุมระบบเตาเผาทำลายของเสียอันตรายเปนประจำป
ละ 2 คร้ัง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

•  ใหเขาใจระบบการทำงานของเตาเผาตั้งแตขั้นตอนการปอนของเสียอันตรายเขาสูเตาเผาโดยระบบตาง ๆ 
   ท้ังของแข็ง ของเหลว กาซ
•  ใหเขาใจถึงการควบคุมระบบ การบำบัดสารมลพิษที่เกิดจากกระบวนการเผาไหมโดยไมเกิดผลกระทบตอ
   ส่ิงแวดลอมจากการเผาทำลายของเสียอันตราย
•  และเพ่ือปองกันการเกิดอุบัติเหตุและอันตรายระหวางการเผาทำลายของเสียอันตราย โดยไดจัดการอบรมไป 
   เม่ือวันท่ี 24 มิถุนายน 2562 มีผูเขาอบรมจำนวน 25  คน
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3) โครงการฝกอบรมหลักสูตร “การฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ (Annual Fire Drills 2 Evacuation)
 เน่ืองจากบริษัทฯมีการเก็บของเสียอันตราย เพ่ือรอการเผาทำลายไวภายในโรงงานเปนจำนวนมาก และในกระบวน
การเผาทำลายของเสียอันตรายตองใชความรอนสูง มีสถานีกาซธรรมชาติ อยูภายในบริเวณโรงงานและติดต้ังเคร่ืองผลิตกาซ
ออกซิเจนเพ่ือใชงานการเผาทำลาย จึงมีความเส่ียงในการเกิดเพลิงไหมสูงบริษัทฯ จึงไดจัดฝกอบรมพนักงานตามหลักสูตร
นี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค
 •   เพื่อใหผูเขารับการฝกซอมมีความรูเขาใจแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบกิจการ
 •   เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหมไดอยางถูกตองและ
     มีประสิทธิภาพ

 ในป 2562 นี้ไดจัดอบรมหลักสูตรดังกลาว เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2562  เวลา 08.00 – 12.00 น. โดย
บริษัทบีพีไพรการด แอนด เซอรวิส จำกัด  มีผูเขารวมอบรมจำนวน 172 คน

จัดอบรม/ฝกซอมการดับเพลิง และอพยพหนีไฟ
      ในป 2562 บริษัทฯ ไดจัดอบรมหลักสูตรดับเพลิงขั้นตน หลักสูตรฝกซอมดับเพลิง และฝกซอมอพยพหนีไฟ 
เพื่อเตรียมความพรอมและความปลอดภัยในการปฏิบัติงานโดยตั้งเปาหมายป 2562 ไมมีอุบัติเหตุจากการทำงานถึง
ข้ันหยุดงาน และเม่ือวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2562 เวลา 13.00 – 16.00 น.ซ่ึงมีหนวยงาน บริษัท บีพี ไพร การด แอนด 
เซอรวิส จำกัด เขามาทำการฝกอบรมใหความรู และฝกปฏิบัติแกพนักงาน ทุกสายงานในบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)  
ในหลักสูตร “การฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมอพยพหนีไฟ (Annual Fire Drill & Evacuation)” มีผูเขาอบรมท้ังส้ิน  53  คน

โดยมีวัตถุประสงค
  •   เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในการส่ือสารใหกับพนักงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของรับทราบเม่ือเกิดเหตุ
  •   พ่ือทบทวนแผนและข้ันตอนท่ีปฏิบัติใหสอดคลองกับการดำเนินงานจริง
  •   เพ่ือสรางความปลอดภัยและลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงาน บริษัทฯ ชุมชนและส่ิงแวดลอม เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน
  •   เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองเม่ือเกิดเหตุ
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4. โครงการสนับสนุนสงเสริมใหพนักงานมีความสุขและความกาวหนาในการดำเนินชีวิต
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำคัญของผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญตอบริษัทฯ คือ พนักงาน
ของบริษัทฯ จึงไดกำหนดนโยบายในการท่ีจะสงเสริมใหพนักงานขององคกรมีสุขภาพท่ีสมบูรณปราศจากโรคภัยรายแรง
มีสุขภาพจิตท่ีสมบูรณมีอนาคตท่ีเติบโตกาวหนาอยางย่ังยืนไปพรอมกับบริษัทฯ จึงไดจัดทำโครงการและมาตรการตาง ๆ
ขึ้นมา ดังนี้   
 (1)  โครงการโรงงานสีขาว
       ดวยบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดใหความสำคัญในการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
โดยกำหนดใหมีนโยบายในการดำเนินการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดซ่ึงไดระบาดอยางกวางขวางในสังคมปจจุบัน
และสิ่งสำคัญทางบริษัทฯ มีเจตนารมณที่จะแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ ท่ีมุงเนนใหสถานประกอบ
กิจการมีสวนรวมในการปองกัน และแกไขปญหายาเสพติดอยางเปนระบบและตอเน่ือง ดวยการรณรงคไมใหพนักงาน
ยุงเกี่ยวกับสารเสพติด โดยการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ และกำหนดแนวทางหรือมาตรการในการตรวจสอบการรับ
บุคคลากรเขาทำงาน ต้ังแตเร่ิมแรก ประสานงานกับภาครัฐรวมดำเนินการสุมตรวจหาสารเสพติดในองคกรเปนระยะๆ 
รวมถึงการกำหนดแนวทางการฟนฟู บำบัดรักษา เพื่อลดปญหายาเสพติด ใหเปนสถานประกอบกิจการที่ปราศจาก
ยาเสพติด 100 % ดังนั้นบริษัทฯ จึงไดมอบหมายใหคณะทำงานดำเนินการจัดทำมาตรฐานการปองกัน และแกไข
ปญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ จัดทำโครงการ “การปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบ
กิจการ (มยส.)” ขึ้นโดยมีวัตถุประสงค (1)  เพื่อใหพนักงานมีความรู ความเขาใจในเรื่องการปองกันและแกไขปญหา
ยาเสพติดรวมถึงตระหนักรูในเร่ืองโทษและภัยของยาเสพติด (2)  เพ่ือเปนแนวทางในการปองกันและเฝาระวังยาเสพติด
ในสถานประกอบกิจการ (3)  เพื่อเปนการปองกันพนักงานกลุมเสี่ยงไมใหมีโอกาสเขาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด 
(4) เพ่ือใหโอกาสพนักงานท่ีเขาไปเก่ียวของกับยาเสพติดไดมีโอกาสไดรับการรักษาบำบัดและกลับเขามาปฏิบัติงานตามปรกติ 
กิจกรรมโดยสรุปในป พ.ศ. 2562 คือ
 1)  อบรม 1 คร้ัง/ป เพ่ือใหความรูกับพนักงานเก่ียวกับการปองกัน และแกไขปญหายาเสพติด 
2)  รณรงคประชาสัมพันธ การปองกัน และแกไขปญหายาเสพติด
3)  เฝาระวังควบคุม สอดสองดูแลพนักงานและบุคลากร เพ่ือมิใหเก่ียวของกับยาเสพติด โดยตรวจสาร เสพติด 3 คร้ัง/ป, 
     ตรวจตูเก็บของพนักงาน, ตรวจยานพาหนะบุคคลเขา-ออก
4)  ชวยเหลือ และสงตอผูเสพติด/ผูติดเขาสูกระบวนการบำบัด
5)  ติดตาม และประเมินผลการดำเนินโครงการ

จากการดำเนินงานตามโครงการดังกล�าว ทำให�บริษัทฯ เป�นสถานประกอบกิจการท่ีปราศจากยาเสพติด100 %

3.6  สถิติจำนวนอุบติเหตุ/อุบัติการณ ป 2562
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดรวบรวมติดตามการดำเนินงานโครงการคุณภาพส่ิงแวดลอมชีวอนามัย และความปลอดภัย
แลวนำมาสรุปไวในรายงาน“รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการคุณภาพสิ่งแวดลอมชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ประจำป 2562 และในแผนการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน คร้ังท่ี 1/2363 11 มกราคม 2563 สรุปไดดังน้ี  
 เกิดอุบัติการณจำนวน 16 เหตุการณ และเกิดอุบัติเหตุจำนวน 41 เหตุการณ โดยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น
มี 5 เหตุการณท่ีพนักงานไดรับบาดเจ็บรวมจำนวน  6 ราย แบงเปนบาดเจ็บระดับเล็กนอยไมมีการหยุดงาน จำนวน 1 คน 
บาดเจ็บระดับรุนแรงมากหยุดงานไมเกิน 3 วัน จำนวน 4 คน และบาดเจ็บระดับมากท่ีสุดหยุดงานต้ังแต  3 วันข้ึนไป จำนวน 1  คน
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(2)  โครงการสหกรณออมทรัพย เพื่อชาวอัคคีปราการ
 บริษัทฯ ตระหนักถึงความรุนแรงของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว คาครองชีพที่สูงขึ้น 
ซึ่งอาจสงผลกระทบตอสภาพคลองทางการเงินของพนักงานในบางชวงเวลา เพื่อสงเสริมและวางแผนการบริหาร
จัดการทางการเงินสวนบุคคลแก ผูบริหาร หัวหนางาน และพนักงานชาว AKP ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสราง
สมดุลวินัยทางการเงินใหเกิดขึ้นภายในองคกร และเพื่อปองกันและแกไขปญหาของการกูเงินนอกระบบ เพื่อรองรับ
ปญหาดังกลาว บริษัทฯไดจัดต้ัง“สหกรณออมทรัพยอัคคีปราการ จำกัด” โดยไดรับจดทะเบียน เม่ือวันท่ี 31 กรกฎาคม 
2557 มีวัตถุประสงค เพื่อสงเสริมผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิกโดยวิธีชวยตนเอง และชวย
เหลือซึ่งกันและกันตามหลักสหกรณ โดยใหบริการทางการเงินแกสมาชิก สงเสริมใหสมาชิกออมทรัพย และจัดหาทุน
และบริการสินเช่ือเพ่ือประกอบอาชีพ และการดำรงชีพ และเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2562 ท่ีผานมา บริษัท อัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) จัดประชุมใหญสามัญประจำป 2561 สหกรณออมทรัพย อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ณ หองประชุมใหญ
บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 

ประชุมใหญสามัญประจำป 2561

5. การพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงานในองคกร

 (1) การพัฒนาและสรางความพรอมของพนักงาน
บริษัทฯ ใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพและความรูความสามารถของพนักงาน เพื่อรองรับความทาทายและ
โอกาสทางธุรกิจในอนาคต ทำใหบริษัทฯมีความสามารถในการแขงขันและสามารถขับเคลื่อนธุรกิจไปสูเปาหมายได 
ซ่ึงมีหลายปจจัยทำใหบริษัทฯ ตองเรงปรับตัวในเร่ืองการเตรียมความพรอมบุคลากรไมวาจะเปนความทาทายจากการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเปนแนวโนมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอรเน็ตมาใชในกระบวนการผลิตสินคาและ
บริการ ทำใหตองการแรงงานท่ีมีทักษะการทำงานใหม ๆ และหลากหลายมากข้ึน การแขงขันในตลาดแรงงานใหไดมา
ซึ่งบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจในอนาคตและทดแทนบุคลากรที่จะเกษียณอายุ สงผล
ใหบริษัทฯ ตองเตรียมความพรอมกับสถานการณดังกลาว ดวยการกำหนดแผนพัฒนาบุคลากร พัฒนาทักษะความรู
ความสามารถที่เพียงพอตอการทำงานอยางตอเนื่อง เพื่อนำพาองคกรสูความยั่งยืน
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(2)  การสรรหาและการวาจาง

 บริษัทฯใหความสำคัญกับการสรรหา การคัดเลือก และการวาจางพนักงานที่จะมารวมงานกับบริษัทฯเพื่อให
ไดบุคลากรที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมสอดคลองกับกลยุทธการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯและมีศักยภาพในการพัฒนา  
บริษัทฯมีนโยบายในการดำเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักดานการสรรหาผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม
จากพนักงานภายในกลุมบริษัทและจากบุคคลภายนอก โดยผานชองทางตางๆ เพ่ือเปนการประชาสัมพันธใหพนักงาน
ไดทราบอยางทั่วถึง  
 การสรรหาและคัดเลือกจากบุคลากรภายใน เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหกับพนักงานภายในกลุมบริษัทไดมีโอกาส
ท่ีจะพัฒนาและเจริญเติบโตในหนาท่ีการงาน บริษัทฯจึงมีนโยบายใหมีการประกาศตำแหนงงานวางใหพนักงานรับทราบ
กอน โดยการประกาศตำแหนงท่ีเปดรับ ผานทางการติดประกาศปายบอรดประชาสัมพันธภายในบริษัท และผานชอง
ทาง Intranet และemail เพื่อใหพนักงานที่สนใจสามารถสมัครเขารับการพิจารณาคัดเลือกตามขั้นตอนการสรรหา  
บริษัทฯมีความประสงคใหมีการหมุนเวียน พนักงาน(Job Rotation) ภายในกลุมบริษัท ตามหลักการการเลือกคนให
เหมาะสมกับตำแหนงงาน (put the right man on the right job) เพื่อเปนการพัฒนาพนักงานและทำใหพนักงาน
ไดมีโอกาสเปลี่ยนลักษณะงานตามความถนัดหรือสถานที่ทำงาน สงผลใหพนักงานสามารถทำงานไดอยางมีความสุข
และเต็มประสิทธิภาพ 
 การสรรหาและคัดเลือกจากบุคคลภายนอก  เพ่ือใหสอดคลองกับกลยุทธการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯและเปน
การเตรียมทรัพยากรบุคคลใหพรอม เพื่อรองรับการขยายธุรกิจ บริษัทฯไดจัดทำโครงสรางองคกรและการวางแผน
อัตรากำลังในแตละป และวางแผนการสรรหาและคัดเลือก ใหสอดคลองกับแผนการขยายธุรกิจของบริษัทฯและได
กำหนดคุณสมบัติและความสามารถของพนักงานใหตรงตามลักษณะงาน และการมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรม
องคกรดวย
 บริษัทฯมุงเนนการสรรหาผูมีคุณสมบัติตรงตามที่กำหนดเขามารวมงาน บุคคลภายนอกสามารถสมัครเพื่อ
เขาเปนพนักงานของบริษัทฯผานชองทางตาง ๆ อาทิ การสมัครผานเว็บไซตของบริษัทและเว็บไซตการสมัครงานที่
มีชื่อเสียงตาง ๆ การสมัครผานบริษัทจัดหางานที่บริษัทฯใชบริการ การสงเสริมใหพนักงานปจจุบันแนะนำผูสมัคร
ที่มีความเหมาะสมกับองคกรเขามาสมัครงานกับบริษัทฯ เพื่อสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงตามความตองการ
ของบริษัท โดยในการสรรหาจะเปดโอกาสใหผูสนใจสามารถสมัครไดอยางเทาเทียมกัน 

     (3) Re-Employment Policy

 บริษัทฯใหความสำคัญกับการดูแลพนักงานต้ังแตแรกจางไปจนถึงหลังเกษียณอายุ และตระหนักดีวาพนักงาน
ท่ีเกษียณอายุแลว แตสุขภาพรางกายยังแข็งแรง ยังคงสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถสรางประโยชน
ใหแกบริษัทฯ โดยถายทอดประสบการณการทำงานใหแกพนักงานรุนหลังไดเปนอยางดี บริษัทฯจึงเปดโอกาสใหมีการ
จางงานหลังเกษียณอายุ โดยกำหนดนโยบายตั้งแตป 2560 โดยพิจารณาจากความรูความสามารถของผูเกษียณอายุ
และความเหมาะสมของลักษณะงาน ในป 2562 น้ีมีผูเกษียณอายุจำนวน 1 คน พนักงานจะไดรับคาตอบแทนท่ีเหมาะ
สมตามระเบียบปฏิบัติ และไดรับสวัสดิการใกลเคียงกับพนักงานอ่ืนทั่วไป
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(4) การพัฒนาผูสืบทอดตำแหนง
 เพ่ือความตอเน่ืองทางธุรกิจและเตรียมความพรอมในการขยายธุรกิจ บริษัทฯไดดำเนินการสรรหาและพัฒนา
ผูดำรงตำแหนงแทนพนักงานระดับผูบริหารท่ีใกลเกษียรหรือผูบริหารท่ีมีความเส่ียงอ่ืนท่ีอาจทำใหเกิดความไมตอเน่ือง
ทางธุรกิจได รวมถึงการพัฒนาผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน โดยเนนวิธีการสรรหาบุคลากรจากภายใน (Internal recruitment) 
กอน แลวจึงสรรหาบุคลากรจากภายนอก เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเติบโตกาวหนาในสายอาชีพใหกับพนักงาน
ท่ีมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงและมีผลงานดีตอเน่ือง ซ่ึงการพัฒนาผูสืบทอดตำแหนงมีข้ันตอนการจัดทำแผนเตรียม
ความพรอม ดังนี้

ดำเนินการในป 2561                  ดำเนินการในป 2562            ดำเนินการในป 2563

1.การเลือกตำแหนงเปาหมายท่ีจะจัดทำ
แผนผูสืบทอดตำแหนง (Succession Plan)

2. การกำหนดเกณฑคัดเลือกผูมีศักยภาพ
3. การคัดเลือกผูมีศักยภาพและจัดทำรายช่ือ
   ผูมีศักยภาพ

4. การจัดทำแผนพัฒนาผูมีศักยภาพ
   และพัฒนาตามแผนที่กำหนด
5. การติดตามและประเมินผล

 (5) การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนธรรม

 (6) สรางโอกาสสงเสริมความกาวหนาในการทำงาน

 (7) กิจกรรม 5 ส

 บริษัทฯกำหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีตัวชี ้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key Performance 
Indicator : KPI) เปนกลไกขับเคล่ือนในกระบวนการบริหารผลงานโดยเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการกำหนด
แผนการทำงานและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของตนเองรวมกับหัวหนางาน ใหมีความสอดคลองกับเปาหมายของ
ฝายงานและบริษัทฯ โดยบริษัทฯกำหนดใหระบบการประเมินผลปฏิบัติงานไวปละ 2 ครั้ง คือ กลางปและปลายป 
การประเมินผลการปฏิบัติงานสงผลใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนกลไก
สำคัญในการมุงสูเปาหมายของบริษัทฯที่ตั้งไว รวมถึงเปนการเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบังคับบัญชา
และพนักงานอันจะนำมาซึ่งความผูกพันตอองคกร
 อนึ่งบริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปตามประกาศที่ AKP 004/2560
 เรื่อง “นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป” และแจงใหพนักงานทุกคนทราบ 

 บริษัทฯ มุงเนนการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน เพื่อสรางความรูความสามารถ และความเปนผูนำใน
การขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุเปาหมาย ตามวิสัยทัศน ที่กำหนดไวภายใตการจัดสรรงบประมาณคาตอบแทนแก 
ผูบริหารและพนักงานทุกระดับอยางเหมาะสม การปรับขึ้นเงินเดือนประจำปตามผลการปฏิบัติงานโดยวัดผลสำเร็จ
ของงานที่ไดรับมอบหมาย การปรับขึ้นตำแหนงงาน เพื่อเสริมสรางความกาวหนาในชีวิตโดยการฝกอบรมเสริม
สรางความรูความเขาใจในสายงานอยางสม่ำเสมอ  

 กิจกรรม 5 ส เปนปจจัยพื้นฐานการบริหารคุณภาพ ที่จะชวยสรางสภาพแวดลอมที่ดีในที่ทำงานใหเกิด
บรรยากาศที่นาทำงาน เกิดความสะอาดเรียบรอย สรางจิตสำนึกและสรางนิสัยในการปฏิบัติงานอยางเปนระเบียบ
เรียบรอย ทำใหสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน บริษัทฯ มีการแตงต้ัง “คณะกรรมการโครงการ 5 ส 
ประจำป 2562”โดยกำหนดนโยบายในการปฏิบัติงานในกิจกรรม  5 ส คือ “พนักงานทุกคนเขาใจหลักการ และ
สามารถนำระบบ 5 ส มาใชในการทำงานอยางมีความสุข เพื่อเปนพื้นฐานในการทำงานอยางปลอดภัย มีสภาพ
แวดลอมภายในโรงงานที่เปนระเบียบเรียบรอย สะอาด 

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

87



และสวยงาม” ซึ่งมีวัตถุประสงค เพื่อเปนการกระตุนปลุกจิตสำนึกและปลูกฝงทัศนคติที่ดีในความมีระเบียบวินัยของ
พนักงานทุกระดับ และเปนการนำ 5 ส มาใชใหเกิดความปลอดภัยในทุกระบบการทำงานของบริษัทฯ เสริมสรางการ
มีสวนรวมของพนักงานในแตละหนวยงาน ในการปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงานใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะและเปนการเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกรอยางยั่งยืน บริษัทฯ ไดกำหนดใหการ
ดำเนินกิจกรรม 5 ส มีการดำเนินงานอยางตอเนื่องจนเปนวัฒนธรรมองคกร
 เมื่อวันที่ 12 เมษายน 2562  กิจกรรม  “ BIG CLEANING DAY ” ซึ่งเปนกิจกรรมที่เปนสวนหนึ่งใน 5 ส 
เพื่อสรางการมีสวนรวมและเสริมสรางความรักความสามัคคีของพนักงานภายในองคกร อีกทั้งยังเสริมสรางดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน เพื่อใหพนักงานทำงานอยางมีความสุข

6. การปฏิบัติดานแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชน

 บริษัทฯ มุงมั่นในการบริหารจัดการดานสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไวในรัฐธรรมนูญ
แหงประเทศไทย ฉบับป 2560 และตามหลักการชี้แนะของสหประชาชาติวาดวยการดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน 
(UN Guiding Principles on Business and Human Rights หรือ UNGP) เพ่ือปองกันและหลีกเล่ียงการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของพนักงาน คูคาทางธุรกิจ (คูคา ผูรับหมา และลูกคา) ชุมชนทองถ่ิน และผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของ  บริษัทฯ
ปฏิบัติตอพนักงานโดยคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงาน ตามหลักกฎหมายแรงงานในประเทศท่ีดำเนินธุรกิจ
และหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยเฉพาะอยางย่ิง ความเสมอภาค (Equality) และการไมเลือกปฏิบัติ (Non-discrimination) 
ในทุกมิติ ไมวาจะเปน อายุ เพศ การศึกษา สถานภาพสมรส ความคิดเห็นทางการเมือง เชื้อชาติศาสนาและความเชื่อ 
ตลอดจนความพิการ บริษัทฯสงเสริมใหมีความหลากหลาย (Diversity) ในองคกร โดยปฏิบัติตอพนักงานทุกคนอยาง
เทาเทียมและเปนธรรม ตั้งแตการจางงานจนถึงการเลิกจาง ที่มีกระบวนการดำเนินงานที่ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร
 บริษัทฯ ไดกำหนดใหการเคารพสิทธิมนุษยชนเปนสวนหนึ่งในนโยบายความรับผิดชอบตอสังคม โดยจัดทำ
เปนประกาศของบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ที AKP 010/2557 “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” และ
จัดทำ “นโยบายการปฏิบัติตอแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชน” ปดประกาศใหพนักงานทุกระดับทราบอยางเปน
ทางการและเผยแพรใน www.Akkhie.com
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6.1 การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม
 บริษัทฯใหความสำคัญตอการปฏิบัติตอแรงงานหรือบุคลากรของบริษัทฯ ดวยความเสมอภาคและเทาเทียม 
ใหความสำคัญตอความปลอดภัยในสถานปฏิบัติงาน การดูแลความเปนอยูท่ีดี การดูแลสุขภาพจิตและรางกาย ตลอด
จนสงเสริมการเรียนรูระดับองคกรและการพัฒนาบุคลากรเพ่ือยกระดับการทำงานของพนักงานอยางมืออาชีพ พัฒนา
ระบบการทำงานและสรางนวัตกรรมในองคกร รวมไปถึงการจางงานที่เปนธรรม และใหพนักงานไดรับคาตอบแทนที่
เหมาะสมตามศักยภาพ ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ดวยเหตุผลทางเช้ือชาติ สัญชาติ ชนช้ันวรรณะ ศาสนา ความพิการ 
เพศ การเบ่ียงเบนทางเพศ การเปนสมาชิกสหภาพ หรือการมีสวนรวมทางการเมือง โดยมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี ดังน้ี
 (1) แรงงานเด็ก บริษัทฯจะปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยอายุขั้นต่ำในการจางงาน และจะไมใหแรงงานผูเยาว
ทำงานที่เปนอันตรายตอสุขภาพและพัฒนาการ รวมถึงสงผลกระทบตอการศึกษาภาคบังคับ นับตั้งแตบริษัทฯ ไดเริ่ม
ดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2551 ถึงปจจุบัน บริษัทฯ ยังไมเคยรับบุคคลากรที่มีอายุต่ำกวาที่กฎหมายกำหนดเขามา
เปนพนักงานของบริษัทฯ
 (2) แรงงานบังคับ  บริษัทฯจะไมกระทำหรือสนับสนุนใหมีการใชแรงงานบังคับในทุกรูปแบบ และจะไมเรียก
เก็บเงินหรือเก็บยึดเอกสารประจำตัวใด ๆ  ของพนักงาน เวนแตเปนการดำเนินการที่ไมขัดตอกฎหมาย พนักงาน
ของบริษัทฯ มีชาวตางชาติอยูประมาณ  20  คน ทุกคนจะตองผานขั้นตอนตาง ๆในฐานะเปนแรงงานตางชาติตาม
กฎหมายกำหนดทุกคน
 (3) การคัดเลือกบรรจุพนักงานและการจายคาตอบแทน  โดยพิจารณาจากความรู ความสามารถและความ
เหมาะสม ของแตละบุคคล กับลักษณะงานและตำแหนงเปนหลัก ปราศจากการเลือกปฏิบัติ
 (4) การฝกอบรม และการเลื่อนตำแหนง แตงตั้ง  บริษัทฯ สงเสริมและสนับสนุนใหพนักงานไดรับความรู  
ทักษะ  เพิ่มเติมนอกเหนือจากความรูในงาน โดยบริษัทฯ จะสงพนักงานเขารับการอบรมความรูที่เกี่ยวของในการ
ทำงาน หรือเพ่ือเสริมทักษะในงาน หรือสำหรับการเล่ือนตำแหนงเพ่ือเพ่ิมทักษะ และเปนการพัฒนาตนเองของพนักงาน 
ตลอดจนเพ่ือความกาวหนาในอาชีพการงาน สำหรับการเล่ือนตำแหนงน้ัน บริษัทฯ จะพิจารณาจากความรู ความสามารถ 
ของแตละบุคคลเปนหลัก โดยพนักงานตองมีความรู ในงาน และทักษะในการบริหารบุคลากร ในหนวยงานดวย 
ซึ่งในป 2562 บริษัทฯ ไดจัดงบประมาณในการฝกอบรมทั้งภายในและภายนอก เปนจำนวนเงิน 340,000 บาท 
มีพนักงานเขาอบรมจำนวน  258 คน
 (5) การจายคาตอบแทน บริษัทฯจะจายคาจาง คาตอบแทน และผลประโยชนในรูปแบบตาง ๆ ท่ีสอดคลอง
กับกฎหมาย แรงงาน และตรงตามเวลาท่ีกำหนด โดยคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ ไดแก คุณวุฒิ ประสบการณ ระดับตำแหนง  
หนาที่ความรับผิดชอบ เทียบเคียงกับอัตราเงินเดือนของบริษัทอื่น ๆที่มีลักษณะใกลเคียงกับบริษัท ฯและจะไมหัก
คาจางพนักงาน เวนแตเปนการดำเนินการ ที่ไมขัดตอกฎหมาย รวมทั้งกำหนดชั่วโมงการทำงานปกติไมเกินกวาที่
กฎหมายกำหนดไว และจะดูแลใหชั่วโมง การทำงานลวงเวลาของพนักงานเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด
 (6) ความเสมอภาคทางเพศ    บริษัทฯ จะปฏิบัติตอพนักงานชาย และหญิง ดวยความเสมอภาคเวนแตลักษณะ
งาน หรือ สภาพของงานที่ไมอาจปฏิบัติเชนนั้นได ในกรณีของบริษัทฯ มีการใชแรงงานสูง จึงจำเปนตองใชเพศชาย
สูงกวาเพศหญิง โดยในป 2562 มีเพศชายจำนวน  135 คน เพศหญิงจำนวน  47  คน
 (7)  ความเคารพในสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ จะไมแทรกแซงกิจกรรมในสิทธิสวนบุคคลท่ีจะยึดถือปฏิบัติตาม
หลักความเช่ือ หรือความจำเปนตามเช้ือชาติ ช้ันวรรณะสัญชาติ ศาสนา ความพิการ เพศ ความเบ่ียงเบนทางเพศ การ
เปนสมาชิกสหภาพ หรือการมีสวนรวมทางการเมือง โดยกิจกรรมดังกลาวตองไมมีผลกระทบตองาน ตอเพ่ือนรวมงาน 
หรือบริษัทโดยสวนรวม  และ บริษัทฯ ไมอนุญาตใหพนักงานของบริษัททุกคนแสดงพฤติกรรม รวมถึงการแสดงออก
ทางทาทางการใชคำพูด การสัมผัสทางกายหรือการกระทำที่มีลักษณะเปนการกดขี่ บังคับ คุกคามทางเพศ ขมขืน
กระทำชำเรา หรือการเอารัดเอาเปรียบทางเพศ 
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 (8) การคุมครองแรงงานหญิงมีครรภ บริษัทฯ ไมมีนโยบายท่ีจะบังคับใหสตรีตรวจการต้ังครรภ และคุมกำเนิด 
เพ่ือประโยชนในการวาจาง หรือบังคับให ออกจากงาน บริษัทฯ จะปฏิบัติตอสตรีท่ีต้ังครรภตามท่ีกฎหมายกำหนดโดย
จัดใหพนักงานหญิงที่มีครรภทำงานที่ปลอดภัย ในชวงเวลาที่เหมาะสม และไมเปน อันตรายตอการมีครรภหรือเปน
อันตรายตอบุตรในครรภ รวมท้ังจะไมเลิกจาง ลดตำแหนง หรือ ลดสิทธิประโยชนอันเน่ืองมาจาก การมีครรภ นอกจากน้ี
บริษัทฯ ยังจัดสวัสดิการพิเศษสำหรับพนักงานหญิง บุตรจะไดรับคาตอบแทนเปนจำนวนเงิน 1,000 บาทตอบุตรหน่ึงคน
 (9) บริษัทฯ จัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ สำหรับพนักงานตามท่ีกฎหมายกำหนด และนอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
กำหนด เชน ประกันอุบัติเหตุ   กองทุนสำรองเล้ียงชีพ  เปนตน รวมถึงสวัสดิการใหเงินชวยเหลือประเภทตาง ๆ แกพนักงาน 
เชน  สวัสดิการเงินชวยเหลืองานแตง   สวัสดิการเงินชวยฌาปนกิจ  ตามท่ีระบุไวใน “คูมือพนักงาน บริษัทอัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) และขอบังคับเก่ียวกับการทำงานบริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน)” เปนตน
 (10) บริษัทฯจัดใหมีบริการตรวจสุขภาพประจำปแกบุคลากรทุกระดับช้ันของบริษัทฯ โดยพิจารณาจากปจจัย
ความเส่ียงตามระดับ อายุ เพศ และสภาพแวดลอมในการทำงานของแตละบุคคล บริษัทฯ ไดจัดสวัสดิการตรวจสุขภาพ
พนักงานประจำป โดยบริษัทฯจัดใหหนวยแพทยจากโรงพยาบาลท่ีมีช่ือเสียงมาตรวจสุขภาพปละ 1 คร้ัง และป 2562 
ไดทำการตรวจสุขภาพ เม่ือวันท่ี  17 ตุลาคม 2562
 (11) ความปลอดภัย อาชีวอนามัย ส่ิงแวดลอม และส่ิงอำนวยความสะดวก บริษัทฯจะดำเนินการ สงเสริม สนับสนุน 
คงไว และปรับปรุงอยางตอเน่ืองใหเกิดสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีปลอดภัย ปองกันมิใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัย
ของพนักงานและผูท่ีเก่ียวของ รวมท้ังมุงเนนการดูแลรักษา ปองกัน ลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมของ
บริษัทฯและผูเกี่ยวของ โดยปฏิบัติใหสอดคลองตามกฎหมาย การดำเนินการในสวนนี้ บริษัทฯไดแสดงรายละเอียด
ไวในหัวขอ 3.
 (12) วินัยและการลงโทษกรณีท่ีพนักงานกระทำผิดกฎระเบียบขอบังคับของบริษัทฯ ไดกำหนดบทลงโทษทาง
วินัยท่ีเหมาะสม โดยจะพิจารณาลงโทษทางวินัยเปนข้ันตอน ซ่ึงบริษัทมีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน  เพ่ือทำการ
สอบสวนหาหาขอเท็จจริง เก่ียวกับการกระทำผิดของพนักงานพรอมกับแจงใหพนักงานทราบถึงความผิดท่ีเกิดข้ึน เพ่ือ
ใหพนักงานไดมีโอกาสช้ีแจงเร่ืองราวตางๆ กอใหเกิดความเปนธรรมแกพนักงานมากท่ีสุด

6.2 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายและประกาศใหผูบริหาร และพนักงานทุกคนทราบวาทุกคนมีหนาท่ีตองปฏิบัติตาม
หลักสิทธิมนุษยชน ยึดม่ันในหลักนิติธรรม และประพฤติปฏิบัติหนาท่ีของตนภายใตหลักการการเคารพในศักด์ิศรีความ
เปนมนุษย สิทธิ และเสรีภาพ และปฏิบัติตอทุกฝายอยางเทาเทียมกันปราศจากการเลือกปฏิบัติ หลีกเล่ียงการกระทำ
ท่ีเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน การสนับสนุนสงเสริมสิทธิมนุษยชน รวมไปถึง มีการส่ือสาร เผยแพร ใหความรู ทำความ
เขาใจ กำหนดแนวทาง สอดสองดูแล แกผูเก่ียวของในการดำเนินธุรกิจตลอดหวงโซคุณคาของธุรกิจ (Business Value 
Chain) เพื่อใหมีสวนรวมในการดำเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม และปฏิบัติตอทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน ตามแนว
ปฏิบัติ ดังน้ี
 (1) บริษัท ฯไมกระทำการใดๆ หรือไมสนับสนุนกิจการท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ังในองคกร และหวงโซของธุรกิจ 
เชน ไมสนับสนุนการบังคับใชแรงงาน ตอตานการใชแรงงานเด็ก เปนตน
 (2) บริษัท ฯจะเคารพในความแตกตางและปฏิบัติตอพนักงานอยางเทาเทียมกัน โดยไมเอ้ือประโยชน หรือลิด
รอนสิทธิของพนักงานอยางไมเปนธรรม อันมีสาเหตุมาจากเร่ืองเช้ือชาติ สัญชาติ เผาพันธุ สีผิว ตนตระกูล ศาสนา สถานะ
ทางสังคม เพศ อายุ ความพิการหรือทุพพลภาพ แนวคิด ทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพเก่ียวกับการสมรส 
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 (3) รักษาขอมูลสวนบุคคลของผูมีสวนไดเสีย ไมกระทำการละเมิดขอมูลความเปนสวนตัว หรือแสวงหาผลประโยชน
โดยมิชอบจากขอมูล การเก็บขอมูล การเปดเผยหรือการนำขอมูลไปใชตองไดรับการยินยอมจากเจาของขอมูล เวนแต
เปนการกระทำท่ีชอบดวยกฎหมาย ขอบังคับ หรือระเบียบบริษัท
 (4) บริษัท ฯจะเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของพนักงานซ่ึงครอบคลุมถึงการใหอิสระในการเสนอความ
เห็นโดยปราศจากการแทรกแซง การไดรับขอมูลหรือความคิดเห็นผานส่ือตาง ๆ ตลอดจนจัดให มีชองทางการส่ือสารเพ่ือ
รับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย
 (5) จัดใหมีกระบวนการตรวจสอบขอมูลหรือขอรองเรียนท่ีเก่ียวของกับสิทธิมนุษยชนหลังจากท่ีไดรับแจงจาก
พนักงาน และ/หรือผูมีสวนไดเสีย พรอมรายงานตอคณะผูบริหารระดับสูง เพ่ือดำเนินการพัฒนา บรรเทา หรือแกไขผล
กระทบดานสิทธิมนุษยชนอยางเหมาะสม
 (6) ส่ือสาร เผยแพร สงเสริมและสนับสนุนใหหวงโซของธุรกิจ (Business Value Chain) มีสวนรวมในการดำเนิน
ธุรกิจอยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ ตอสังคม เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมแหงการเคารพซ่ึงกันและกัน และพัฒนา
ขีดความสามารถทางการ แขงขันอยางตอเน่ือง ท้ังน้ี ความมุงม่ันตอการเคารพสิทธิมนุษยชนของบริษัทไดสะทอนใหเห็น
อยาง ชัดเจน ผานนโยบายการบริหารจัดการดานตาง ๆ ที่สำคัญของบริษัท อาทิ นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม 
นโยบายการดำเนินธุรกิจดวยความโปรงใส และนโยบายดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม และ ความปลอดภัย  เปนตน 

7. การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร

 จากการประเมินประเด็นที่สำคัญและผูมีสวนไดเสีย พบวาพนักงานเปนสวนหนึ่งขององคประกอบของผูมี
สวนไดเสียท่ีมีความสำคัญย่ิงตอการเติบโตอยางย่ังยืนของบริษัทฯการอบรมพัฒนาพนักงานหรือบุคคลากรของบริษัทฯ 
ถือวาเปนสวนหนึ่งที่มีความสำคัญในการตอบสนองตอความคาดหวังของพนักงานและเปนสวนที่จะทำใหเกิดการ
พัฒนาเติบโตอยางยั่งยืนตอบริษัทฯ ดังนั้นบริษัทฯจึงไดจัดทำแผนอบรมบุคคลากรทั้งเปนการอบรมภายในองคกร 
โดยการเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอกเขามาอบรมและใชบุคคลากรระดับอาวุโสผูมีความชำนาญและมีประสบการณ
เฉพาะดานฝกอบรมใหความรูในงานท่ีเก่ียวของ การอบรมภายนอกถือวามีความสำคัญในการเสริมสรางประสบการณ
ความรูและเทคโนโลยีใหมใหกับพนักงาน เพื่อนำกลับมาปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น คิดคน
นวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาใชในการดำเนินการ เปนตน 
 (1) แผนการฝกอบรมพัฒนาบุคลากร  บริษัทฯไดจัดทำ “แผนฝกอบรมพัฒนาบุคคลากรประจำป 2562” 
ขึ้นมาเพื่อใชเปนกรอบในการฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากรใหสอดคลองกับความตองการของหนวยงานที่รับผิดชอบ
ขององคกร
 (2) ผลการดำเนินงาน ผลการดำเนินการฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากรในป 2562 สรุปไวใน “ตารางการ
ฝกอบรมและพัฒนาบุคคลากร”
 ภายในป 2562 ไดจัดหลักสูตรการอบรมไดทั้งหมด 13  หลักสูตร จำนวนวันอบรม 14  วัน และชั่วโมงการ
อบรม  73  ชั่วโมง จำนวนผูเขาอบรม  182  คน 
 และสรุปผลการสงพนักงานไป “ฝกอบรมพัฒนาภายนอกในป 2562” มีหลักสูตรท่ีจัดอบรมจำนวน 34 หลัก
สูตร จำนวนวันที่อบรม  63  วัน  และชั่วโมงอบรม  379  ชั่วโมง จำนวนผูเขาอบรม  76  คน
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หลักสูตรอบรม : INTEGRATED MANAGEMENT 
SYSTEM ISO9001,ISO14001,ISO45001, ISO45001 
:2018/GMPHACCP,FSSC2200/IATF16949:2016,
CoreTools(APQP,PPAP,SPC,MSA,FMEA)

ตัวอยางหลักสูตรการอบรมภายนอก  

วิทยากร :  อ.ดร.ทองพุทธลอด และ อ.กฤตยา  สุขสิน
วันท่ี 16พฤศจิกายน 2562 สถานท่ี ซ สำนักงานนิคม
อุตสาหกรรมบางปู หองประชุมช้ัน1 จ.สมุทรปราการ

วันที่ 20  กรกฎาคม  2562 สถานที่  : หองประชุม
บมจ.อัคคีปราการ

ตัวอยางหลักสูตร  อบรมภายใน 
หลักสูตร : “ระบบการจัดซื้อจัดจางสีเขียว”

 • จำนวนหลักสูตร    47   หลักสูตร
 • จำนวนบุคลากรท่ีเขาอบรม จำนวน  258   คน
 • จำนวนวันท่ีอบรม   77     วัน
 • จำนวนช่ัวโมงท่ีอบรม   452   ช่ัวโมง

สรุป การอบรมพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ ในป 2562

 คาใชจายในการอบรมพัฒนาบุคลากร

งบประมาณที่ตั้งไว                   -    340,000   บาท
คาใชจายเพื่อการอบรมภายนอก    -    178,231   บาท
คาใชจายเพื่อการอบรมภายใน       -     91,189   บาท
สรุปคาใชจายรวม         -     269,420  บาท

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

92



ความรับผิดชอบต�อชุมชน
และสังคม CSR
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1.แนวทางการบริหารจัดการและผลการดำเนินงาน
 บริษัทฯ ตระหนักและใหความสำคัญถึงความรับผิดชอบในการดูแลชุมชนที่อยูโดยรอบโรงงาน และคำนึง
ถึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการดำเนินกิจการของบริษัทฯ ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งดานเศรษฐกิจ ดานสังคม 
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และดานสิ่งแวดลอม  บริษัทฯจึงไดกำหนดแนวทางการดำเนินงานเกี่ยวกับ
ชุมชนใหครอบคลุมทุกดาน และเพื่อใหการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ
ความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม โดยกำหนดกลยุทธดานความยั่งยืน ดานความรับผิดชอบตอชุมชนและ
สังคม ซึ่งจัดอยูในแผนกลยุทธ (ยุทธศาสตรทางดานสังคม ในยุทธศาสตรที่ 3 ) ในการมุงเนนการสรางความสัมพันธ
กับชุมชนเปนหลัก และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบในกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนใหขอเท็จจริงและแกไข
ขอรองเรียนอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อทำใหผูมีสวนไดเสียเกิดความเขาใจในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และ
เปนการสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ และความผูกพันใหเกิดขึ้นระหวางกันอยางยั่งยืน  
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดทบทวนแผนงานในป 2561 ที่ผานมา เพื่อพิจารณายกระดับกระบวนการทำงาน
ดานความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคมใหเชื่อมโยงกับธุรกิจในป 2562 ใหมากยิ่งขึ้น ไดมีการนำเอาผลการสำรวจ 
ความรูความเขาใจและทัศนคติที่มีตอโครงการพบวา รอยละ 58.2 ไมทราบวามีโครงการอยูโดยชุมชนตองการให
มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการและสวนกิจกรรมกับชุมชนใหมากขึ้นถึงรอยละ 25

ความรับผิดชอบต�อชุมชนและสังคม

 ดังนั้นในป2562 ทางบริษัทฯ จึงไดนำผลการสำรวจดังกลาวมาปรับปรุงเพิ่มเติมในสวนของโครงการโดย
พิจารณาโครงการใดที่ดำเนินการมาดีแลวก็ดำเนินการตอไปอยางตอเนื่อง และเพิ่มเติมความถี่ใหมากขึ้น โครงการ
ใดที่สมควรปรับปรุงแกไขใหทันกับสถานการณที่เปลี่ยนไปก็ดำเนินการเพิ่มเติม โดยเฉพาะการดูแลชุมชนใหเกิด
ความเชื่อมั่นในความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตของชุมชนโดยรอบโรงงาน จึงไดทำแผนงานดานชุมชนที่สอดคลอง
กับวิถีชีวิตความเปนอยูของทองถิ่นเพิ่มขึ้น เพื่อสรางความเชื่อมั่นในการสรางชุมชนเขมแข็งและยั่งยืนทั้งในดาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  และดานสิ่งแวดลอม เมื่อโครงการเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว จะสงผลเชิงบวก
ตอเศรษฐกิจชุมชนโดยรวมอยางยั่งยืน และอีกประเด็นที่มีความสำคัญ คือ การอบรมใหความรูดานอันตรายจาก
ของเสียอันตราย รวมทั้งความรูในการจัดเก็บรวบรวม โดยขยายขอบเขตของชุมชนใหมากขึ้นครอบคลุมพื้นที่กวาง
ขึ้นโดยรอบ และเนนที่เยาวชนในระดับที่สูงขึ้นรวมทั้งบริษัทฯ จะใหชุมชนนำขยะที่เก็บรวบรวมไวมากำจัดยังเตาเผา
ขยะอันตรายของบริษัทฯ โดยคาดวาในระยะ 3 ปชุมชนโดยรอบจะมีศักยภาพในการคัดแยก และเก็บรวบรวม
ขยะอันตรายไดอยางมีประสิทธิภาพ
 และเพื่อใหการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) และการมีสวนรวมกับชุมชนดำเนินไปได
อยางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง บริษัทฯจึงไดมีการประกาศ “นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม” 
ขึ้นตามประกาศที่ AKP 010/2557 และบริษัทฯ ยังไดแตงตั้งคณะทำงานดานมวลชนสัมพันธขึ้น เมื่อป 2560 
ตามประกาศที่ AKP 008/2560 เรื่องแตงตั้ง “คณะกรรมการมวลชนสัมพันธ” โดยมีบทบาทหนาที่และหนาที่
ความรับผิดชอบหลายประการและที่สำคัญประการหนึ่ง คือตรวจเยี่ยมชุมชนเพื่อรับทราบปญหาและสื่อสารการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ
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 นอกจากนี้ในป 2561 บริษัทฯยังไดแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นมาอีก 2 คณะตามประกาศที่ AKP 002/2561 
“คณะกรรมการความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนาอยางยั่งยืน (CSR)” เพื่อใหดำเนินกิจกรรมดานความรับ
ผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมขององคกรเปนไปตามวัตถุประสงค และเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผล
ในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และเพื่อใหธุรกิจเติบโตดวยความยั่งยืนควบคูไปกับสังคมตลอดไป
 และตามท่ีประกาศท่ี AKP 003/2561 “คณะทำงานจัดทำระบบดานความรับผิดชอบตอสังคมและการพัฒนา
อยางยั่งยืน (CSR)” โดยประกอบดวยคณะทำงานยอยทั้งหมด 7 คณะและคณะที่ทำงานในการรับผิดชอบตอชุมชน 
คือ “คณะทำงานดานการรวมพัฒนาชุมชนและสังคม” ซึ่งมีบทบาทในการพัฒนาชุมชนและสังคมคือ 

(1)   ใหคำปรึกษาตรวจสอบการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมซ่ึงมีบทบาทในการพัฒนาชุมชน
(2)   ชวยกันเสนอแนะแนวทางการดำเนินการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว
(3)   จัดทำเอกสารของระบบติดตามและรายงานผลการคืบหนากิจกรรมที่ตองจัดทำรวมถึง
      ประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของกับระบบใหเปนไปตามขอกำหนด
(4)   ประกาศใชเอกสารตามระบบและส่ือสารอบรมแนวทางใหผูเก่ียวของภายในองคกรทราบ

2. การดำเนินงานและผลการดำเนินงาน
 ในป 2562 น้ีบริษัทฯไดจำแนกการจัดกิจกรรมความรับผิดชอบตอชุมชน และสังคมออกเปนกลุม ๆ ท้ังหมด 
4  กลุมหลัก ๆ คือ

กลุม 1  เปนกิจกรรมท่ีดำเนินการ เพ่ือมุงเนนในการลดผลกระทบตอชุมชนหรือส่ิงแวดลอมท่ีอาจเกิดจากการดำเนิน
กิจกรรมของบริษัทฯท้ังทางตรง และทางออม และสงเสริมใหความรูความเขาใจในกระบวนการกำจัดของเสียอันตราย 
และผลกระทบจากของเสียอันตรายท่ีเกิดจากชุมชน เชน 

(1) การใหความรู และสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย โดยจัดอบรมใหความรูกับเด็กนักเรียนในโรงเรียน
ท่ีอยูใกลเคียง โดยจำนวนความถ่ี 1-2 คร้ัง / โรงเรียน
-    จัดทำปาย / แผนพับประชาสัมพันธ
 •   ชนิดของขยะอันตราย
 •   ผลกระทบท่ีเกิดจากขยะอันตราย
 •   วิธีคัดแยก / วิธีเก็บรวบรวมขยะอันตราย
-    จัดอบรมส้ัน ๆ เขาใจงาย โดยการทำกิจกรรมคัดแยกขยะ และการเก็บรวบรวมขยะอันตรายท่ีถูกวิธี
-    จัดกิจกรรมใหความรูกับชุมชน เชนเดียวกับท่ีจัดใหกับโรงเรียน (จำนวนความถ่ี 1-2 คร้ัง / ชุมชน)
-    จัดกิจกรรมใหชาวบานในชุมชนนำขยะอันตรายมาแลกของใชอุปโภคบริโภคในครัวเรือน เช น ไข, น้ำมัน, น้ำปลา, 
     ผงซักฟอก เปนตน (ความถ่ี ชุมชนละ 1-2 คร้ัง / ป /ปละ 3 ชุมชน)
(2) จัดกิจกรรมปลูกตนไม เพ่ือลด CO2 ท่ีเกิดจากการเผาขยะอันตราย ตามศาสนสถาน สถานท่ีพักผอน / ทองเท่ียว 
และชุมชนตาง ๆ
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กลุม 2  การใหบริการภาครัฐฯ
 โดยใหความรวมมือในการกำจัดของเสียอันตราย ของเส่ือมสภาพ ของผิดกฎหมาย รวมท้ังบรรยายใหความรู 
และนำเขาเยี่ยมชมการเผาทำลายของเสียอันตรายอยางถูกตองตามหลักวิชาการกับหนวยงานทั้งภาครัฐฯ / เอกชน 
และคณาจารย/ นิสิตจากมหาวิทยาลัยท่ีสนใจ เปนตน

กลุม 3  เปนกิจกรรมการพัฒนาและการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคมโดยสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนโดยรอบ
-   โครงการสนับสนุนดานการศึกษา และการบริจาค เชน กิจกรรมวันเด็กแหงชาติ
-   กิจกรรมวันข้ึนปใหม
-   กิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ
-   บริจาคโลหิต
-   กิจกรรมอนุรักฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
-   รวมกิจกรรมกับบริษัทในเครือ Better Group คืนน้ำใสใหเจาพระยา
-   โครงการสานฝนปนอาชีพ เปนโครงการท่ีมุงเนนการสอนอาชีพกับชาวบานท่ีอยูในชุมชนโดยรอบใหสามารถ
    พ่ึงพาตนเองได

กลุมท่ี 4  กิจกรรมอ่ืน ๆ
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3.  รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมแตละกลุม ดังนี้

กลุม 1   เปนกิจกรรมท่ีดำเนินการ เพ่ือมุงเนนในการลดผลกระทบตอชุมชนหรือส่ิงแวดลอมท่ีอาจเกิดจากการดำเนิน
กิจกรรมของบริษัทฯ ท้ังทางตรงและทางออม และสงเสริมใหความรูความเขาใจในกระบวนการกำจัดของเสียอันตราย 
และผลกระทบจากของเสียอันตรายท่ีเกิดจากชุมชน เชน 

1. โครงการสนับสนุนสงเสริมการคัดแยกขยะอันตราย
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดจัดทำโครงการน้ีเปนปท่ี 5 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหประชาชนในชุมชน
รูจักการคัดแยกและจัดเก็บขยะอัตรายอยางถูกตอง แลวนำมาแลกกับของใชอุปโภคและบริโภคในครัวเรือน ซ่ึงเปนการ
ชวยลดคาใชจายในครัวเรือนใหกับชาวบานในชุมชนอีกดวย โดยในการรับแลกพนักงานของบริษัทฯ จะแจกแผนพับ
พรอมท้ังอธิบายถึงอันตราย และความแตกตางของขยะชุมชนท้ังสองประเภท ซ่ึงในป 2562 มีชุมชนท่ีเขารวมโครงการ ดังน้ี

(1)  โครงการจับมือชุมชนคัดแยกขยะ 
 1) การสำรวจพ้ืนท่ีชุมชนซิต้ีวิลเลท เม่ือวันท่ี 16 กุมภาพันธ 2562 คณะทำงาน CSR ไดลงสำรวจพ้ืนท่ี “ชุมชน
ซิต้ีวิลเลท” ซ่ึงเปนชุมชนท่ีอยูใกลเคียงเพ่ือทำการสำรวจปญหา ความตองการและความคาดหวังของชุมชนท่ีอยูโดยรอบ
ในเร่ืองการคัดแยกขยะอันตรายท่ีถูกตอง ซ่ึงจากการสำรวจพบวาชุมชนมีความสนใจเขารวมโครงการจับมือชุมชนคัด
แยกขยะและมีความรู เร่ืองการคัดแยกขยะ 56 ครัวเรือน ไมมีความรู 13 ครัวเรือน สนใจเขารวมโครงการ 68 ครัวเรือน 
ไมสนใจ 1 ครัวเรือน
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2 )  ชุมชน TJC  วันที่ 23 กุมภาพันธ 2562 จำนวนครัวเรือนที่เขารวมโครงการทั้งหมด 43 ครัวเรือน น้ำหนักขยะ
อันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด 160   กิโลกรัม

     3)  วันที่ 11 พฤษภาคม 2562  คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ ชุมชนซิตี้วิลเลท (โครงการตอเนื่อง) และไดนำ
     ถังขยะมอบใหกับชุมชนจำนวน 20 ใบ เพื่อใชประโยชนในการคัดแยกขยะและมีจำนวนครัวเรือนที่เขารวมโครงการ
     ทั้งหมด    70   ครัวเรือน น้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด 90   กิโลกรัม
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4) วันที่  25 พฤษภาคม  2562  คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ คอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก) (โครงการตอเนื่อง)
มีจำนวนครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการท้ังหมด 37 ครัวเรือน น้ำหนักขยะอันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด 80 กิโลกรัม

5) เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2562 คณะทำงาน CSR จัดทีมงานลงพื้นที่ชุมชนเดนชัย (โครงการตอเนื่อง) มีจำนวนครัว
เรือนที่เขารวมโครงการทั้งหมด  24 ครัวเรือน  น้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด  30  กิโลกรัม
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6) วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2562 ทีมงาน CSR ลงพ้ืนท่ีชุมชน ซิต้ีวิลเลจ (โครงการตอเน่ือง) มีจำนวนครัวเรือนท่ีเขารวม
โครงการทั้งหมด  42  ครัวเรือนน้ำหนักขยะอันตรายที่ไดรับมากำจัดทั้งหมด  40  กิโลกรัม

7) วันที่ 21  ธันวาคม 2562 ทีมงาน CSR ลงพื้นที่ชุมชน สามหวง  (โครงการตอเนื่อง) มีจำนวนครัวเรือนที่เขารวม
โครงการท้ังหมด  32     ครัวเรือน    น้ำหนักขยะอันตรายท่ีไดรับมากำจัดท้ังหมด   29     กิโลกรัม
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(2) โครงการสอนนองใหความรู...คัดแยกขยะ ปท่ี 5 จำนวน 2 โรงเรียน
 โครงการสอนนองเปนอีกหน่ึงโครงการท่ี บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินการมาอยางตอเน่ือง 
โดยมีท้ังการอบรมและจัดทำกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจใหกับเยาวชนในการคัดแยก
ขยะอันตรายท่ีถูกวิธี เพ่ือปลูกฝงและสรางจิตสำนึกท่ีดีใหกับเยาวชนในการรับมือกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจากขยะอันตรายท่ีมี
การเก็บรวบรวมและการเผาทำลายท่ีไมถูกวิธีในปจจุบันและอนาคต ท่ีสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม นอกจากน้ีนองๆ จะได
เรียนรูการคัดแยกขยะท่ีถูกวิธีและรวมเลนเกมชิงรางวัลท้ัง 5 ฐาน ท่ีเสริมสรางทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห และสามารถ
นำความรูท่ีไดไปใชในชีวิตประจำวันใหเกิดประโยชนตอตนเองและชุมชน และในป 2562 มีโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการ ดังน้ี

  1)  โรงเรียนบานคลองหลวงช้ัน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2562 จำนวน 170 คน นักเรียน
มีความรู ความเขาใจเปนอยางดี 91.17% (ผาน)   เปาหมาย 85% 

              2) โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม เม่ือวันท่ี 30 สิงหาคม 2562  ช้ันประถมศึกษาปท่ี 3-6 จำนวน 66 คน นักเรียนมี
   ความรู ความเขาใจเปนอยางดี 100% (ผาน)   เปาหมาย 85% 
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       3) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน ประจำป 2562 ณ วัดศรีจันทรประดิษฐ 
 วันที่ 3 เมษายน 2562  ถวายความรูใหสามเณร ในโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน ประจำปการ
ศึกษา 2562   ในหัวขอเร่ือง “คัดแยกขยะอยางไรใหถูกวิธี” และเปนรวมเจาภาพเล้ียง ภัตตาหารเพล และ ไอศกรีม
กะทิสด 2 ปน  จำนวนสามเณร 160 รูป  ณ วัดศรีจันทรประดิษฐ  จังหวัดสมุทรปราการ

2. โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว เพ่ือลดโลกรอน  
 ภาวะโลกรอน หรือภาวะภูมิอากาศเปล่ียนแปลงเปนปญหาใหญของโลกเราในปจจุบันสังเกตไดจากอุณหภูมิ
ของโลกที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ การเกิดอุทกภัยและวาตภัยที่บอยครั้งและรุนแรงมากขึ้นมีความถี่สูงขึ้นและกระจายไปทั่ว
ภูมิภาคของโลกสาเหตุหลักของปญหาน้ีมาจากปรากฏการณเรือนกระจก (ท่ีสวนหน่ึงเกิดจากกาซคารบอนไดออกไซด
ที่ถูกปลอยออกสูบรรยากาศโดยการเผาไหม) ผลกระทบจากการที่โลกรอนขึ้นจะสงผลรายแรงและตอเนื่องตอสิ่งที่มี
ชีวิตในโลก ดังน้ัน วิกฤตดังกลาวจึงเปนหนาท่ีสำคัญของทุกคนจะตองรับผิดชอบรวมกัน การแกปญหาโลกรอนวิธีหน่ึง
ก็คือ การปลูกตนไมทดแทนใหมากขึ้น เพื่อเปนสวนหนึ่งที่จะชวยลดปริมาณกาซคารบอนไดออกไซดลง บริษัทฯได
ตระหนักถึงปญหาและความจำเปนในการชวยลดภาวะโลกรอน และความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม โดยบริษัทฯ 
ไดจัดกิจกรรมท่ีมุงสรางความสำนึกรับผิดชอบตอสังคมและการมีจิตอาสามุงบำเพ็ญประโยชนรับใชสวนรวม โดยสงเสริม
การปลูกตนไมเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวตามสถานท่ีสำคัญตาง ๆ ท่ีอยูใกลเคียงและติดตามผลอยางตอเน่ืองดังน้ี

(1)  เม่ือวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2562 ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด TJC (ตนแกว 2 ตน)
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        (2) วันท่ี 28 มิถุนายน 2562  โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนซาหลี 1 ตน) 

(3) วันท่ี 30 สิงหาคม 2562 โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน)

   การติดตามโครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว   

(4) วันท่ี 26 ตุลาคม 2562 ณ หมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ความสูง 80 ซม.

(5) เม่ือวันท่ี 5 เมษายน 2562 ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด TJC (ตนแกว 2 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโต  
เพ่ิมข้ึน 127 เซนติเมตร (ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 23 ก.พ.62)

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

103



(6) เม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2562 โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนซาหลี 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 110 เซนติเมตร 
(ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 28 มิ.ย.62)

(7) เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2562 โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 120 เซนติเมตร 
(ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 30 ส.ค.62)

(8) เม่ือวันท่ี 23 พฤศจิกายน 2562 ชุมชนหมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ตนไมมีการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึน 
90 เซนติเมตร (ทำการปลูกไปเมือวันท่ี 26 ต.ค.62)
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กลุม 2 การใหบริการภาครัฐฯ
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) รวมเปนสวนหน่ึงในการสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองในการบริหาร
จัดการกากอุตสาหกรรมผานการเปดใหเยี่ยมชมตนแบบเทคโนโลยีเตาเผาอุตสาหกรรมเผาทำลายของเสียอันตราย 
แกหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาและผูที่ใหความสนใจทั่วไป เพื่อนำไปสูการเสริมสรางความรวมมือ
ในการบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอมใหถูกตองปลอดภัยและยั่งยืนตอชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมี
หนวยงานท้ังภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาท่ีมาเย่ียมชมและผูท่ีใหความสนใจท่ัวไป โดยสรุปพอสังเขป ดังน้ี

(1) AKP ตอนรับ คณะสงเสริมและยกระดับเครือขายอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 
 เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2562 ที่ผานมา บริษัทฯได ตอนรับ คณะโครงการสงเสริมและยกระดับเครือขาย
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 15 จังหวัด โดยมี คุณวนิดา วรพิทยาฤกษ ไดบรรยายกระบวนการทำงานของเตาเผา และผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ EIA

    (2)  AKP ตอนรับ อุตสาหกรรมจังหวัดระยอง เย่ียมบานศึกษาดูงาน 
 เม่ือวันท่ี 28 มิถุนายน 2562 ท่ีผานมา บริษัทฯไดตอนรับคณะสำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง ไดเขามา
ศึกษาดูงาน จำนวน 70 คน
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   (3) AKP ตอนรับ อุตสาหกรรมจังหวัดระยอง เย่ียมบานศึกษาดูงาน 
 เม่ือวันท่ี 14 สิงหาคม 2562 คณะศึกษาดูงานสรางเครือขายเรารักส่ิงแวดลอมดานกากอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง
ไดเขามาศึกษาดูงาน นำโดยคุณ เริงชัย เรืองพยุงศักด์ิ ทำหนาท่ีในการบรรยายในคร้ังน้ี 

   (4) คณะชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และ ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด 
 เม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2562 คณะศึกษาดูงานชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และ ฝงน้ำจืดไดเขามาศึกษาดูงานในสวนของ
ศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม)

(5)  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศึกษาดูงาน AKP 
 เม่ือวันท่ี 7 ตุลาคม 2562 นักศึกษาภาควิชาวิศวกรรมส่ิงแวดลอม  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ระดับช้ันปริญญาตรี 
ช้ันปท่ี 4 ไดเขามาศึกษาดูงาน โดยมี ดร.พล สาเกทอง ทำหนาท่ีในการบรรยายใหนักศึกษาไดรับฟงใน
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(6) ตลาดหลักทรัพย (แหงประเทศไทย) เย่ียมบาน AKP 

 เม่ือวันท่ี 21 ตุลาคม 2562 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ไดเขามาศึกษาดูงานโดยคุณ วันชัย เหลืองวิริยะ 
ทำหนาท่ีในการบรรยาย  ณ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)

กลุม 3 โครงการ/กิจกรรมสัมพันธ 
 เปนโครงการท่ีมุงเนนการพัฒนาและการมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม เพ่ือเสริมสรางความสัมพันธระหวาง
บริษัทฯ และชุมชนโดยรอบ เชนวันข้ึนปใหม,งานวันเด็ก,วันสงกรานตบริจาคโลหิต, กิจกรรมปลูกปาชายเลน, สงเสริมสราง
อาชีพใหแกชุมชน เปนตน

(1) กิจกรรมวันข้ึนปใหม 
 เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2562 คณะผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดรวมทำบุญเลี้ยงพระเพล 
เน่ืองในวันปใหม ณ สำนักงานการนิคมอุตสาหกรรมบางปู

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)
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(2) โครงการสนับสนุนดานการศึกษา
 ในป 2562 บริษัทฯ ไดเปนสวนหน่ึงในการมีสวนรวมในการบริจาคเงินใหกับมูลนิธิเด็กโสสะฯ จังหวัดสมุทรปราการ 
และเม่ือวันท่ี 10 - 12 มกราคม 2562 บริษัทฯ ไดรวมสนับสนุนกิจกรรมวันเด็กแหงชาติ กับโรงเรียนพิบูลประชาบาล / 
ชุมชนหมูบานซิตี้วิลเลจ /  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม(โรงลิเก) / ชุมชนสามหวง (หมูบานยั่งยืน)  และ ชุมชนแพรกษา 
เพ่ือสรางสัมพันธอันดีอยางย่ังยืน

       (3) กิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ 
 วันที่ 10 เมษายน 2562  เขารวมกิจกรรมรดน้ำขอพรผูสูงอายุ เนื่องในประเพณีสงกรานตประจำป 2562  
รวมกับสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
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(4) บริจาคโลหิต 
 1) AKP รวมบริจาคโลหิตเพ่ือทำความดีถวายเปนพระราชกุศล แดสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ตัวแทนจิตอาสาเขารวม
บริจาคโลหิต เม่ือวันท่ี 19 กรกฎาคม 2562  ณ หองประชุมสำนักนิคมอุตสาหกรรมบางปู 

 2) AKP รวมบริจาค โลหิตเพ่ือทำความดีถวายเปนพระราชกุศล แดสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ เม่ือวันท่ี 3 ธันวาคม 2562 
เจาหนาท่ี บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดเขารวมบริจาคโลหิต  ณ สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู

(5) โครงการปลูกปาอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง  
 1) เม่ือวันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 AKP เขารวมกิจกรรมอนุรักษ  ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง รวมกับ โตโยตา 
จิตอาสา  ปลูกปาชายเลนปท่ี 15 ณ สถานตากอากาศบางปู
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 2) เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562 คณะทำงาน CSR
ของบริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมกิจกรรมใน 
“โครงการปลูกปาอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลองเฉลิม
พระเกียรติ เน่ืองในโอกาสมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก” 
โดยมีนิคมอุตสาหกรรมบางปูเปนเจาภาพหลัก นอกจากนี้ยัง
ไดรับความรวมมือจากกลุ มเยาวชน นักเรียน ประชาชน 
ตลอดจนภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงองคกรอิสระตางๆ ที่อยู
ทั้งในและนอกพื้นที่รวมใจกันทำกิจกรรมตาง ๆ อาทิ ปลูกปา
ชายเลนและเก็บขยะตามบริเวณริมเขื ่อนพื ้นที ่ศูนยศึกษา
ธรรมชาติกองทัพบก (บางปู) โดยกิจกรรมในครั้งนี้ถือเปนการ
รวมแรงรวมใจของทุกภาคสวนในการฟนฟูระบบนิเวศปาชายเลน
ตลอดจนลำคลอง และสรางจิตสำนึกในการรักษาสิ่งแวดลอม

 3) รวมกิจกรรมกับบริษัทในเครือ Better Group คืนน้ำใสใหเจาพระยาเมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2562  
Better Group รวมกับวัดจากแดง จัดทำโครงการคืนน้ำใสใหเจาพระยา ซ่ึงแบงกลุมพายเรือเก็บขยะ / คัดแยกขยะ 
ณ ลาดริมน้ำ วัดจากแดง 

  (6) โครงการสานฝนปนอาชีพ 
 โครงการสานฝนปนอาชีพ ซึ่งเปนโครงการที่บริษัทฯ มีความมุงมั่นที่จะสงเสริมพัฒนาสรางงานสรางอาชีพ
ใหกับชุมชนโดยรอบ อีกทั้งเพื่อเพิ่มศักยภาพขีดความสามารถใหกับกลุมอาชีพชาวบานในชุมชนใหมีความเขมแข็ง
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สามารถพึ่งพาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เมื่อวันที่
 26 ตุลาคม 2562  คณะทีมงาน CSR ของบริษัทฯไดลงชุมชนหมูบานซิต้ีวิลเลจ เพ่ือสอนอาชีพ และดำเนินโครงการ
เพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวใหกับชุมชน โดยเชิญอาจารยกรรณิกา แสงดี ภาควิชา คหกรรม มหาวิทยาลัยสารพัดชางสมุทรปราการ 
มารวมสอนอาชีพถายทอดวิธีการทำ “ซูชิหลากใส” ใหแกชาวบานในชุมชน ซ่ึงมีชาวบานใหความสนใจเปนจำนวน 40 คน 
มาเรียนเพื่อเปนแนวทางตอยอดอาชีพหลักเสริมสรางรายไดแกครอบครัวอยางยั่งยืน 
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 กลุมท่ี 4 กิจกรรมอ่ืน ๆ
 (1) จัดบูทงาน Mai Forum 2019 คร้ังท่ี 6 
 เม่ือวันท่ี 13 กรกฎาคม 2562  ณ ช้ัน 22 หองบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร โรงแรมเซ็นทารา แกรนด แอท 
เซ็นทรัลเวิลด  บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ในฐานะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  เอ็ม เอ ไอ (MAI) 
โดย คุณวันชัย  เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาที ่บริหารและกรรมการผู จัดการบริษัทฯ รวมออกบูธในงาน 
“Mai Forum 2019 : มหกรรมรวมพลังคน MAI”  รวมถายทอดขอมูลธุรกิจถึงผูเขารวมงาน เพ่ือสงเสริมความรูความ
เขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับการบริหารจัดการกากอุตสาหกรรมอันตรายท่ีเปนประโยชนไปยังภาคเอกชน

(2) โครงการ ขยะลองหน
 วันที่ 21 พฤศจิกายน  2562 ผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมโครงการขยะลองหน 
(รัชดา) ณ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
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(3) ประชุมผูถือหุน วันท่ี 26 เมษายน 2562 
 การประชุมผู ถือหุ น ของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) โดยมีผู ถือหุ นที ่มาดวยตัวเอง 41 คน 
มอบฉันทะ 17 คน (รวมทั้งหมด 58 คน)  ถือหุนทั้งสิ้น 210,910,742 หุน คิดเปนรอยละ 52.20 ของจำนวนหุน
ท้ังหมด 404,000,000 หุน ณ โรงแรมเดอะแกรนด โฟรวิงส คอนเวนช่ัน กรุงเทพมหานคร

(4) AKP สานสัมพันธ ประชุมคูคา/Supplier 
 เม่ือวันท่ี 21 มกราคม 2562 ท่ีผานมา ไดพบปะกับซัพพลายเออร (Supplier)  ประชุมรวมพลังคูคา ตอตาน
คอรัปช่ัน เพ่ือการจัดการความสัมพันธกับ ผูสงมอบ/Supplier ซ่ึงถือวาเปนจุดเร่ิมตนท่ีดีขององคกร  ทำใหธุรกิจและ
ซัพพลายเออรมีการพัฒนาความสัมพันธอยางยืน

 AKP และเบตเตอรกรุป ขอรวมเปนสวนหน่ึงในการแสดงพลัง เพ่ือขับเคล่ือนประเทศในงานวันตอตานคอรรัปช่ัน
ป 2562 “รวมพลัง อาสาสูโกง” ท่ีจัดข้ึนโดยองคกรตอตานคอรรัปช่ัน แหงประเทศไทย (ACT) ณ ศูนยนิทรรศการและ
การประชุม ไบเทค บางนา เพื่อเปนอีกหนึ่งกำลังขับเคลื่อนประเทศและเดินหนาเปนองคกรโปรงใส เมื่อวันที่ 6 
กันยายน 2562 ที่ผานมา

(5) AKP สานตอ“รวมพลังงาน อาสาสูโกง” ป 2 
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1. สรุปผลการดำเนินโครงการ AKP จับมือชุมชนคัดแยกขยะ ป 5

 (1) ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)  2558 – 2562 (2)  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (TJC) ป 4   2559 – 2562

(3) ชุมชนหมูบานย่ังยืน (สามหวง) ป 3 2560-2562 (4)  ชุมชนเดนชัย ป 2  2561-2562

(5) หมูบานซิต้ี วิลเลจ ป 1  2562

สรุปผลโครงการมวลชนสัมพันธ�ประจำป� 2562
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2. สรุปผลโครงการใหความรู...คัดแยกขยะ ป 5

โรงเรียนบานคลองหลวง

(1) ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (ตนดอกแกว 2 ตน) กุมภาพันธ     
(2) โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนมวงซาหลี 1 ตน) มิถุนายน
(3) โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม(ตนอินทนิล 1 ตน) สิงหาคม
(4) ชุมชนหมูบานซิต้ีวิลเลจ (ตนโมก 1 ตน) ตุลาคม

โรงเรียนวัดราษฎรนิยมธรรม

3. สรุปผลโครงการ AKP สานฝนปนอาชีพ...ใหกับชุมชน  (ตอน ซูชิหลากไส) (ป 2562)

4.  สรุปผลโครงการ เพิ่มพื้นที่สีเขียว (ป 2562)

วันเสารท่ี 26 ตุลาคม 2562 
สอนอาชีพใหกับชุมชน หมูบานซิต้ีวิลเลจ จำนวน 40 คน
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม :  อยากใหมาสอนทำ ชา,กาแฟ,โดนัท
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5. สรุปผลการดำเนินงานติดตามผลโครงการ เพิ่มพื้นที่สีเขียว (ป 2562)

(1)  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (ตนดอกแกว 2 ตน)

(3) โรงเรียนวัดราษฏรนิยมธรรม (ตนอินทนิล 1 ตน) (4) ชุมชนหมูบานซิต้ี วิลเลจ (ตนโมก 1 ตน)

(2) โรงเรียนบานคลองหลวง (ตนมวงซาหลี 1 ตน)

6.สรุปและเปรียบเทียบคาใชจายรวม 4  โครงการป 2562
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ดำเนินงานมวลชนสัมพันธ�
ประจำป 2563

1. แผนลงชุมชนป 2563

2. โครงการสานฝนปนอาชีพใหแกชุมชน

3. โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว

4. โครงการใหความรูคัดแยกขยะ (ป.4)

5. โครงการ AKP จับมือชุมชนคัดแยกขยะ

•  ชุมชนคอตอฝงน้ำจืด (TJC)
   ติดปาย เสาร 4 เม.ย. 

•  ชุมชนคลองหัวลำภู ติดปาย เสาร 3 ต.ค. / สอนทำอาชีพ เสาร 31 ต.ค.

•  หมูบานซิต้ีวิลเลท
   ติดปาย เสาร 4 ก.ค. / ติดตามตนไม ร.ร. ศึกษาสรรค / แลกขยะ เสาร 25 ก.ค.
•  ชุมชนหมูบานย่ังยืน (สามหวง)
   ติดปายศุกร 4 ธ.ค. / แลกขยะ เสาร 19 ธ.ค.

•  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)
•  ร.ร. ศึกษาสรรค  ศุกร 26  มิ.ย.
•  ร.ร.ดิษดี ศุกร  28  ส.ค.
•  ชุมชนพูนทรัพย  ชุมชนคลองหัวลำภู เสาร  31  ต.ค.

•  ร.ร.ศึกษาสรรค ศุกร  26  มิ.ย.
•  ร.ร.ดิษดี  ศุกร 28 ส.ค.
  หมายเหตุ : โรงเรียนอาจมีการเปล่ียนแปลง

•  ชุมชนพูนทรัพย, ชุมชนคลองหัวภู
   เสาร  14 มี.ค. แจกโบชัวร + แนะนำโครงการ
   ติดปาย เสาร  2  พ.ค. / แลกขยะ  เสาร  23  พ.ค.
   ติดปาย เสาร  5 ก.ย. / ติดตามตนไม ร.ร.ดิษดี / แลกขยะ เสาร 19  ก.ย.
   ติดปาย  เสาร 7 พ.ย. / ติดตามตนไม ชุมชนคลองหัวภู / แลกขยะ  เสาร 21 พ.ย.
•  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก)
   ติดปาย  เสาร 1 ก.พ. / แลกขยะ เสาร  15  ก.พ.
•  ชุมชนเดนชัย
   ติดปาย เสาร  7 มี.ค. / ติดตามตนไม  ชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม (โรงลิเก) 
  / แลกขยะ เสาร  28  มี.ค.
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ด�านส่ิงแวดล�อม
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การบร�หารจัดการส่ิงแวดล�อมการบร�หารจัดการส่ิงแวดล�อม
 บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงการใหบริการรับกำจัดกากอุตสาหกรรม และการดำเนินงาน
อยางปลอดภัย เพื่อความพึงพอใจของลูกคาการลด และปองกันมลพิษรวมทั้งความเปนอันตรายอันอาจเกิดจากการ
ดำเนินงาน และเพ่ือเปนการรักษาส่ิงแวดลอมท่ีดี และการดำเนินงานอยางปลอดภัย ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบการจัดการดานคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหสอดคลองกับขอกำหนดและ
กฎหมายที่เกี่ยวของอยางตอเนื่องโดยกำหนดใหเปนนโยบายที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจที่เกิดความยั่งยืนโดย
ดำเนินการดังนี้

1. การกำหนดนโยบาย และเปาหมายการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมและพลังงาน และแตงต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ

(1) นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย

 บริษัทฯ ไดกำหนดนโยบายและเปาหมายและวิธีการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมและมีการประเมินผลหลังจากการ
ดำเนินการในแตละปไวโดยมีรายละเอียด ดังน้ี

 บริษัทอัคคีปราการจำกัด (มหาชน) เปนผูใหบริการในการรวบรวม ขนสง และจัดเก็บของเสียอุตสาหกรรม เพ่ือนำ
ไปกำจัดโดยการเผาทำลาย มุงมั่นที่จะดำเนินกิจการโดยเนนการพัฒนาการใหบริการเพื่อความพึงพอใจของลูกคา 
และตระหนักถึงความสำคัญของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม พรอมท้ังคำนึงถึงความปลอดภัยของพนักงานเปนอันดับ
แรกเพ่ือส่ิงแวดลอมท่ีย่ังยืนและเพ่ือขจัดหรือควบคุมความไมปลอดภัยท่ีเก่ียวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯจึงไดกำหนด 
“นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย” ดังน้ี

“ทำตามกฎ ลดมลพิษ คิดพัฒนา ลูกคาพึงพอใจ ใสใจส่ิงแวดลอม”
 และเพ่ือใหการดำเนินงานของบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนไปตายนโยบายคุณภาพ ส่ิงแวดลอม 
และความปลอดภัย รวมท้ังสอดคลองกับการวางแผนการดำเนินงานและบรรลุซ่ึงขอกำหนดเก่ียวของ บริษัทฯ จึงไดกำหนด
วัตถุประสงคและเปาหมายไวดังน้ี
1) ใหบริการอยางมีคุณภาพ เพ่ือความพึงพอใจของลูกคา ดวยการสำรวจความพึงพอใจของลูกคาอยางนองปละ 1 คร้ัง 
โดยมีการตอบกลับแบบสำรวจไมนอยกวารอยละ 50 ของกลุมเปาหมายการสำรวจ และรอยละ 80 ของผลสำรวจ
จะตองผานเกณฑตามกำหนด
2) ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกำหนดตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับส่ิงแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมใน
การทำงาน รวมถึงขอกำหนดของลูกคา
3) ควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมการดำเนินงาน โดยการลดจำนวนคร้ังของการ
ตรวจพบรายงานการตรวจติดตาม เพ่ือลดประเด็นปญหาท่ีกอใหเกิดปญหาดานส่ิงแวดลอม และความเส่ียงในการ
ทำงานที่มีนัยสำคัญ ประจำป 2561 ในประเด็นความพรอมของวัสดุดูดซับ สภาพการจัดเก็บ และการหกรั่วไหล 
ใหนอยลง รอยละ 50
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4) สงเสริมการพัฒนาบุคคลากรในการปลูกฝงจิตสำนึกดานความรับผิดชอบตอสังคม ตอส่ิงแวดลอม และดานความปลอดภัย
5) สนับสนุน สงเสริมสภาพแวดลอมและสถานท่ีทำงานใหปลอดภัย เพ่ือลดอุบัติเหตุ ความเส่ียง การบาดเจ็บ การเจ็บปวย 
และโรคจากการทำงานในทุก ๆกระบวนการและทุกหนวยงาน โดยตองไมมีอุบัติเหตุท่ีพนักงานไดรับบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน
6)  สงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในระบบการจัดการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย
7)  สรางวัฒนธรรมองคกรในการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
และบริษัทฯไดประกาศเปน “นโยบายคุณภาพส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย” ของบริษัท เม่ือวันท่ี 17 มกราคม 2562
 (2) นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 

(3)  คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน 
 เน่ืองจากบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯ ท่ีตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงาน ของพระราช
บัญญัติสงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2550) บริษัทฯ เปนโรงงานควบคุมท่ีมีขนาดหมอแปลงไฟฟา ขนาด 5,000 
KVA โดยบริษัทฯไดจัดทำ “รายงานการจัดการพลังงานประจำป”สงใหกับกรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงาน
เปนประจำทุกป และบริษัทฯไดดำเนินการดานการประหยัดพลังงานตาม พ.ร.บ.ดังกลาวมาอยางตอเนื่องถึงปจจุบัน
และเพ่ือใหการดำเนินงานดานการจัดการพลังงาน ของบริษัทฯ เปนไปอยางตอเน่ือง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญของการใชทรัพยากรพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 
จึงมุงเนนใหมีแนวทางปฏิบัติการอนุรักษพลังงานแกพนักงานในองคกรเพ่ือทำใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดำเนิน
การอนุรักษพลังงานและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันซึ่งมุงไปสูเปาหมายการลดคาใชจายของบริษัทและการประหยัด
พลังงานตามนโยบายของรัฐบาล ซ่ึงมีรายละเอียดแสดงดังตอไปน้ี
 1) การอนุรักษพลังงานถือวาเปนสวนหน่ึงของการดำเนินงานขององคกรและผูบริการองคกรตองใหความสำคัญ
ในการปฏิบัติการจัดการพลังงาน
 2) ทางบริษัทฯสนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานโดยการปฏิบัติตามแนวทางการ
จัดการพลังงานเพ่ือมุงเนนการลดการใชพลังงานและตนทุนการผลิต
 3) ทางบริษัทฯ กำหนดใหมีการนำเสนอแผนการอนุรักษพลังงานจากแผนกตาง ๆเพื่อรวมพิจารณา ตั้งเปน
เปาหมายลดดัชนีการใชพลังงานของบริษัทใหได 15 % ของการใชพลังงานโดยรวมโดยมีการทบทวนเปาหมายตามการ
ใชพลังงานท่ีเหมาะสม
 4) มุงเนนปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงานของ พ.ร.บ. สงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2550)
เพ่ือใหมีการอนุรักษพลังงานภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ
 5) กำหนดใหมีการทบทวนนโยบายการจัดการพลังงานเปาหมายลดการใชพลังงานและแผนการปฏิบัติงานการ
อนุรักษพลังงานอยางนอยปละ 1 คร้ัง
 6) สงเสริมใหมีการฝกอบรมใหความรูความเขาใจแกพนักงานภายในองคกร เก่ียวกับการอนุรักษพลังงานและ
แนวทางปฏิบัติเปนไปในแนวทางเดียวกัน
 7)  ทำการพัฒนาประสิทธิภาพการใชพลังงานขององคกรเพื่อมุงไปสูการใชพลังงานอยางคุมคาและบริษัทฯ
ไดประกาศเปน “นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน” ตามประกาศเลขที่ AKP 004/2562 ลงวันที่ 15 
มกราคม 2562
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 จึงไดแตงต้ัง “คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน” ข้ึนตามประกาศท่ี AKP 002/2562 จากตัวแทนของหนวย
งานตาง ๆ ภายในองคกร เพ่ือรวมประสานการดำเนินการดานการอนุรักษพลังงาน ใหบรรลุตามนโยบายดานการจัดการ
พลังงาน และวัตถุประสงคของบริษัทฯ รวมไปถึงการลดคาใชจายของบริษัทฯ ดวย เรียกคณะทำงานดานการจัดการ
พลังงานโดยมีหนาที่ และความรับผิดชอบ ดังนี้
1) ดำเนินการจัดการพลังงาน ใหสอดคลองกับนโยบายอนุรักษพลังงาน ของโรงงานที่กำหนดขึ้น
2) ประสานงานกับหนวยงานทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อขอความรวมมือในการปฏิบัติตามนโยบายอนุรักษพลังงาน และ
วิธีการจัดการพลังงาน รวมทั้งจัดการอบรมหรือทำกิจกรรมดานการอนุรักษพลังงานใหเหมาะสมกับพนักงานใน
แตละหนวยงาน
3) ควบคุมดูแลใหวิธีการจัดการพลังงานของโรงงาน ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดใหมีการดำเนินการดังน้ี
  -   การรวบรวมขอมูลการใชพลังงานที่ผานมาจากหนวยงานที่เกี่ยวของ
  -   ตรวจสถานภาพการใชงานในปจจุบันของหนวยงานที่เกี่ยวของ
  -   ตรวจสอบผลการดำเนินงาน และการจัดการพลังงานของหนวยงานตาง ๆ จากรายงานผลการ
      ดำเนินงานที่หนวยงานแตละหนวยงานไดจัดขึ้น
4) รายงานผลการดำเนินงานใหกับเจาของโรงงาน หรือผูบริหารระดับสูงรับทราบ และเน่ืองจากการประหยัดพลังงาน
เปนสวนหน่ึงของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เชน การลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด เพ่ือสภาวะโลกรอน 
บริษัทฯ จึงมอบหมายใหคณะทำงานชุดนี้อยูในการกำกับดูแลของสายงานดานสิ่งแวดลอม
 (4)  รายงานการวิเคราะหผลกระทบส่ิงแวดลอม (EIA)  โครงการศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผา
ขยะอุตสาหกรรม) ในเขตพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรมบางปูจังหวัดสมุทรปราการ

 (5) คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเส่ียง

 ในการกอสรางโรงงานเตาเผาขยะอุตสาหกรรมกรมโรงงานอุตสาหกรรมไดจัดทำรายงาน “การวิเคราะหส่ิงแวด
ลอมโครงการจัดต้ังศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม(เตาเผาขยะอุตสาหกรรม)” เสนอผานสำนักงานนโยบาย
และแผนส่ิงแวดลอมและไดรับความเห็นชอบกอนดำเนินการกอสราง
 ในการดำเนินงานของบริษัทฯไดปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมและมาตรการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมตามที่เสนอไวในรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมอยางเครงครัดและ
ครบถวน และเสนอ “รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอมและมาตรการติดตาม
ตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม” ของโครงการตามแนวทางการนำเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอม
ตอคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติทุก ๆ 6 เดือน

 เน่ืองดวย บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนังถึงการใหบริการรับกำจัดของเสียอุตสาหกรรมและ
การดำเนินงานอยางปลอดภัย เพ่ือความพึงพอใจของลูกคา รวมท้ังการลดและปองกันมลพิษอันอาจเกิดจากการดำเนินงาน 
ตลอดจนมีความมุงม่ันในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการดานคุณภาพ ส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ใหสอดคลองกับขอกำหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวขออยางตอเน่ือง ท้ังยังตระหนังถึงความสำคัญของการบริหารความเส่ียง 
ซ่ึงเปนการดำเนินการตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี (Good Governance)
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 ดวยเหตุนี้ ทางบริษัทฯจึงขอแตงตั้ง “คณะกรรมการระบบการจัดการมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง” 
ตามประกาศเลขที่ AKP 10/2562-002 บริษัทเปนไปตามระบบการจัดการมาตรฐานและการจัดการดานความเสี่ยง
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ คณะกรรมการบริหาร, ผูแทนการจัดการระบบมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง, 
ผูชวยผูแทนการจัดการระบบมาตรฐานและบริหารความเสี่ยง และคณะทำงาน 
 โดยทำหนาที่ในการดำเนินการตามมาตรฐานตาง ๆ ที่บริษัทฯ ไดรับมอบตอเนื่องมาแลว เพื่อขอตออายุ 
และดำเนินงานในการขอมาตรฐานตาง ๆ ที่บริษัทฯยังไมไดรับ ซึ่งในปจจุบันบริษัทฯ มีผลงานในการรับมาตรฐาน
ตอเนื่องถึง 4 มาตรฐาน และไดรับมาตรฐานใหมอีก 2 มาตรฐาน ในป พ.ศ. 2561 ดังนี้มาตรฐานที่ไดรับตอเนื่อง
ถึงปจจุบัน
 1)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการใหบริการ ISO 9001:2015
 2)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO 14001:2015
 3)  ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย OHSAS    18001:2007
 4)  มาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม ระดับ Gold plus หมายถึงโรงงานจัดการกาก อุตสาหกรรม
     ที่ไดรับรองมาตรฐานระดับ เหรียญทอง ตอเนื่องเปนปที่ 6

มาตรฐานที่ไดรับป 2562
 1)  มาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับที่ 4 วัฒนธรรมสีเขียว คือ โรงงานที่ทุกคนในองคกรใหความรวมมือ
รวมใจดำเนินงานอยางเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในทุกดานของการประกอบกิจการ จนกลายเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร
 2) ประกาศนียบัตรงาน “รอยดวงใจรวมใจลดโลกรอนประจำป 2562” (ลดกาซเรือนกระจก) จากองคการบริหาร
จัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน

 (6) คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน
 เพ่ือใหการดำเนินงานดานส่ิงแวดลอมมีประสิทธิภาพสูงสุด ทางบริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญดานความ
ปลอดภัยในการทำงาน ซ่ึงเปนหนาท่ีความรับผิดชอบรวมกันของฝายบริหาร และพนักงานทุกระดับ เพ่ือใหการบริหาร
งานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน ไดรับความรวมมือและมีประสิทธิภาพ และ
เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2554 และ
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร และการจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน
การทำงาน พ.ศ. 2549 บริษัทฯ จึงไดแตงตั้ง “คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม”ใน
การทำงานข้ึนตามประกาศท่ี AKP 008/2562โดยคณะกรรมการชุดน้ีจะอยูในความรับผิดชอบของสายงานดานวิชาการ 
ฝายส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย มีหนาท่ีหลัก ในการกำกับดูแลบริหารดานความปลอดภัย ในสถาน
ที่ทำงานทั้งดานสถานที่ปฏิบัติงาน ของพนักงาน ความเสี่ยงในการเกิดอัคคีภัย ความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม ภายใน
โรงงานจากสารเคมี โดยจัดทำแผนท้ังการปองกัน และแกไขรวมท้ังฝกซอมการอพยพเหตุข้ึนเปนระยะ ๆ ในกรณีของ
ผูมีสวนไดเสีย ไดแก ผูรับเหมาที่เขามาปฏิบัติงานภายใน ก็จะมีการฝกอบรมดานความปลอดภัยกอนเขาปฏิบัติงาน 
ในกรณีของผูมีสวนไดเสียที่เปนลูกคา ก็จะมีการแจกอุปกรณดานความปลอดภัย เชน หนากากปองกันไอพิษ หมวก
นิรภัยในกรณีเขาไปเย่ียมชมภายในโรงงาน เปนตน 
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 (7) คณะกรรมการผูตรวจประเมินภายในระบบการจัดการมาตรฐาน

(8) ทะเบียนลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมและการประเมินความสำคัญ (Environmental Aspect)

(9) ทะเบียนความเสี่ยง
 ในป 2562 บริษัทฯไดทำการทบทวน “ทะเบียนความเสี่ยง” เปนครั้งที่ 3/2562 เพื่อปรับปรุงทั้งรายละเอียด
ความเสี่ยงครบถวนและทันกับระบบตาง ๆขององคกรที่มีการพัฒนาปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพขึ้น และบางสวนของ
ระบบก็มีการติดตั้งขึ้นใหม โดยระบุแหลงกำเนิดอันตรายพื้นที่หรืองานที่ตองรับผิดชอบ สาเหตุของอันตรายที่จะเกิด 
ระดับความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง
 อน่ึง นอกเหนือจากการบริหารจัดการโดยการแตงต้ังคณะกรรมการ คณะทำงานหลายคณะข้ึนมาดำเนินงาน
ในแตละดาน หรือลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมท้ังโดยตรงและโดยออมแลว บริษัทฯ ยังมีเปาหมาย และถือวาเปนหนา
ท่ีท่ีสำคัญของบริษัทฯในการบริหารจัดการทรัพยากรและส่ิงแวดลอม อันเปนปจจัยพ้ืนฐานของสังคมใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด เพ่ือลดผลกระทบตอชุมชนและสรางความสัมพันธท่ีดีผานโครงการและกิจกรรมการมีสวนรวมพัฒนาชุมชน สังคม 
และสิ่งแวดลอม อีกทั้งมุงมั่นใหการดำเนินธุรกิจเปนไปตามขอกำหนดกฎหมายอยางเครงครัด และทำใหขอรองเรียน
ทางดานส่ิงแวดลอม และอุบัติการณเปนศูนย พรอมท้ังยกระดับการควบคุมคุณภาพอากาศ เชน ออกไซดของซัลเฟอร 
ออกไซดของไนโตรเจน ใหดีกวาคามาตรฐานท่ีกฎหมายกำหนด และเทียบเคียงคามาตรฐานสากล อันจะนำไปสูความ
เปนเลิศในการบริหารจัดการทางดานสิ่งแวดลอมของบริษัทฯ

 ตามท่ีบริษัทฯ ไดจัดทำระบบมาตรฐานการจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดย
จัดใหมีการติดตามการดำเนินงานตามระบบดังกลาวอยางตอเน่ือง เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของการดำเนินงานระบบฯ 
จึงมีการแตงตั้ง “คณะกรรมการผูตรวจประเมินภายในระบบการจัดการมาตรฐานประจำป 2562 ตามประกาศเลขที่ 
AKP 001/2562 โดยคณะกรรมการดังกลาวมีหนาท่ีในการประเมินระบบการจัดการคุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัย
และความปลอดภัยและตรวจประเมินความสอดคลองของระบบฯ ตามแผนที่ไดจัดทำไว 

 บริษัทฯ ไดจัดทำ “ทะเบียนลักษณะปญหาสิ่งแวดลอมและการประเมินความสำคัญ” ขึ้น โดยระบุปญหาสิ่ง
แวดลอมท่ีมีนัยสำคัญแยกเปนกลุมลักษณะปญหาส่ิงแวดลอม กิจกรรมระดับนัยสำคัญและการจัดการในการดำเนินการ
ไดแบงเปน
 1) “กิจกรรมหลัก” ไดแก
    -   การขนสง 
  -   การจัดการของเสียท่ีรับกำจัด
 2) “กิจกรรมสนับสนุน” ประกอบดวย
  -  งานสำนักงานและพิจารณารับกำจัด
  -  การขนสงและจัดเก็บสารเคมี
  -  การทำความสะอาดรางระบายน้ำเสีย
 3) เหตุฉุกเฉิน ประกอบดวย
  -  สารเคมีหก/ร่ัวไหล
  -  ระเบิด/เพลิงไหม
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 การดำเนินกิจกรรมหรือการพัฒนาโครงการตาง ๆ ของ บริษัทฯ เปนไปภายใตสำนึกรับผิดชอบตอสังคมใน
การดูแลส่ิงแวดลอมและชุมชนโดยรอบ และเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการดำเนินกิจกรรมหรือโครงการไดรับการพิจารณา
อยางรอบดาน ครอบคลุมทั้งในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม บริษัทฯ มีการกำหนดนโยบายใหเปนแนวทาง
ปฏิบัติหนาที่แกพนักงานทุกระดับ เพื่อนำไปสู 4 เปาหมายหลักในการรวมกันดูแลรักษาสมดุลทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดลอมตลอดกระบวนการดำเนินงานผาน “นโยบายคุณภาพสิ่งแวดลอม และความปลอดภัย” ดังนี้ ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบ เสริมสรางการพัฒนา ปลูกฝงบุคคลกรสำนึกรักษาสิ่งแวดลอม 
พนักงานมีสวนรวมในการจัดการคุณภาพ สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย และนำมาตรการจัดการสิ่งแวดลอม 
EIA (Environmental Impact Assessment) มาใชควบคุมวางแผน ติดตามตรวจสอบ เพื่อปองกันและจัดการผล
กระทบเชิงลบที่อาจสงผลกระทบตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม อยางตอเนื่อง
2. ผลการดำเนินงานดานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม

2.1 การปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนดทางดานสิ่งแวดลอม

2.2 รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม
 ตามสัญญาจางกับกรมอุตสาหกรรมบริษัทฯ จะตองจัดทำ “รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม”
โดยระบุการตรวจวัดและคาตาง ๆ ของสารมลพิษสงใหกรมโรงงานอุตสาหกรรม นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังไดติดต้ังเคร่ือง
ตรวจวัดคาสารมลพิษท่ีระบายออกจากปลองท่ีสำคัญตามกฎหมายอยางตอเน่ือง และสงผลการตรวจวัดแบบ On Line 
ไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรม และการนิคมอุตสาหกรรมบางปู ในระหวางการดำเนินการเผาทำลายของเสีย ในการ
ดำเนินการบริษัทฯ จะตองจัดจางบริษัทภายนอก (Third Party) ท่ีมีประสบการณในการตรวจวัดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
เขามา เพ่ือตรวจวิเคราะหผลกระทบตอส่ิงแวดลอมตามท่ีกำหนดใน EIA ผลการดำเนินการในป พ.ศ. 2562 มีโดยสรุปดังน้ี
 ผลการดำเนินการดานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินการตรวจสอบวิเคราะห
ผลกระทบตาง ๆ ทั้งที่จะตองปฏิบัติตามกฎหมายและจากนโยบายดานสิ่งแวดลอมที่บริษัทฯไดกำหนดขึ้น โดยมี
รายละเอียดดังนี้

 นับตั้งแตที่บริษัทฯอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เริ่มดำเนินการในป พ.ศ. 2551 ถึงปจจุบัน บริษัทฯได
ตระหนักถึงความสำคัญของผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ที่อาจเกิดจาการดำเนินงานของบริษัทฯ จึงไดกำหนดแนวทาง
ในการดำเนินการ ในเรื่องการปองกันและตรวจสอบผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ไวหลายดาน ดังนี้

 ตามขอกำหนดใน  EIA บริษัทฯ จะตองจัดทำ “รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผล
กระทบส่ิงแวดลอมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม” ตามขอกำหนด EIAโดยท่ีบริษัทฯ ประกอบ
ธุรกิจเผาทำลายของเสียอันตรายโดยความรอน ที่มีระบบบำบัดสารมลพิษที่ไดมาตรฐานสากล แตเพื่อใหเกิดความ
มั่นใจ และมีมาตรฐานที่สามารถยืนยันผลดำเนินการดังกลาว ตามหลักการทางวิชาการ บริษัทฯ จึงไดวาจางบริษัท
ภายนอก (Third Party) เขามาตรวจวัดผลกระทบในดานตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น จากการดำเนินกิจกรรมเผาทำลาย
ของเสียอุตสาหกรรมของโรงงาน เทียบกับคามาตรฐานที่กำหนดโดยหนวยงานภาครัฐ การตรวจวัดจะดำเนินการ
ในปละ 2 ครั้ง โดยบริษัทภายนอก (Third Party) ตองจัดทำเอกสารรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกัน
และแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมและติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ปละ 2 ฉบับ
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(1) การจัดการคุณภาพอากาศ
 บริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญตอการควบคุมคุณภาพอากาศ เพ่ือลดมลพิษตอส่ิงแวดลอม 
โดยใชเทคโนโลยีที่มีระบบบำบัดมลพิษที่มีประสิทธิภาพสูง และดวยประสิทธิภาพเทคโนโลยีเตาเผาที่มีความสามารถ
ในการรองรับกากอุตสาหกรรมอันตรายทุกประเภท ทั้งในรูปแบบ กาซ ของแข็ง ของเหลว กากตะกอน และขยะ
ติดเช้ือ อัคคีปราการ จึงใหความสำคัญกับมาตรการควบคุมมลภาวะทางอากาศอยางเขมงวด เพ่ือใหคุณภาพอากาศท่ี
ถูกปลอยออกสูสิ่งแวดลอม อยูในเกณฑหรือดีกวาคุณภาพมาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

1)  ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศปลายปลอง
 ทำการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปลอง จำนวน 2 ปลอง ไดแกปลองควันเตาเผา และบริเวณ Outlet from 
SCC (หองเผาไหมสวนท่ี 2 ) โดยมีดัชนีตรวจวัดดังน้ี Total Suspended Particulate (TSP), Oxides of Nitrogen 
(NOx), Sulfur Dioxide (SOx), Carbon Monoxide (Co), Hydrogen Fluoride (HF), Hydrogen Chloride (HCl), 
Lead Cadmium, Mrecury, Arsenic, Nickel, Chromium, Beryllium, Antimony, Copper, Tin, Cobalt, 
Total Sb, As, Cr, Co, Cu, Mn, Ni และ Sn และ VOCs

 ในป 2562 ไดดำเนินตรวจวัดทั้งหมด 12 ครั้ง โดยทำการตรวจวัดและผลจากการตรวจวัดทั้ง 12 ครั้ง ไมมี
คาใดเกินกวาคามาตรฐานตามที่กฎหมายกำหนด และผลการตรวจวัดมีคาโดยเฉลี่ยต่ำกวาคามาตรฐานกำหนด
รอยละ 93.6
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล�องควันเตาเผา ป� 2562 (ค�าเฉลี่ย)

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เรื่อง กำหนดมาตรฐานควบคุมการปลอยทิ้ง
อากาศเสีย จากเตาเผาขยะมูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2546 วันที่ 25 ธันวาคม 2546 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ฉบับประกาศทั่วไป เลมที่ 120 ตอนที่ 047 ง ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2546

2) ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศบริเวณโดยรอบพื้นที่โรงงาน
 ในป 2562 ไดมีการตรวจวัด จำนวน 12 ครั้ง และผลจากการตรวจวัด พบวาไมมีคาเกินกวาคาที่มาตรฐาน
ตามที่กฎหมายกำหนด

พารามิเตอร

ผลการตรวจวัด ท่ี 7% O2 

TSP
(mg/m3)

6.4

120

NOx as NO2 
(ppm)

69

180

SO2 
(ppm)

1

30

HCl 
(ppm)

0.45

25มาตรฐาน(1)
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ในป� 2562 ได�มีการตรวจวัดและผลการตรวจวัดแสดงเปร�ยบเทียบระหว�างป� 2559 – 2562  มีผลดังน้ี 

3) ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศชุมชนใกลเคียง
 ทำการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ จำนวน 4 สถานี ไดแก บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา) บริเวณ
สถานที่พักตากอากาศบางปู บริเวณบานหัวลำภูลาย และบริเวณปอมยามทางเขา – ออกของโครงการ โดยมีดัชนีที่
ตรวจวัด คือ ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq24 hr)

ในป 2562 ไดมีการตรวจวัดจำนวน 12 ครั้ง โดยทำการตรวจบริเวณชุมชน ตามขอบเขตการตรวจวัด พบวาไมมีคา
เกินกวาคามาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

ดัชนีตรวจวัดดัชนีตรวจวัด
ผลการตรวจวัดผลการตรวจวัด

มาตรฐาน
บริเวณอาคารรับและเก็บของเสียท่ีเปนของ

เหลวและของแข็ง
บริเวณอาคารรับและเก็บของเสียท่ีเปนของ

เหลวและของแข็ง
วันที่ตรวจวัด 2559            2560  2561    2562

Total Dust                          (ng/m3)
Respirable Dust                   (ng/m3)
VOCs

- Benzene                           (ppm)
- Carbon Tetrachloride          (ppm)
- 1,2-Dichloroethane             (ppm)
- 1,1 Dichloroethylene          (ppm)
- Cis-1,2- Dichloroethylene    (ppm)
- Trans-1,2,- Dichloroethane   (ppm)
- Dichloroethane                  (ppm)
- Ethylbenzene                    (ppm)
- Styrene                             (ppm)
- Tetrachloroethene              (ppm)
- Tolulenc                           (ppm)
- Trichloroethene                  (ppm)
- 1,1,1- Trichloroethene         (ppm)
- 1,1,2- Trichloroethene         (ppm)
- Total Xylene                      (ppm)

0.16
<0.15
<0.06

<0.03

<0.10
<0.04
<0.05
<0.05
1.08
<0.05
<0.05
<0.03

<0.05
<0.04
<0.04
<0.04
<0.05

1.03
0.12
<0.12

<0.06
<0.01
<0.10
<0.10
<0.10
0.33

0.09

0.09

0.06
0.10
<0.07

<0.07

<0.07

<0.09

<0.62
<0.30

<0.30

<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01
0.03

<0.01
0.03

0.10
<0.01
<0.01
<0.01
<0.01

.44

0.2

<0.4

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

0.03

<0.01

<0.01

<0.01

<0.01

15(2)
5(2)
1(1)

10(1)
50(1)

-

-

-

-

100(1)
100(1)
100(1)
200(1)
100(1)
350(1)
10(1)
100(1)
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศ ระหว�างป� พ.ศ. 2559-2562
 

  TSP 

(mg/m3
) 

PM-10 

(mg/m3
) 

NO2 

(ppm) 

SO2 (ppm) 

Max 1 hr Average  24 hr 

 

01-07/02/59 0.053-0.287 0.018-0.122 0.009-0.086 <0.001-0.009 <0.001-0.002 

14-21/02/60 0.041-0.265 0.027-0.139 0.004-0.038 0.001-0.005 0.001-0.004 

19-26/02/61 0.040-0.098 0.021-0.059 0.0171-0.0238 0.0054-0.0065 0.0038-0.0043 

22/02-01/03/62 0.043-0.065 0.020-0.032 0.0184-0.0240 0.0052-0.0063 0.0039-0.0045 

 

01-07/02/59 0.089-0.238 0.0052-0.123 0.049-0.108 <0.001-0.001 <0.001 

14-21/02/60 0.083-0.304 0.035-0.110 0.010-0.031 0.001-0.003 0.001-0.002 

19-26/02/61 0.069-0.128 0.033-0.054 0.0196-0.0249 0.0054-0.0064 0.0034-0.0048 

22/02-01/03/62 0.051-0.084 0.025-0.039 0.0190-0.0234 0.0054-0.0063 0.0042-0.0046 

 

01-07/02/59 0.053-0.185 0.032-0.086 0.010-0.074 <0.001-0.002 <0.001-0.002 

14-21/02/60 0.071-0.184 0.027-0.117 0.004-0.018 0.001-0.002 0.001 

19-26/02/61 0.045-0.107 0.020-0.060 0.0185-0.0257 0.0057-0.0065 0.0039-0.0045 

22/02-01/03/62 0.054-0.074 0.025-0.043 0.0173-0.0196 0.0053-0.0061 0.0040-0.0045 

 01-07/02/59 0.076-0.157 0.039-0.111 0.052-0.115 0.002-0.0028 0.001-0.006 

14-21/02/60 0.113-0.400 0.089-0.151 0.003-0.022 0.001-0.002 0.001 

19-26/02/61 0.058-0.093 0.028-0.046 0.0200-0.0285 0.0062-0.0071 0.0042-0.0049 

22/02-01/03/62 0.057-0.083 0.028-0.046 0.0185-0.0292 0.0055-0.0062 0.0044-0.0047 

 01-07/02/59 0.116-0.364 0.097-0.184 0.001-0.002 0.014-0.017 0.012-0.014 

14-21/02/60 0.096-0.213 0.062-0.124 0.004-0.061 0.001-0.005 0.001-0.002 

19-26/02/61 0.062-0.121 0.026-0.056 0.0192-0.0272 0.0061-0.0068 0.0045-0.0052 

22/02-01/03/62 0.083-0.110 0.035-0.061 0.0190-0.0219 0.0055-0.0062 0.0045-0.0048 

 >0.33
(1)

 >0.12
(1)

 >0.17
(2)

 >0.30
(3)

 >0.12
(1)

 

 

สถานีตรวจวัด  วันที่เก็บตัวอยาง
 

บริเวณสำนักงานบางปู  
(เกา)

บริเวณโรงเรียนพิบูล
ประชาบาล

บริเวณสถานตาก
อากาศบางปู

บริเวณเมืองโบราณ

บริเวณวัดแพรกษา

มาตรฐาน

ผลการตรวจวัด

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 24 (พ.ศ.2547)
         เร่ือง กำหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศ
มาตรฐาน(2)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 33 (พ.ศ.2552)
                    เร่ือง กำหนดมาตรฐานคากาซไนโตรเจนไดออกไซตในบรรยากาศโดยท่ัวไป
มาตรฐาน(3)  :  ประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดลอมแหงชาติ ฉบับท่ี 21 (พ.ศ.2544) ออกตามความใน
                    พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอมแหงชาติ พ.ศ.2535
                    เร่ือง กำหนดมาตรฐานคากาซซัลเฟอรไดออกไซดในบรรยากาศโดยท่ัวไป ในเวลา 1 ช่ัวโมง
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4) รายงานสรุปผลการตรวจวัด Dioxins Furans จากปลายปลองเตาเผาระหวาง 2559-2561

  สรุปผลการตรวจวัด  Dioxins/Furans จากปลองเตาเผาระหวาง 2559-2562
  

(1)
 

(3)
 

 - - 

 - 

- 

ดัชนีตรวจวัด
วันที่ตรวจวัด

ผลการตรวจวัด มาตรฐานมาตรฐาน

หมายเหตุ:*  = คา 02 ที่ตรวจไดสภาวะจริง
**  = วิเคราะหโดยหองปฏิบัติการรับเหมาชวง (Cheng Shiu University,
        Super Micro Mass Research And Technology Center)

มาตรฐาน(1)  :  ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ือง กำหนดปริมาณของเสียเจือปนในอากาศท่ีระบายออก จากปลอง
                   เตาเผาสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไมใชแลวที่เปนอันตรายจากอุตสาหกรรม พ.ศ. 2545
มาตรฐาน(2)  :  ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เรื่อง กำหนดมาตรฐานควบคุมการปลอยทิ้ง
          อากาศเสีย จากเตาเผาขยะมูลฝอยติดเช้ือ พ.ศ. 2546 วันท่ี 15 ธันวาคม 2546 ประกาศในราชกิจ
          จานุเบกษา ฉบับประกาศทั่วไป เลมที่ 120 ตอนที่ 047 ง ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2546
มาตรฐาน(3)  :  มาตรฐานตาม EIA (เทียบที่ 11 % O2 ที่ความดัน 1 บรรยากาศและอุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส 
          สภาวะแหง)
มาตรฐาน(4)  :  มาตรฐานตาม EIA (เทียบท่ี 7 % O2 ท่ีความดัน 1 บรรยากาศและอุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส สภาวะแหง)

Dioxin/Furans** (ng/m3)

Total Dioxin** (ng/m3)

1/2559

0.349

29.263

2/2559

0.096

10.189

1/2560

0.114

26.598

2/2560

0.343

29.119

1/2561

0.16

1.2

2/2561

0.06

4.4

1/2562

0.46

4.2

1/2562

0.46

4.2

0.5

30

(2)  การจัดการคุณภาพเสียง
  บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) หวงใยสุขภาพและใสใจความปลอดภัยของพนักงาน ภายใตมาตรการ 
และขอกำหนดเสริมสรางความปลอดภัยใหพนักงานที่ปฏิบัติหนาที่ บริเวณเครื่องจักรที่มีระดับเสียงเฉลี่ยเกินกวา 
85 เดซิเบล (เอ) ตลอดเวลาการทำงานตองสวมใสท่ีอุดหู (Hearing Protection) เพ่ือปองกันการไดยินเสียงดังเกินพิกัด 
พรอมมีมาตรการดำเนินการควบคุม ปองกัน ผลกระทบจากมลภาวะเสียงโดยใหบริษัท Third Party ทำการต้ังแตการ
ติดต้ังอุปกรณ ตรวจคุณภาพเสียงติดตาม และประเมินผล ท้ังในพ้ืนท่ีบริเวณโรงงาน และพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียงจำนวน 4 
สถานีโดยดำเนินการตรวจวัด 3 วัน ตอเน่ือง เดือนละ 1 คร้ัง เสียง ต้ังแต การติดต้ังอุปกรณตรวจวัดคุณภาพเสียง ติดตาม 
และประเมินผล ท้ังในพ้ืนท่ีบริเวณโรงงานและพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียง โดยพ้ืนท่ีบริเวณโรงงานจำนวน 4 สถานี โดยดำเนิน
การตรวจวัด 3 วัน ตอเน่ือง ปละ 3 คร้ัง และพ้ืนท่ีชุมชนใกลเคียงจำนวน 4 สถานี โดยดำเนินการตรวจวัด 3 วันตอเน่ือง 
เดือนละ 1 คร้ัง โดยบริเวณตรวจวัดตามท่ีระบุไวในขอบเขตการตรวจวัด สรุปผลจากการตรวจวัดจำนวน 12 คร้ัง ไมมีคา
เกินคามาตรฐานกำหนดที่ตามกฎหมาย
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ผลการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ ป� พ.ศ. 2559 – 2562

สถานีตรวจวัด                 วันที่ตรวจวัด     ผลการตรวจวัด[dB(A)] 

บริเวณสถานตากอากาศบางปู

บริเวณบานหัวลำภูลาย

บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา)

บริเวณปอมยามทางเขา-ออก โครงการ

Leq  24 hr                   Lmax

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

23-24/01/61

28-29/01/62

25-26/01/59

11-12/01/60

28-29/01/62

61.2

60.1

62.3

62.6

58.1

60.3

59.7

56.9

61.3

60.9

57.8

101.4

91.8

90.4

93.4

88.6

100.3

86.4

86.1

97.5

88.9

90.4

59.2

55.9

54.4

57.5

85.4

82.1

82.7

80.9

1) ระดับเสียงในบรรยากาศบริเวณพื้นที่ชุมชนใกลเคียง
 ทำการตรวจวัดระดับเสียงในบรรยากาศ จำนวน 4 สถานี ไดแก บริเวณสำนักงานนิคมบางปู (เกา) บริเวณ
สถานที่พักตากอากาศบางปู บริเวณบานหัวลำภูลาย และบริเวณปอมยามทางเขา – ออกของโครงการ โดยมีดัชนีที่
ตรวจวัด คือ ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq24 hr)

ในป 2562 ผลการตรวจวัดแสดงในตารางเปรียบเทียบ 2559-2562
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 2) ระดับเสียงในสถานประกอบการ
    ไดมีการตรวจวัดระดับเสียงในพื้นที่โรงงาน 4 จุด ไดแก
 -   Control Room
 -   Compressor Room
 -   Incinerator building
 -   IDF Room

ในป 2562 ไดมีผลการตรวจวัด ดังนี้

เปรียบเทียบผลการตรวจวัดระดับเสียงในสถานประกอบการ ระหวางป พ.ศ. 2559-2562

ผลการตรวจวัด  [dB(A)]

ป พ.ศ.  

 

Control Room Compressor Room Inccinerator Building IDF Room 

Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax Leq  8 hr Lmax 

2559 61.8 77.2 86.3 88.6 87.4 92.7 69.8 98.5 

2560 65.5 91.1 85.5 100.6 79.1 94.6 78.1 94.3 

2561 65.5 92.5 85.3 89.2 80.8 101.7 78.5 89.1 

2562 65.4 81.1 78.2 91.3 87.1 108.4 78.3 89.6 
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(3) การตรวจวัดคุณภาพน้ำใตดิน
 ในป 2562  ผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำใตดินโดยบริษัทภายนอก (Third Party) ดำเนินการทุกเดือน จำนวน 12 
คร้ัง โดยบอท่ีกำหนดไวภายในบริเวณโรงงานจำนวน 5 บอ โดยวิเคราะหคา pH, TDS, Cd, Pb, As, Hg พบวาไมมีคา
เกินคามาตรฐานที่กฎหมายกำหนด

3. การจัดการคุณภาพน้ำและการจัดการของเสียอยางรูคุณคา
 บริษัท อัคคีปราการจำกัด (มหาชน) ใหความสำคัญในการบริหารจัดการน้ำ และของเสียใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

และใหเกิดความคุมคาสูงสุดตลอดกระบวนการดำเนินงานดวยความหวงใย และใสใจตอการปองกันผลกระทบตอสิ่ง
แวดลอม ชุมชนผานการบริหารจัดการน้ำอยางยั่งยืน ตามแนวทางการจัดการน้ำ ดังนี้
(1) การบริหารจัดการคุณภาพน้ำอยางคุมคา
 ดวยการวางแผนบริหารจัดการ และใชประโยชนน้ำใชตลอดการดำเนินกิจกรมเตาเผาขยะอุตสาหกรรม ใหเกิดความ
คุมคาสูงสุดตามหลัก 3 R (Reduce, Reuse, Recycle) ผานกิจกรรมหลัก ดังน้ี
 อัคคีปราการปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหน่ึง ในการลดใชน้ำสำหรับอุปโภคบริโภค 
ต้ังแตการจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงาน ศึกษาประสิทธิภาพการนำน้ำใชในสวนท่ีเหลือจากกระบวนการเผาทำลาย 
มาใชซ้ำ เพ่ือลดการใชน้ำประปาและลดคาใชจาย
 อัคคีปราการดำเนินการศึกษาประสิทธิภาพการใชประโยชน จากการนำน้ำเสียท้ังท่ีรับมากำจัด และท่ีเกิดข้ึนจากกระบวน
การดำเนินงานของบริษัทฯ อาทิ น้ำเสียในสวนท่ีมีการปนเปอนสารเคมี และของเสียจากหองปฏิบัติการน้ำเสียจาการลางทำความ
สะอาดภาชนะ และรถบรรทุกของเสีย ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม จะถูกรวบรวมลงบอพัก กอนนำไปใชซ้ำในระบบหอลดอุณหภูมิ
อากาศ (Partial Quench Tower) เพ่ือลดอุณหภูมิเตาเผา จึงทำใหไมเกิดน้ำเสียในระบบ ลดปริมาณและลดคาใชจายการ
ใชน้ำประปา

รายงานความย่ังยืน 2562
บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด(มหาชน)

131



(2) การบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา
 บริษัทฯ ยังมีระบบการจัดการน้ำท้ิง ผานระบบรวบรวมและระบายน้ำเสียท่ีไมปนเปอนของเสียอันตรายท่ีเกิดจาก
กิจกรรมของพนักงานและเจาหนาท่ี น้ำเสียเหลาน้ีจะถูกสงรวบรวมไปบำบัด (Septic Tank) แลวนำมากำจัดโดยเตาเผาของ
โรงงานเพ่ือเผาทำลายตอไป
 1) บริษัทฯไดมีการรณรงคปลูกฝง และสงเสริมใหพนักงานดำเนินกิจกรรมรวมเปนสวนหน่ึง ในการลดใชน้ำสำหรับ
อุปโภคบริโภค ต้ังแตการจัดกิจกรรมประสานความรวมมือพนักงานรวมกัน ลดการใชน้ำ
 2) อัคคีปราการดำเนินการศึกษาประสิทธิภาพการใชประโยชนจากน้ำเสีย ท้ังท่ีรับมากำจัดและท่ีเกิดข้ึนจากกระบวน
การดำเนินงานของบริษัทฯ อาทิ น้ำเสียในสวนท่ีไมมีการปนเปอนสารเคมีและของเสียจากหองปฏิบัติการ น้ำเสียจากการลาง
ทำความสะอาดภาชนะและรถบรรทุกของเสียท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม จะถูกรวบรวมลงบอพัก กอนนำไปใชซ้ำในระบบหอ
ลดอุณหภูมิอากาศ (Partial Quench Tower) เพ่ือลดอุณหภูมิกาซรอนจากเตาเผา จึงทำใหไมเกิดน้ำเสียในระบบ ลดปริมาณ 
และคาใชจายการใชน้ำประปา เพ่ือปรับลดอุณหภูมิ
 “อัคคีปราการบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา โดยสามารถนำน้ำเสียกลับมาใชประโยชนไดนอยกวาปท่ี
ผานมา 18.37  เปอรเซ็นต

ประเภทน้ำเสีย           2560              2561                     2562
น้ำเสียท้ังหมดท่ีรับมากำจัด

น้ำเสียท่ีเผาทำลาย

น้ำเสียท่ีถูกนำกลับมาใชประโยชน

สัดสวนน้ำเสียท่ีนำมาใชประโยชน (%)

41,571

21,448

20,123

48.41

42,134

19,895

22,239

52.78

44,858

29,421

15,437

34.41

4. การบริหารจัดการดานการลดผลกระทบเน่ืองจากสภาวะอากาศ
 สภาวะการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศในปจจุบันมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมของโลกอยางรุนแรงและเพ่ิมข้ึน
อยางรวดเร็ว ซ่ึงมีผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯท้ังทางตรงและทางออม บริษัทฯดตระหนักถึงปจจัยดังกลาว 
จึงไดดำเนินการบริหารจัดการในดานตาง ๆท่ีจะมีผลในการชวยลดสภาวะท่ีมีผลกระทบดังกลาวมาอยางตอเน่ือง ดังน้ี
 (1)  จัดทำแผนงาน “โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดปริมาณกาซเรือนกระจกกิจกรรมน้ีได
ดำเนินการกับทางชุมชนท่ีอยูใกลเคียงกับโรงงานโดยทำตอเน่ืองมาทุกปรวมท้ังมีการตรวจสอบติดตามผลการดำเนินงาน
ดังกลาวมาอยางตอเน่ือง

 ในป 2562 ไดดำเนินการท้ังหมด 5  ชุมชน  (การปลูกติดตามโครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว)   
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(2)  จัดทำโครงการ “รวมกิจกรรมอนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลองใหคืนสภาพสมบูรณ”ในป 2562 
 1)  รวมกับสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู ไดจัดทำโครงการปลูกปา อนุรักษฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง
เฉลิมพระเกียรติ เน่ืองในมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก เพ่ืออนุรักษและฟนฟูปาชายเลนตลอดจนลำคลองท่ีมี
น้ำไหลผานลงสูทะเลใหคืนสภาพท่ีสมบูรณ และรณรงคประชาสัมพันธใหผูประกอบการในนิคมบางปู หนวยงานภาครัฐ 
ชุมชนโดยรอบนิคมฯ โรงเรียน และทุกภาคสวน ไดรวมใจและบูรณาการรวมกันปลูกตนไม อยางนอย คนละ 1 ตน หรือ
มีสวนรวมในการจัดเก็บขยะริมเขื่อน ณ ศูนยศึกษาธรรมชาติ กองทัพบก (บางปู) เฉลิมพระเกียรติสถานพักผอน
กรมพลาธิการทหารบก

 2) เขารวมกิจกรรมอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง โดยมีพระเจาวรวงคเธอ พระองคเจาอทิตยาทรกิติคุณ 
กลาวเปดงาน โตโยตาจิตอาสา ปลูกปาชายเลนปที่ 15 จัดโครงการอนุรักษ ฟนฟูปาชายเลนและลำคลอง โดยคณะ 
พนักงาน บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เขารวมโครงการจิตอาสา ฟนฟูปาชายเลนใหมีระบบนิเวศที่สมบูรณ 
ณ ศูนยศึกษาธรรมชาติกองทัพบก (บางปู) เฉลิมพระเกียรติ สถานพักผอน กรมพลาธิการทหารบก บางปูใหม อำเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรปราการ เม่ือวันท่ี 6 กรกฎาคม 2562 ท่ีผานมา

(3) จัดทำแผนโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอม เพ่ือลดมลภาวะทางอากาศ 
 1) ในป 2562 ไดจัดทำแผนงานในการควบคุมการเผาของเสียอันตรายโดยควบคุมปริมาณสารเคมีท่ีมีในของเสีย
แตละชนิดท่ีเม่ือเผาทำลายแลวจะเกิดสารมลพิษท่ีมีอันตรายเกิดข้ึนไมใหมีปริมาณมากเกินท่ีระบบบำบัดของเสียของระบบ
เตาเผาจะบำบัดไดเพราะจะทำใหกาซเสียท่ีเปนมลพิษตอสภาวะอากาศท่ีไมไดรับการบำบัดถูกปลอยออกสูบรรยากาศทำ
ใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
 2) การจัดทำแผนโครงการคุณภาพส่ิงแวดลอมเร่ือง “การลดโอกาสเกิดปญหารับของเสียอันตรายเขามาเก็บไว 
เพ่ือรอการเผาไมใหมีระยะเวลาเกิน 15 วัน” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือไมใหเกิดการแพรกระจายของกล่ินและ ไอของสาร
เคมีแพรกระจายไปในบรรยากาศระหวางการเก็บรักษารอการเผาทำลาย
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(4) การพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อนำเอาความรอนสูญเสียกลับมาใชประโยชนในการเผาทำลายของเสียอันตรายโดยการ
พัฒนาการใชวัสดุในการจัดทำระบบรวบรวมความรอนสูญเสียรอบเตาเผามาใชประโยชน โดยเม่ือป 2561 ไดมีการจัด
ทำนวัตกรรม ระบบนำความรอนรอบเตาเผาทำลายของเสียอันตรายชุดท่ี 1 (Rotary kiln) มาใชประโยชน ซ่ึงอุณหภูมิ
กาซรอนท่ีนำมาใชประมาณ 50 - 60 ºC จึงไดมีการศึกษาพัฒนาโดยเปล่ียนวัสดุทนความรอนรอบ ๆ เตาใหกันความรอน
ไดสูงขึ้นทำใหอุณหภูมิของอากาศที่นำไปใชประโยชนสูงจากเดิม คือ 60 ºC  โดยสามารถเพิ่มเปน 100 - 120 ºC  
ทำใหลดการเผาไหมกาซ NG ท่ีใชในการเผาทำลายของเสียอันตรายในการเผาไหมชุดท่ี 2 (Secondary Combustion 
Chamber) ลงได ซึ่งเปนผลถึงการลดการปลอยกาซ CO2
(5) การใชพลังงานความรอนสูญเสียจากการเผาทำลายของเสียอันตรายมาใชประโยชนทดแทนน้ำประปาบางสวนที่
ใชในการลดความรอนของกาซจากการเผากอนเขาสูระบบการบำบัดสารมลพิษ ทำใหลดการใชกาซ NG  ในการเผา
ทำลายของเสียดังกลาว ซึ่งสงผลถึงการลดการปลดปลอยกาซ CO2  จากการเผาของเสียอันตรายได 
(6)  สรุปผลการปลดปลอยกาซเรือนกระจกป 2561 และ 2562
 จากการใชเครื่องมือคำนวณคารบอนฟุตพริ้นทขององคกร (Carbon Footprint for Organization (CFO) 
Calculator) ผลการคำนวณสรุปไดดังนี้

สรุปผลการปลอยกาซกระจก ป 2561 เปรียบเทียบ ป 2562
การปลดปลอยกาซเรือนกระจก

พารามิเตอรการปลดปลอย                  NG                      ดีเซล               ไฟฟา

ป
คาการปลดปลอย

หนวยการปลดปลอย
ผลการปลดปลอย

2561    2562
   13,847.12     12,026.37

tonCO2eq
ลด

2561 2562
3,152.47   2,077.73

tonCO2eq
ลด

2561 2562
1,897.44    1,715.42

tonCO2eq
ลด

ทำใหบริษัทฯ รับประกาศนียบัตร จากองคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก (องคการมหาชน) ในงานรอยดวงใจ
รวมใจลดโลกรอน
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5. การบริหารจัดการดานการลดผลกระทบท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรม

6. แผนงานโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอมเร่ือง “การจัดการลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกิจกรรมภายในโรงงาน”

(1) โครงการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากโรงอาหาร
 เนื่องจากบริษัทฯ มีพนักงานเกือบ 200 คน จึงมีขยะมูลฝอยจากโรงอาหารเปนจำนวนมากในแตละวันจึงได
มีการจัดโครงการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากโรงอาหารอยางตอเนื่องมา 3 ป ซึ่งโดยในป 2562 ไดมีการรณรงคเรื่อง 
การลด/เลิกใชวัสดุพลาสติกในการบบรรจุ/ใสอาหารเขามาในโรงงานโดยการ
 -   ปดปายรณรงค
 -  แจกภาชนะปนโตและ
 -  แจกถุงผา

 ใหกับพนักงานและประชาสัมพันธโครงการอยางตอเนื่องทำใหสามารถลดปริมาณขยะทั่วไปจากโรงอาหาร
จากป 2561 ปริมาณ 7,500 กก. เหลือเพียง 4,220 กก. ในป 2562 และยังสามารถแยกขยะ Recycle ไดถึง 1,681 กก. 
โดยลดปริมาณขยะทั่วไปจากโรงอาหารที่ตองเอาไปเผาทำลายไดรอยละ 63.48 เกินเปาหมายที่ตั้งไวรอยละ 30 
(2) กิจกรรมสนับสนุนชุมชนใกลเคียง เร่ืองการจัดการคัดแยกขยะอันตรายจากขยะมูลฝอยชุมชน
 ในป 2562 บริษัทฯไดดำเนินโครงการใหความรูและสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย โดยจัดอบรมให
ความรูกับเด็กนักเรียนในโรงเรียนในชุมชนท่ีอยูใกลเคียงกับบริษัทฯ จำนวน 3 โรงเรียน สนับสนุนชุมชนใหคัดแยกขยะ
อันตรายออกจากขยะท่ัวไปแลวนำมาแลกกับของใชอุปโภคบริโภคท่ีบริษัทฯ แจกจายให โดยจัดหมุนเวียนไปตามชุมชน
โดยรอบโรงงาน จำนวน 7 ชุมชน

 บริษัทฯ ไดจัดทำแผนงานโครงการน้ี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจติดตามการจัดการดานส่ิงแวดลอมใหเปนไปตามขอกำหนด
และนโยบายลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและอาชีวอนามัย และมีเปาหมายเพ่ือลดประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอมและความเส่ียงใน
การทำงานท่ีมีนัยสำคัญจากป 2561 ในประเด็นความพรอมของวัสดุดูดซับ สภาพการจัดเก็บ และการหกร่ัวไหลใหนอยลง 50 % และ 
“ไมเกิดการใหปฏิบัติการแกไข (CAR)”
 การดำเนินงานไดมีการติดตามผลการดำเนินงานทุก ๆ เดือนและไดจัดทำ “สรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการ
คุณภาพส่ิงแวดลอม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย บริษัทอัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ประจำป 2562” 
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ผลสรุป                       ประเด็นความสะอาด     ประเด็นสภาพการจัดเก็บ   ประเด็นการหกร่ัวไหล

ผลสรุปป 2561

ผลสรุปป 2562

% ประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอม
และความเส่ียงในการทำงาน

ท่ีมีนัยสำคัญลดลง

29

3

89.66 

31

5

83.87

18

5

72.22

สรุปผลการดำเนินงานโครงการคุณภาพ สรุปไดดังน้ี
ผลการสำรวจโรงงาน

สรุปผลการสำรวจโรงงาน
 จากการดำเนินโครงการเดือนมีนาคม – เดือนธันวาคม 2562 พบวา ประเด็นความสะอาด ลดลง 89.66 % 
ประเด็นสภาพการจัดเก็บ ลดลงจากป 2561 83.87 % และประเด็นการหกร่ัวไหล ลดลงจากป 2561 72.22 %

7.  โครงการรวมมือกับหนวยงานราชการดานส่ิงแวดลอม
(1) การกำจัด/บำบัดของเสียอางเก็บน้ำลุมน้ำโจน
 บริษัทฯ ไดเขารับกำจัด/บำบัดของเสียอุตสาหกรรมในโครงการ “ฟนฟูพื้นที่ลักลอบทิ้งของเสียอุตสาหกรรม
บริเวณอางเก็บน้ำลุมน้ำโจนแหงที่ 16 อำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา หลังจากพบวาในอางน้ำมีสารโลหะ
ปนเปอนไมสามารถใชในการอุปโภคบริโภคได สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดฉะเชิงเทรา ไดเขาตรวจสอบอางเก็บน้ำ
ลุมน้ำโจน หลังจากไดรับเร่ืองรองเรียนจากประชาชนวาน้ำในอางเก็บน้ำอุปโภคบริโภคได รวมท้ังตรวจพบรองรอยการ
ลักลอบท้ิงของเสียอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีติดกับอางเก็บน้ำ จึงไดเก็บตัวอยางท้ังน้ำและดินไปตรวจวิเคราะห ซ่ึงปรากฏ
วามีคาโลหะหนักปนเปอนหลายชนิด และปจจุบันของเสียอุตสาหกรรมดังกลาวยังคงอยูในพื้นที่ ยังไมไดรับการนำไป
กำจัด/บำบัด ทำใหสงผลกระทบตอการดำรงชีวิต
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(2) โครงการรวมมือ/สนับสนุนการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมกับชุมชนและหนวยงานภาครัฐ
 1)  ตอนรับคณะสงเสริมและยกระดับเครือขายอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ
 เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2562 ท่ีผานมา คุณวันชัย เหลืองวิริยะ กรรมการและผูจัดการบริษัท อัคคีปราการจำกัด
(มหาชน) กลาวตอนรับ กรมโรงงานอุตสาหกรรม และกระทรวงอุตสาหกรรม โครงการสงเสริมและยกระดับเครือขาย
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 15 จังหวัด  โดยคุณวนิดา วรพิทยาฤกษ ผูจัดการส่ิงแวดลอมไดบรรยาย กระบวนการทำงานของ
เตาเผา และผลการดำเนินงานตามมาตรการ EIA และนำเขาเยี่ยมชมการทำงานของระบบเตาเผา เพื่อใหการดำเนิน
กิจกรรมดังกลาว เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคและเกิดประโยชนสูงสุด

 2) ตอนรับคณะชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด เยี่ยมบาน AKP
 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2562 คณะศึกษาดูงานชุมชนคอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด ไดเขามาศึกษาดูงานใน
สวนของศูนยบริหารจัดการวัสดุเหลือใชอุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
นำโดยคุณวนิดา  วรพิทยาฤกษ รักษาการรองกรรมการผูจัดการสายวิชาการ ทำหนาท่ีในการบรรยายใหคณะชุมชน
คอตอฝงน้ำเค็ม และฝงน้ำจืด ไดรับฟงในคร้ังน้ี จากการเย่ียมชมศูนยในคร้ังน้ีไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง
และสวนรวม รวมถึงพัฒนาศักยภาพในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมทั้งปจจุบันและอนาคตเพื่อชีวิตที่ดี

8. โครงการจัด “กิจกรรมวันส่ิงแวดลอม” วันท่ี 7 ธันวาคม 2562
 เพ่ือใหสอดคลองกับ “วันส่ิงแวดลอม” และเพ่ือเปนการปลูกฝงความรักความสามัคคีและรวมกันอนุรักษส่ิงแวดลอม
ใหกับพนักงานในองคกร บริษัทฯ จึงไดจัด “กิจกรรมวันส่ิงแวดลอม” ข้ึน โดยใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
ปลูกตนไม (ไมดอกไมประดับและไมยืนตน)และดูแลรักษาท่ัวท้ังบริเวณโดยรอบโรงงาน
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ด�านพลังงาน
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พลังงาน
1. นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 

2. คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน 

 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดตระหนักถึงความสำคัญของการใชทรัพยากรพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ 
จึงมุงเนนใหมีแนวทางปฏิบัติการอนุรักษพลังงานแกพนักงานในองคกรเพ่ือทำใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการดำเนิน
การอนุรักษพลังงานและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันซึ่งมุงไปสูเปาหมายการลดคาใชจายของบริษัทและการประหยัด
พลังงานตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งมีรายละเอียดแสดงดังตอไปนี้
 (1) การอนุรักษพลังงานถือวาเปนสวนหนึ่งของการดำเนินงานขององคกรและผูบริการองคกรตองใหความ
สำคัญในการปฏิบัติการจัดการพลังงาน
 (2) ทางบริษัทฯสนับสนุนใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานโดยการปฏิบัติตามแนวทางการ
จัดการพลังงานเพื่อมุงเนนการลดการใชพลังงานและตนทุนการผลิต
 (3) ทางบริษัทฯ กำหนดใหมีการนำเสนอแผนการอนุรักษพลังงานจากแผนกตาง ๆเพื่อรวมพิจารณา ตั้งเปน
เปาหมายลดดัชนีการใชพลังงานของบริษัทใหได 15 % ของการใชพลังงานโดยรวมโดยมีการทบทวนเปาหมายตามการ
ใชพลังงานที่เหมาะสม
 (4) มุงเนนปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงานของ พ.ร.บ. สงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง
พ.ศ. 2550)เพื่อใหมีการอนุรักษพลังงานภายในองคกรอยางมีประสิทธิภาพ
 (5) กำหนดใหมีการทบทวนนโยบายการจัดการพลังงานเปาหมายลดการใชพลังงานและแผนการปฏิบัติงาน
การอนุรักษพลังงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง
 (6) สงเสริมใหมีการฝกอบรมใหความรูความเขาใจแกพนักงานภายในองคกร เก่ียวกับการอนุรักษพลังงานและ
แนวทางปฏิบัติเปนไปในแนวทางเดียวกัน
 (7) ทำการพัฒนาประสิทธิภาพการใชพลังงานขององคกรเพื่อมุงไปสูการใชพลังงานอยางคุมคา
และบริษัทฯไดประกาศเปน “นโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน” ตามประกาศเลขที่ AKP 004/2562 ลงวันที่ 
15 มกราคม 2562

 เนื่องจากบริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯ ที่ตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการพลังงาน 
ของพระราชบัญญัติสงเสริมการอนุรักษพลังงาน (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2550) บริษัทฯ เปนโรงงานควบคุมที่มีขนาด
หมอแปลงไฟฟา ขนาด 5,000 KVA โดยบริษัทฯไดจัดทำ “รายงานการจัดการพลังงานประจำป” สงใหกับกรมพัฒนา
พลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงานเปนประจำทุกป และบริษัทฯไดดำเนินการดานการประหยัดพลังงาน ตาม พ.ร.บ.
ดังกลาวมาอยางตอเน่ืองถึงปจจุบัน และเพ่ือใหการดำเนินงานดานการจัดการพลังงาน ของบริษัทฯ เปนไปอยางตอเน่ือง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงไดแตงต้ัง “คณะทำงานดานการจัดการพลังงาน” ข้ึนตามประกาศท่ี AKP 002/2562 
จากตัวแทนของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกร เพื่อรวมประสานการดำเนินการดานการอนุรักษพลังงาน ใหบรรลุ
ตามนโยบายดานการจัดการพลังงาน และวัตถุประสงคของบริษัทฯ รวมไปถึงการลดคาใชจายของบริษัทฯ ดวย 
เรียกคณะทำงานดานการจัดการพลังงานโดยมีหนาที่ และความรับผิดชอบ ดังนี้
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1)  ดำเนินการจัดการพลังงาน ใหสอดคลองกับนโยบายอนุรักษพลังงาน ของโรงงานที่กำหนดขึ้น
2)  ประสานงานกับหนวยงานทุกฝายท่ีเก่ียวของ เพ่ือขอความรวมมือในการปฏิบัติตามนโยบายอนุรักษพลังงาน และ
    วิธีการจัดการพลังงาน รวมทั้งจัดการอบรมหรือทำกิจกรรมดานการอนุรักษพลังงานใหเหมาะสมกับพนักงานใน
    แตละหนวยงาน
3)  ควบคุมดูแลใหวิธีการจัดการพลังงานของโรงงาน ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดใหมี การดำเนินการดังน้ี
 -   การรวบรวมขอมูลการใชพลังงานท่ีผานมาจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ
 -   ตรวจสถานภาพการใชงานในปจจุบันของหนวยงานท่ีเก่ียวของ
 -   ตรวจสอบผลการดำเนินงาน และการจัดการพลังงานของหนวยงานตาง ๆ จากรายงานผลการดำเนินงานท่ี
     หนวยงานแตละหนวยงานไดจัดข้ึน
4)  รายงานผลการดำเนินงานใหกับเจาของโรงงาน หรือผูบริหารระดับสูงรับทราบ และเน่ืองจากการประหยัดพลังงาน
    เปนสวนหน่ึงของการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เชน การลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด เพ่ือสภาวะโลกรอน 
    บริษัทฯ จึงมอบหมายใหคณะทำงานชุดน้ีอยูในการกำกับดูแลของสายงานดานส่ิงแวดลอม

3.  การดำเนินงานดานการประหยัดพลังงาน
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) เปนบริษัทฯที่ตองปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการสงเสริมและอนุรักษ
พลังงาน พ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2550 และประกาศกระทรวงพลังงาน เร่ืองหลักเกณฑและวิธีการดำเนินการ
จัดการพลังงานในโรงงานควบคุม พ.ศ. 2552 ตามพระราชบัญญัติฯ บริษัทฯเปนกลุมโรงงานอุตสาหกรรมกลุมที่ 2 
(ขนาดใหญ) ซ่ึงตองจัดทำ “รายงาน การจัดการพลังงาน” สงใหกับกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงานเปน
ประจำทุกปต้ังแตป พ.ศ. 2551 เปนตนมา
 บริษัทฯไดตระหนักถึงความสำคัญของพลังงานเปนอยางย่ิง เพราะบริษัทฯจำเปนตองใชเช้ือเพลิง (กาซธรรมชาติ : NG) 
น้ำมันเช้ือเพลิงและไฟฟาเพ่ือการทำงานของเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเผาทำลายของเสียอุตสาหกรรมและ
กิจกรรมการขนสงและการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของบริษัทฯ เชน
 •   การขนสง 
 •   การปอนของเสียอันตรายเขาสูระบบการเผาไหมท้ังของแข็ง ของเหลว และกาซ ซ่ึงไดแก ระบบในการสูบถาย
     ของเหลว ระบบยกเคล่ือนยายของแข็ง เปนตน 
 •   การขนถายของเสียอันตราย ระหวางบริเวณเก็บรักษาเขาสูระบบการปอนของเสียเขาสูเตาเผา
 •   ระบบการทำงานของระบบเตาเผา
 •   ระบบการบำบัดของเสียและสารมลพิษท่ีเกิดจากการเผาทำลายของเสียอันตราย ฯลฯ 
     โดยมีสัดสวนการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติสูงถึงรอยละ 96 เม่ือเทียบกับพลังงานรูปอ่ืน ๆ

สถิติการใช�พลังงาน ระหว�างป� 2560 - 2562

ลำดับที่ ประเภทพลังงานที่ใช 2560 2561 2562

กาซธรรมชาติ (MJ/ป)
ไฟฟา (Kw – hr/ป)

241,224,199
2,992,000

251,171,552
3,264,134

218,257,102
2,951,000

1

2
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 จากการวิเคราะหถึงปจจัยความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจสรุปไดวาพลังงานเปนปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบ
ตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯท่ีมีความเส่ียงสูง  บริษัทฯ จึงไดกำหนดใหการประหยัดพลังงานเปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญ
ที่จำเปนตองดำเนินการอยางตอเนื่องเรื่อยมาถึงปจจุบันโดยในป 2561 บริษัทฯไดคิดคนนวัตกรรมดานการประหยัด
พลังงานขึ้นมาใชในกระบวนการเผาทำลายของเสียอันตรายจำนวน  2 รายการ นวัตกรรมแรก คือ การปอนของเสีย
อันตรายเขาสูระบบเตาเผาโดยใชระบบแรงอัดอากาศหรือไนโตรเจน เพื่อทดแทนการใชระบบสูบถายแบบใชปมและ
มอเตอรไฟฟา และนวัตกรรมที่สอง คือ การนำความรอนสูญเสียที่เกิดจากการแผรังสี ของความรอนที่ผนัง เตาเผา
ชุดที่ 1 (Rotary kiln) บางสวนมาใชในการเผาไหมของเสียอันตรายในเตาเผาชุดที่ 2  (Secondary Combustion 
Chamber: SCC) และในป 2562 บริษัทฯไดคิดคนพัฒนานวัตกรรมดานการประหยัดพลังงานเพ่ิมเติมโดยการปรับปรุง
ระบบใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึนโดยการเปล่ียนวัสดุฉนวนหุมเปลือกเตาเปนวัสดุท่ีมีคาการถายเทความรอนท่ีต่ำกวาเดิม
ทำใหลดการสูญเสียความรอนไดมากขึ้น ทำใหสามารถเพิ่มอุณหภูมิของกาซรอนที่เกิดจากระบบเขาสูเตาเผาไดสูงถึง 
100 ºC และในป 2562 บริษัทฯยังไดติดต้ังเคร่ืองปอนของเสียท่ีเปนอนุภาคท่ีมีพลังงานเขาสูระบบเตาเผาอยางตอเน่ือง 
(Continuous Particles Screw Feeder) ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับ คือ
 (1)  สามารถนำของเสียท่ีมีพลังงานมาใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหลดการใชพลังงานจากกาซธรรมชาติ
      ลงไดจำนวนมาก ซ่ึงเปนการลดตนทุนการเผาทำลายไดอยางดีย่ิง
 (2)  ชวยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด (กาซเรือนกระจก) ออกสูบรรยากาศจากการเผากาซธรรมชาติ 
                 เพราะการเผาทำลายของเสียท่ีมีพลังงานนอกจากจะลดการใชกาซธรรมชาติแลวยังนำความรอนมาใชในการ
       เผาทำลาย ของเสียอ่ืน ๆไดดวย
 (3)  ทำใหลดตนทุนในการเผาทำลายของเสียได ซ่ึงสงผลถึงผลตอบแทนทางธุรกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเปนสวนหน่ึงในการ
       ตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดเสียโดยตรง
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 นอกจากนี้บริษัทฯไดจัดตั้ง “คณะทำงานดานการประหยัดพลังงาน” ขึ้นมาดำเนินการเรื่องการประหยัด
พลังงานโดยกำหนดใหมีหนาที่ดำเนินการดานการประหยัดพลังงาน ตามนโยบายการดำเนินการจัดการพลังงาน 
มีวัตถุประสงค เพ่ือกำหนดมาตรการในการประหยัดพลังงาน จัดทำโครงการประหยัดพลังงานตาง ๆ ซ่ึงในป พ.ศ. 2561 
ไดมีการประหยัดพลังงานท่ีเกิดข้ึนดานไฟฟา 145,363 Kw.hr/ป ดานความรอน 103,095,236 MJ/ป (ผลการประหยัด
พลังงานในป พ.ศ. 2562 กำลังอยูชวงการประเมินผล และสงรายงานใหกรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษพลังงาน) 
ในป พ.ศ. 2562 คณะทำงานดานการประหยัดพลังงานไดมีการประชุม 12 ครั้ง 

4. การดำเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการอนุรักษพลังงาน
 เพ่ือสงเสริมสนับสนุนและสรางจิตสำนึกในการสงเสริมการอนุรักษพลังงานใหกับพนักงานในองคกร บริษัทฯได
ดำเนินการกิจกรรมตาง ๆในป พ.ศ. 2562 ดังน้ี
(1) กิจกรรม AKP รวมสานสัมพันธงาน Safety envi & Energy Day
 โดยเม่ือวันท่ี 7 ธันวาคม 2562 นำโดยคุณวันชัย เหลืองวิริยะ 
กรรมการและผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดกลาว
เปดงาน Safety envi & Energy Day และรวมกิจกรรมปลูกตนไม 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเสริมสรางใหผูปฏิบัติงานเกิดความตระหนักและ
เล็งเห็นความสำคัญของส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยท่ีเปนพ้ืนฐาน
ของคุณภาพชีวิต และเพิ่มความรูความเขาใจดานความปลอดภัยให
กับพนักงานV

(2) กิจกรรมการติดสต๊ิกเกอรรณรงคการประหยัดไฟและเคร่ืองปรับอากาศ
 คณะทำงานดานพลังงานไดจัดหา และจัดทำสติ ๊กเกอร
เก่ียวกับการประหยัดพลังงานปด/ปะไวตามอุปกรณและเคร่ืองใชไฟฟา 
เพ่ือรณรงคใหเกิดจิตำนึกในการประหยัดพลังงานและ/หรือปฏิบัติตาม
คำแนะนำในการประหยัดพลังงาน 
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รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2561
1. AKP ผสานความรวมมือ “ลดกาซเรือนกระจก” อยางยั ่งยืน
 รวมเดินหนายกระดับ Eco Factory พัฒนาอุตสาหกรรมไทยสูสังคมคารบอนต่ำอยางยั่งยืน โดยเมื่อ 
วันท่ี 17 มกราคม 2561 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ 
จำกัด (มหาชน) รวมลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ ภายใตโครงการ “ขยายผลการสงเสริมการจัดทำคาร
บอนฟุตพริ้นทขององคกรในภาคอุตสาหกรรม ระยะที่7 ” กับสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ณ หองปาริชาต 
โรงแรมโกลเดน ทิวลิป ซอฟเฟอริน พระราม 9 กรุงเทพฯ ตั้งมั่นรวมมือเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
การประเมิน วิเคราะหผล คารบอนฟุตพรินท เพื่อนำไปสูแนวทางในการลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
จากการดำเนินธุรกิจใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกในภาพรวมของประเทศ
ไดอยางเปนรูปธรรมไดอยางยั่งยืน

2. รับธงธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม และ ใบประกาศเกียรติคุณ (ธงขาวดาวเขียว) 
 เม่ือวันท่ี 5 มีนาคม ท่ีผานมา เขารับมอบ “ธงธรรมาภิบาลส่ิงแวดลอมและใบประกาศเกียรติคุณ (ธงขาวดาวเขียว) 
ประจำป 2560” จาก ดร.วีรพงศ ไชยเพิ่ม ผูวาการการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  ณ หองศูนยนิทรรศการ
และการประชุม ไบเทคบางนา ในฐานะเปนหน่ึงองคกรผานการประเมินคุณภาพภายใตโครงการ ธรรมาภิบาลส่ิงแวดลอม  
(ธงขาวดาวเขียว) ในเกณฑดี-ระดับดีเยี่ยม
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3. รับรางวัลรางวัลมาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม “ระดับเหรียญทอง”
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)  เขารับรางวัลมาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม “ระดับเหรียญทอง” 
เรียกไดวารางวัลท่ีไดรับแสดงใหเห็นถึงการพัฒนาดานการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และการใหบริการท่ีประทับใจสู
ลูกคามาอยางตอเน่ือง และพรอมพัฒนาตอไป เพ่ือยกระดับสรางความประทับใจในการใหบริการ ควบคูกับเปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอมอยางย่ังยืน เม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม 2561 ท่ีผานมา ณ โรงแรมรอยัลซิต้ี ปนเกลา กรุงเทพมหานคร ภายใต 
โครงการพัฒนาและยกระดับผูประกอบการจัดการของเสียอันตรายภาคอุตสาหกรรม ประจำป 2561

4. AKP รับรางวัลรางวัล “อุตสาหกรรมสีเขียว” 
 บริษัทฯ เขารับรางวัล “อุตสาหกรรมสีเขียว” ภายใตโครงการ
สงเสริมและพัฒนาสถานประกอบการสูอุตสาหกรรมสีเขียว ประจำป 
2561 เม่ือวันท่ี 25 สิงหาคม 2561 ณ หองมัฆวานรังสรรค สโมสรทหารบก 
(วิภาวดี) กรุงเทพมหานคร

5. AKP ปลื้มผลงานบริหารจัดการลดการปลอยกาซเรือนกระจกอยางมีประสิทธิภาพ 
 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ ประธานเจาหนาท่ีบริหารและกรรมการผูจัดการ บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) 
รับใบประกาศนียบัตรจาก พลเอก สุรศักด์ิ กาญจนรัตน รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ในโครงการขยายผลการสงเสริมการจัดทำคารบอนฟุตพริ้นท ขององคกรในภาคอุตสาหกรรม ระยะที่ 7 ภายใตงาน 
“รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2561” แสดงถึงการบริหารจัดการ ลดการปลอยกาซเรือนกระจกไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ณ หองวิภาวดีบอลรูม โรงแรมเซ็นทารา แกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว กรุงเทพฯ เมื่อ วันที่ 
19 กันยายน 2561 ที่ผานมา
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6. รับรางวัล Eco Factory 
  วันที่ 27-28 กันยายน 2561 คุณวันชัย เหลืองวิริยะ เขารับรางวัล 
“ Eco Factory งาน Eco Innovation Forum 2018” เพื ่อสงเสริม
โรงงานอุตสาหกรรมใหมีการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม ใหยกระดับโรงงาน
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ณ. ศูนยนิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา 

7. รับรางวัล Thailand Sustainability 2018   4 ปซอน
 เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2561 ผูบริหาร บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดรับรางวัล “Thailand 
Sustainability 2018”  มาเปนระยะเวลา  4 ปซอน ณ. ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
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รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2562รางวัล และความสำเร็จป� พ.ศ. 2562
1. AKP รับใบประกาศนียบัตร ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562
 AKP รับใบประกาศนียบัตร ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562 (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) 
บางปู จ.สมุทรปราการ ซ่ึงเปนเตาเผากำจัดกากอุตสาหกรรมอันตรายดวยวิธีการเผาทำลายดวยความรอนสูงท่ีปลอดภัย
ตอสิ่งแวดลอมแหงเดียวในประเทศไทย รับใบประกาศนียบัตรจาก นายธเนศพล ธนบุณยวัฒน เลขานุการรัฐมนตรี
วาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โครงการจัดทำคารบอนฟุตพริ้นขององคกรในภาคอุตสาหกรรม 
ภายใตงาน “รอยดวงใจ รวมใจลดโลกรอน ประจำป 2562” แสดงถึงการบริหารจัดการ ลดการปลอยกาซเรือนกระจก
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ณ โรงแรมเดอะ เบอรเคลีย ประตูน้ำ กรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2562 

2.  AKP ควา CSR-DIW Continuous Award ป 2562 
 AKP ควา รางวัล CSR-DIW Continuous Award ประจำป 2562 จากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยโดยได
รับเกียรติจาก คุณ กรณภัฐวีญ มวงนอย รองอธิบดีกรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม  ณ โรงแรม 
มิราเคิล แกรนด คอนเวนช่ัน กรุงเทพฯ เม่ือวันท่ี 23 กันยายน 2562 

3.  AKP ผานการตออายุแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) 
 เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม 2562 AKP ผานการตออายุการรับรองจาก สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  
แนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) ปท่ี 2  ณ รีเจนซ่ีบอลรูม โรงแรมไฮแอท กรุงเทพฯ
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4.   AKP ติดอันดับหุนยั่งยืน 5 ปซอน
 เมื ่อวันที ่ 26 พฤศจิกายน  2562 "หุ นยั ่งยืน" หรือ  
Thailand Sustainability Investment : THSI ประจำป 2562

5.  AKP ควารางวัลกิตติกรรมประกาศ  (Sustainability Disclosure Acknowledgement) ประจำป 2562 
 จากสถาบันไทยพัฒน ดานการเปดเผยขอมูลดานความยั่งยืน ตอสาธารณะ และ ผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 
เมื่อวันพุธที่ 11 ธันวาคม 2562  ณ สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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ข�อมูลมาตรฐานที่ได�รับต�อเนื่องถึงป� พ.ศ. 2562ข�อมูลมาตรฐานที่ได�รับต�อเนื่องถึงป� พ.ศ. 2562
(1)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการใหบริการ ISO 9001:2015
(2)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO 14001:2015
(3)   ระบบการจัดการมาตรฐานในการจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย OHSAS 18001:2007
(4)   มาตรฐานโรงงานจัดการกากอุตสาหกรรม ระดับ Gold plus
(5)   มาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับท่ี 4 วัฒนธรรมสีเขียว คือ โรงงานท่ีทุกคนในองคกรใหความรวมมือ
      รวมใจดำเนินงานอยางเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในทุกดานของการประกอบกิจการ จนกลายเปนสวนหน่ึง
       ของวัฒนธรรมองคกร
(6)   Carbon Footprint for Organization คือ การรับรองขอมูลปริมาณกาซเรือนกระจกท่ีปลอยออกมาจาก
       กิจกรรมขององคกร โดยสามารถจำแนกสาเหตุของการปลอยกาซเรือนกระจกท่ีมีนัยสำคัญและหาแนว
       ทางเพื่อลดปริมาณการปลดปลอยได

มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562มาตรฐานท่ีไดรับตอเน่ืองถึงป 2562
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เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน (UN: Sustainable Development Goals)
 บริษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน) ไดดำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของการกำหนดเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
อยางย่ังยืน ตามแนวทางของ องคการสหประชาชาติ (United Nations :UN) ท่ีไดกำหนดไว คือ (UN: Sustainable 
Development Goals)
 ดังน้ันการดำเนินงานในดานการกำกับดูแลกิจการในมิติเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม บริษัทฯไดคำนึงถึง
ความสอดคลองกับเปาหมายขององคกร สหประชาชาติท่ีกำหนดไว โดยเฉพาะในสวนท่ีบริษัทฯ มีศักยภาพท่ีจะปฏิบัติ
ไดในป พ.ศ. 2562 ท่ีผานมาบริษัทฯไดเรียงลำดับความสำคัญของการดำเนินการท่ีสอดคลองกับเปาหมายของสหประชาชาติ 
สรุปไดดังตอไปนี้

   

   

UN : SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS
UN:SDG หมายเลขหนาเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืน หัวขอและกิจกรรม/แผนงาน,โครงการในรายงานความย่ังยืนท่ีสนับสนุน UN : SDG

69
71-72

85
76-84
77

84
94

101-102
69

91-92
69

85-88
91-92
65

66-67
94

97-100
101-102
102-104
107-110

102-104,133-135
140

141-143
118

132-133
138

134-135

136-137
94

102-104
134

69
71-72

ไมมีความยากจน

ไมมีความโหยหิว

มีสุขอนามัยและมีความเปนอยูท่ีดี

   มีการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

   มีแรงงานท่ีเหมาะสมและเศรษฐกิจท่ีเติบโต

   มีการเติบทางอุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพ้ืนฐาน

   มีเมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน

    ใสใจในผลกระทบและการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ

    การอนุรักษและใชประโยชนทรัพยากรณทางทะเลแบบย่ังยืน

-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- สวัสดิการ     
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- สวัสดิการ   
- โครงการสหกรณออมทรัพยเพื่อชาวอัคคีปราการ  
-อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  
- สวัสดิการ (ตรวจสุขภาพพนักงาน)   
- โครงการโรงงานสีขาว 
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม   
- โครงการสอนนองคัดแยกขยะ  
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
- การฝกอบรมและการพัฒนาบุคคลากร
-การจัดการทรัพยากรบุคคล 
-การพัฒนาศักยภาพใหกับพนักงานในองคกร
-การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร
-การจัดการดานนวัตกรรม   
-โครงการสรางเครื่องจักรอุปกรณจากผลงานนวัตกรรม
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม  
- โครงการสงเสริมสนับสนุนใหชุมชนคัดแยกขยะอันตราย
-โครงการสอนนองคัดแยกขยะ
-โครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อลดโลกรอน
-กิจกรรมพัฒนาและมีสวนรวมกับชุมชน
-โครงการ/กิจกรรมเพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อลดโลกรอน
-พลังงาน 
- โครงการประหยัดพลังงาน 
-การบริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม  
-โครงการบริหารจัดการน้ำเสียอยางรูคุณคา 
-โครงการรวมมือ/สนับสนุนการดำเนินการดานส่ิงแวดลอมกับชุมชนและหนวยงานภาครัฐ
-จัดทำแผนโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอมเพ่ือลดมลภาวะทางอากาศ
-แผนงานโครงการคุณภาพดานส่ิงแวดลอม เร่ือง "การจัดการลดผลกระทบดาน
ส่ิงแวดลอม  ที่เกิดจากกิจกรรมภายในโรงงาน"
-ความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม  
-โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว
-โครงการปลูกปาอนุรักษฟนฟูปาชายเลน
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GRI 102: General Disclosures

Organizational Profile Page

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12
102-13

3
3
3
3
3

10-11
4

69-70
52-58
52-58
59-64

-
34

Name of the organization
Activities, brands, products, and Services
Location of headquarters
Location of operations
Ownership and legal form
Markets served
Scale of the organization
Information on employees and other workers
Supply chain
Significant changes to the organization and its supply chain
Precautionary Principle or approach
External initiatives
Membership of associations

102-14
102-15

Ethics and integrity

102-16
102-17

Statement from senior decision-maker
Key impacts, risks, and opportunities

Values, principles, standards, and norms of behavior
Mechanisms for advice and concerns about ethics

1
27-37

13-16
22-23

18
18

94-116

43-51

18
18

18-22

19-22

19-22
19-22
13-16

27-37

102-18
102-19
102-20

102-21

102-22
102-23
102-24

Governance structure
Delegating authority
Executive-level responsibility for economic, environmental,
and social topics
Consulting stakeholders on economic, environmental,  
and social topics 
Composition of the highest governance body and its committees

Chair of the highest governance body

Nominating and selecting the highest governance body

102-26

102-27
102-28
102-29

102-30

Role of highest governance body in setting purpose, 
values, and strategy
Collective knowledge of highest governance body
Evaluating the highest governance body’s performance
Identifying and managing economic, environmental, and
 social impacts
Effectiveness of risk management processes

Strategy

Governance
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151

102-31
102-32

118-138
18

Percentage increase in annual total compensation ratio

Page

Review of economic, environmental, and social topics

Highest governance body’s role in sustainability reporting

Communicating critical concerns

Nature and total number of critical concerns

Remuneration policies
Process for determining remuneration
Stakeholders’ involvement in remuneration
Annual total compensation ratio

102-33
102-34
102-35
102-36
102-37
102-38
102-39

102-40
102-41
102-42
102-43
102-44

102-45
102-46
102-47
102-48
102-49
102-50
102-51

102-52

Date of most recent report

Reporting cycle

-

-

102-53

102-54

102-55

201-1

201-2

201-3

201-4

10-11

28-37

-

-

Contact point for questions regarding the report

Claims of reporting in accordance with the GRI Standards

GRI content index

Direct economic value generated and distributed

Financial implications and other risks and opportunities 

due to climate change

Defined benefit plan obligations and other retirement plans
Financial assistance received from government

-

-

150

-
content

50
-
-
-

Entities included in the consolidated financial statements
Defining report content and topic Boundaries
List of material topics 
Restatements of information
Changes in reporting
Reporting period

Reporting practice

GRI 201 : Economic 
Performance

43
44-49
44-49
44-49
50-51

List of stakeholder groups
Collective bargaining agreements
Identifying and selecting stakeholders
Approach to stakeholder engagement
Key topics and concerns raised

Stakeholder engagement

-
-
-
-
-
-
-

Governance



GRI 203 : Indirect Economic Impacts
Organizational  Profile

GRI 204 : Procurement Practices

GRI 206 : Anti-competitive Behavior

GRI 301 : Materials

GRI 302 : Energy      

GRI 303 : Water and Effluents

GRI 205 : Anti-corruption

203-1
203-2

204-1

205-1
205-2

205-3

206-1

301-1
301-2
301-3

302-1
302-2
302-3
302-4
302-5

303-1
303-2
303-3
303-4
303-5

132-133
132-133

-
132-133
132-133

Interactions with water as a shared resource
Management of water discharge-related impacts
Water withdrawal
Water discharge
Water consumption

141
141
141

141-143
140-143

Energy consumption within the organization
Energy consumption outside of the organization
Energy intensity
Reduction of energy consumption
Reductions in energy requirements of products and 
services

-
-
-

Materials used  by weight or volume
Recycled input materials used
Reclaimed products and their packaging materials

-Legal actions for anti-competitive behavior, anti –trust,
and monopoly practices

34
79,91-92

-

Operations assessed for risks related to corruption
Communication and training about anti-corruption 
policies and procedures 
Confirmed incidents of corruption and actions taken

-Proportion of spending on local suppliers

-
-

Infrastructure investments and services supported
Significant indirect economic impacts
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202-1

202-2

-

-

Ratios of standard entry level wage by gender 
compared to local minimum wage
Proportion of senior management hired from the 
local community

GRI 202 : Market Presence Page



GRI 305 : Emissions

GRI 306 : Effluents and 
Waste

GRI 307 : Environmental 
Compliance

GRI 308 : Supplier 
Environmental Assessment

GRI 401 : Employment

page

305-1
305-2
305-3
305-4
305-5
305-6
305-7

306-1
306-2
306-3
306-4
306-5

401-1
401-2

401-3

69-70
81-82

83-84

New employee hires and employee turnover
Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees
Parental leave

307-1 

308-1

308-2

-

-

New suppliers that were screened using environmental 
criteria 
Negative environmental impacts in the supply chain and 
actions taken

-Non-compliance with environmental  laws  and regulations

132-133
132-133
81-82
78-82

132-133

Water discharge by quality and destination
Waste by type and disposal method
Significant spills
Transport  of hazardous waste
Water bodies affected by water discharges and/or runoff

133-135
133-135
133-135
133-135
133-135
133-135
125-126

Direct (Scope 1) GHG emissions
Energy indirect (scope 2) GHG emissions
Other indirect (Scope 3) GHG emissions
GHG emissions intensity
Reduction of GHG emissions
Emissions of ozone-depleting substances (ODS)
Nitrogen oxides (NOx),sulfur oxides (SOx), and other 
significant air emissions

GRI 304 : Biodiversity
304-1

304-2

304-3
304-4

-

-

-
-

Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent 
to, protected areas and areas of high biodiversity value 
outside protected areas
Significant impacts of activities, products, and services on
biodiversity
Habitats protected or restored
IUCN Red List species and national conservation list 
species with habitats in areas affected by operations
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GRI 304 : Biodiversity

GRI 305 : Emissions

GRI 306 : Effluents and  Waste

GRI 307 : Environmental Compliance

GRI 308 : Supplier Environmental Assessment

304-1

304-2

304-3

304-4

305-1

305-2

305-3

305-4

305-5

305-6

305-7

306-1

306-2

306-3

306-4

306-5

308-1

308-2

-

-

307-1 -Non-compliance with environmental  laws  and regulations

New suppliers that were screened using environmental 

criteria 

Negative environmental impacts in the supply chain and 

actions taken

132-133

132-133

81-82

78-82

132-133

Water discharge by quality and destination

Waste by type and disposal method

Significant spills
Transport  of hazardous waste

Water bodies affected by water discharges and/or runoff

133-135

133-135

133-135

133-135

133-135

133-135

125-126

Direct (Scope 1) GHG emissions

Energy indirect (scope 2) GHG emissions

Other indirect (Scope 3) GHG emissions

GHG emissions intensity

Reduction of GHG emissions

Emissions of ozone-depleting substances (ODS)

Nitrogen oxides (NOx),sulfur oxides (SOx), and other 

significant air emissions

-

-

-

Significant impacts of activities, products, and services on
biodiversity

Habitats protected or restored

IUCN Red List species and national conservation list species 

with habitats in areas affected by operations

-Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent
to, protected areas and areas of high biodiversity value
outside protected areas

Page



GRI 401 : Employment

GRI 403 : Occupational Health and Safety

403-1

401-1

401-2

401-3

69-70

81-82

83-84

New employee hires and employee turnover

Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees

Parental leave

403-2

403-3
403-4

403-5

403-7

76-85
78-84

77
76-84

81-84

81-84

Hazard identification, risk assessment, and  incident 
investigation
Occupational health services
Worker participation, consultation, and communication 
on occupational health  and  safety
Prevention and mitigation of occupational health
and safety
Promotion of worker health

Occupational health and safety management system
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บ๊ิกซีปากนน้ำ

เมืองโบราณ

ตากอากาศบางปู

ซอย 1C/1

ซอย 9B

แพรกสาซอย 10

ถนนแพรกสา

ถนนบางพลี - ตำหรุ

เทศบาลบางปู 77

สนามกอลฟKP
บมจ.อัคคีปราการ

ถนน สุขุมวิท(สายเกา)

ถนนสายลวด

บร�ษัท อัคคีปราการ จำกัด (มหาชน)
792 หมู� 2 ซ.1c/1 นิคมอุตสาหกรรมบางปู ถ.สุขุมว�ท 

ต.บางปูใหม� อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ 10280
โทร. 0-2323-0715-17 โทรสาร : 0-2323-0724
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ต.บางปูใหม� อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ 10280
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www.Akkhie.com
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